
磋商项目技术、服务、商务及其他要求

（注：带“★”的参数需求为实质性要求，供应商必须响应并满足的参数

需求，采购人、采购代理机构应当根据项目实际需求合理设定，并明确具体要求。

带“▲”号条款为允许负偏离的参数需求，若未响应或者不满足，将在综合评审

中予以扣分处理。）

3.1、采购项目概况

本项目拟采购一名提供成都市科技数据中心三期建设服务的供应商。

3.2、服务内容及服务要求

3.2.1 服务内容

采购包 1：

采购包预算金额（元）: 525,000.00

采购包最高限价（元）: 525,000.00

序

号

标的名

称

数

量

标的

金额

（元）

计量

单位

所属行

业

是否涉

及核心

产品

是否涉及

采购进口

产品

是否涉

及采购

节能产

品

是否涉及

采购环境

标志产品

1 成都市

科技数

据中心

三期建

设

1.

00

525,0

00.00

项 软件和

信息技

术服务

业

否 否 否 否

3.2.2 服务要求

采购包 1：

标的名称：成都市科技数据中心三期建设

参数性质 序号 技术参数与性能指标

1 1、面向公众提供访问服务模块

在二期共享门户、数据管理系统的已有功能上，根据公众对数据访

问、数据分析的实际需求和科技局对数据管理的具体要求，改进已有用

户体系和功能体系，满足公众的访问需求和科技局的管理要求。



（1）用户体系改进

在已有的用户体系基础上，增加公众用户注册功能、手机及短信验

证登录功能、忘记密码功能、用户审核等功能。

（2）共享门户改进

在保障数据安全管理的基础上，根据公众访问和分析数据需求，对

共享门户进行改进，增加公众用户需要的信息资源评论功能、数据错误

报告功能以及数据需求收集等功能。

（3）数据管理系统改进

数据管理系统增加满足公众用户管理、信息资源评论管理、数据错

误报告管理、用户数据需求管理等功能。

2、文件中心子系统模块

在二期共享门户的已有功能上，增加文件中心子系统，完善科技数

据中心对异构数据的管理能力。

（1）文件目录管理

新增虚拟文件目录管理、文件目录权限设置管理、文件存储设置管

理、树形结构显示文件目录、根据关键词检索并以列表形式显示目录、

目录切换行列表显示形式或图标列表显示形式、行列表显示形式时支持

单击列头对目录列表排序等功能。

（2）文件管理功能

实现对异构文件的管理、支持有权限用户上传、修改、删除、更名、

下载、复制、粘贴文件、支持可重名文件里新增重名文件、支持上传文

件时覆盖已有文件、支持查看被覆盖文件的历史版本文件列表、在查看

历史版本文件列表中支持下载历史文件、支持根据文件名和文件类型对

文件进行检索等功能。

3、应用中心子系统模块

在二期共享门户、数据管理系统的已有功能上，增加应用中心子系

统，实现业务板块和科技数据中心的集成。

(1) 共享门户应用中心

在共享门户中，新增应用中心页面、应用列表上显示应用最新信息、



应用最新信息支持手动刷新、点击“访问应用”直接访问业务板块等功

能。

(2) 数据管理系统应用管理

在数据管理系统中，新增应用中心管理菜单、支持管理用户访问和

管理成都科技创新统计数据监测、成都科技重点项目信息填报等集成业

务板块。

4、数据质量子系统模块

在二期共享门户、数据管理系统的已有功能上，增加数据质量子系

统，有效避免错误数据、低质量数据、无关数据等情况。

(1) 数据质量检测

在数据管理系统中，增加数据质量检测引擎、数据质量检测规则管

理功能、库表质量管理功能，支持使用数据质量检测规则对数据库表进

行质量检测；增加信息资源质量管理功能，支持使用数据质量检测规则

对信息资源数据进行质量检测。

(2) 信息资源关系分析

实现关系解析引擎，在共享门户和数据管理系统的信息资源详情页

面均增加关系视图子页面，优化提升检索关联信息资源的效率。

(3) 存储数据质量统计

在共享门户和数据管理系统的信息资源详情页面均增加存储统计子

页面，优化提升检测和计算存储数据质量统计效率。

5、数据可视化功能改进

在二期共享门户、数据管理系统的已有功能上，改进数据可视化功

能，以便用户更好地挖掘及应用数据价值。

(1)信息资源可视化方案改进

对现有的信息资源可视化方案进一步改进，在数据直观、清晰的可

视化基础上，提升可视化操作的便捷性、易用性，适配用户操作和使用

习惯，提升数据可视化分析效率，充分发挥数据价值，辅助支撑业务管

理工作。

可视化方案改进后需支持设置表格占用宽度比例、是否显示表格数



据、排序、最大返回数据量；支持实时操作，包括：左右交换数据和图

表、修改方案标题、上下移动分析视图、显示或隐藏数据、排序等功能。

(2) 主题可视化页面改进

数据管理系统增加主题可视化页面管理功能、呈现主题可视化页面；

共享门户支持显示主题可视化页面、支持左右键按钮切换主题可视化页

面、支持列表查看所有主题可视化页面、优化提升可视化数据的访问速

度。

将来根据具体业务需求，增加相应的主题可视化页面。

★ 2 1.合同履行期限：自合同签订之日起 120 日。

2.质量保修范围和保修期：自乙方服务经甲方验收合格之日起，乙

方为甲方提供为期 1年的维保服务。维保服务范围为成都市科技数据中

心（包含但不限于共享门户、后台管理系统、成都科技创新统计数据监

测功能模块、成都科技重点项目信息填报功能模块等）。维保期限内，

乙方安排专门售后服务工程师为甲方提供维保服务。具体要求为：（1）

乙方以电话、远程和现场服务等方式为甲方提供 7×24 小时（即每周 7

天，每天 24 小时）的服务与技术维护支持。（2）乙方必须自接到甲方

故障通知之时起 30 分钟之内响应，2小时内安排远程或电话处理故障，

若故障问题处理不成功，必须自接到甲方故障通知之时起 5小时内派软

件工程师到达现场，并于 24 小时之内解决故障问题，确保甲方正常使用。

乙方未按照本合同约定及时作出响应的，甲方有权另行委托第三方解决

故障问题，由此产生的费用由乙方承担。

3.付款条件说明：

（1）付款条件说明： 合同生效之日起 ，达到付款条件起 10 日内，

支付合同总金额的 70.00 %；

（2）付款条件说明： 项目验收合格后 ，达到付款条件起 10 日内，

支付合同总金额的 30.00 %；

3.2.3 人员配置要求

采购包 1：

无



3.2.4 设施设备要求

采购包 1：

无

3.2.5 其他要求

采购包 1：

无

3.3、商务要求

3.3.1 服务期限

采购包 1：

自合同签订之日起自合同签订之日起 120 日日

3.3.2 服务地点

采购包 1：

采购人指定地点

3.3.3 考核（验收）标准和方法

采购包 1：

按照本项目磋商文件、供应商响应文件、《财政部关于进一步加强政府采购

需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205 号）及其他相关法律法规

组织验收。

3.3.4 支付方式

采购包 1：

分期付款

3.3.5 支付约定

采购包 1： 付款条件说明： 合同生效之日起 ，达到付款条件起 10 日内，

支付合同总金额的 70.00%。

采购包 1： 付款条件说明： 项目验收合格后 ，达到付款条件起 10 日内，

支付合同总金额的 30.00%。

3.3.6 违约责任及解决争议的方法

采购包 1：



1、乙方应全面履行合同义务，否则构成违约。乙方违约的，除本合同另有

约定外，乙方应按服务费用总额的 20%向甲方支付违约金，并赔偿由此给甲方造

成的全部损失，且甲方有权解除本合同。如甲方选择解除本合同，乙方除应赔偿

给甲方造成的损失外，还应退还甲方已支付的全部费用。2、本条所称损失包括

但不限于甲方为维护自身合法权益所支出的差旅费、交通费、诉讼费、律师费、

鉴定费、公证费、保全费、保全保险费等全部费用。3、本合同履行中如发生争

议，甲乙双方应协商解决。协商不成，双方均有权向甲方所在地有管辖权的人民

法院提起诉讼。

3.4 其他要求

成交供应商承诺在签订合同时和采购人同时签订本项目保密协议（提供承诺

函，格式自拟）（实质性要求）。
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