
服务要求：

1.数据采集与集成

（1）数据采集

按照商务业务发展需求，采集内外部多源数据，实现对

部分行业数据、互联网大数据、政府共享交换数据等结构化、

非结构化的采集和接入，并加以整合、清洗、治理，具体包

括以下三个方面：

①部分行业数据

包括但不限于：总部经济、楼宇经济、首店经济、商贸

流通、服务贸易等领域数据。

总部经济和楼宇经济相关数据按半年、年度提供，总部

经济主要监测内容包含全市已认定的总部企业经济贡献、社

会贡献、产业贡献、就业带动、研发能力、国际化经营、区

域带动等相关情况；楼宇经济领域主要监测内容包含全市重

点楼宇空置率、租金、供需结构、产业分布等指标。

首店经济相关数据按月度、年度监测和提供，主要监测

内容包含首店名称、类型、业态、级别、品牌属地、简介、

开业时间、地址、所属商圈与区（市）县，全市 23 个区（市）

县以及各大商圈大型购物中心、百货、独立门店等新开业的

首店信息，全年成都市首店数据和国内主要城市首店数量，

全市首店业态、特点、品牌等。



商贸流通相关数据按照日报、周报、旬报、月报、季报、

年报等节点提交，主要监测商贸流通系统、生活必需品系统、

生产资料系统和应急商品管理系统相关数据，企业节假日销

售、客流量等数据；同步优化完善全市商贸流通业统计调查

企业名录库，报送节假日市场信息。

服务贸易相关数据按照季度、年度提交，主要监测成都

市服务贸易进出口额、离岸服务外包执行额、在岸服务外包

执行额等；按季度、年度编制服务贸易产业情况报表、50 家

重点企业监测分析报表；动态调整和完善重点企业库及项目

库。

②互联网大数据

包括：对主流线上消费平台进行监测。应按月度、季度、

半年度、年度以及春节、618、国庆、双十一等重要节点提

供电子商务交易数据，动态监测电商行业及企业发展状况。

主要监测内容包含成都市电子商务交易额、网络零售额、电

商企业发展情况（网商数量、电商带动就业、快递包裹等），

成都市各区（市）县网络零售额、排名等，农村网络零售额、

农产品网络零售额，国家级电子商务进农村示范县电子商务

交易额、网络零售额、农产品网络零售额，成都直播产业发

展情况（直播网络零售额、直播地域发展情况、直播观看人

次等），成都即时零售行业发展情况（交易额、订单量、行



业发展趋势等），“成都•品牌造”发展情况（“成都•品牌

造”网络零售额、优势品牌、排名等）。

③政府共享交换数据

包括但不限于：统计局、市场监管局、税务局、人社局、

文广旅局、博览局等部门数据。通过政府共享交换平台，统

一采集汇总其它委办局的数据交换资源和数据交换请求，以

打破数据壁垒、消除数据孤岛，实现数据互联互通，形成商

务领域全景数据，为商务行业管理和政策决定提供数据支撑。

（2）数据集成

①基础数据库

对部分行业数据、互联网大数据、政府共享交换数据等

多个渠道的数据，进行汇总、分类、处理、存储，形成商务

数据基础库。所有数据按照来源地、时间频率、所属区县、

行业类别等类目进行标签化，通过关键字段进行逻辑关联，

依照系统化、体系化、层次清晰、逻辑鲜明的原则，分类形

成数据资源目录。

②主题分析库

基于基础数据库，以横向、纵向对比分析应用为目标，

构建形成涵盖商贸流通、首店经济、电子商务、服务贸易、

总部经济、楼宇经济等六大主题领域的行业基本面分析数据

库。从六大领域的运行监测和分析预测需求入手，加强指标

体系研究分析，建立数据指标资源体系，构建主题分析数据



模型，强化指标完成进度监控，实现对相关领域数据的及时

跟踪、快速监测、定向分析。

2.行业运行监测与分析

（1）商贸流通领域

通过开展全市商贸流通业运行监测分析，动态掌握全市

商贸服务业运行总体情况、基本结构、特色亮点，剖析存在

问题，提出措施建议，在此基础上编制形成全市消费品市场

运行月度分析报告、全市商贸流通业年度发展报告、节假日

市场运行监测分析报告。

（2）首店经济领域

重点围绕全市首店业态、特点、品牌，代表性首店，重

点区域、商圈、商业载体，本地品牌与外地、国际品牌发展，

未来商业趋势等方面，结合首店经济专题数据等相应内容开

展统计分析，及时掌握首店经济总体运行情况与当前发展态

势，针对性提出下一步主要方向与重点举措，编制形成全市

2024 年度首店经济发展报告。

（3）电子商务领域

通过动态监测电商行业及企业发展状况，编制全市电子

商务月度、季度简要分析材料，半年度、年度简要分析报告，

全市 2024 年度电子商务发展报告（含省级电商新业态基地

发展情况报告、农村电商发展专题报告等），并于春节、618、



国庆、双十一等重要节点提供电子商务专题性数据分析报告

（如直播电商、平台经济等）。

（4）服务贸易领域

加强对服务贸易与服务外包重点行业、重点领域、重点

企业的监测分析，全面把握全市服务贸易与服务外包发展情

况，深入开展专项统计培训、政策宣讲，研究分析服务贸易

与服务外包发展新特点、新趋势，编制形成离岸服务外包产

业季度、年度情况报告，服务贸易产业 2024 年度分析报告。

（5）总部经济领域

全面、系统、科学地开展全市总部经济发展分析工作，

结合调研摸底及与全国主要城市对比分析，系统把握全市总

部经济发展情况、主要特征，全面厘清发展现状、存在问题，

针对性提出切实可行的措施建议，编制形成全市总部经济运

行半年度、年度分析报告。

（6）楼宇经济领域

全方位、多角度科学评价全市楼宇经济发展现状，与先发城

市楼宇经济发展情况进行横向综合比较，深入剖析差距和短

板，结合全市楼宇经济发展实际，深挖楼宇经济发展潜能，

提出切实可行的工作意见和建议，编制形成全市楼宇经济运

行半年度、年度分析报告。


