
第三章 磋商项目技术、服务、商务及其他要求

（注：带“★”的参数需求为实质性要求，供应商必须响应并满足的参数需求，采购人、采购代理机构应当根据项目实际需

求合理设定，并明确具体要求。带“▲”号条款为允许负偏离的参数需求，若未响应或者不满足，将在综合评审中予以扣分处

理。）

3.1、采购项目概况

城市供水水质第三方检测是政府履职尽责、服务民生的重要举措，根据市政府要求为切实做好城市供水水质第三方检测机

构招评选工作，客观、公正、检测我市市政城市供水水质情况，保障人民群众健康权益，及时将检测结果向市水务部门通报。

依据相关法规及《成都市卫生健康委员会 成都市财政局 成都市水务局关于开展 2024年城市供水水质第三方检测工作的通

知》要求，开展城区城市供水水质常规检测，成都市锦江区卫生健康局拟采购城市供水水质第三方检测服务。

3.2、服务内容及服务要求

3.2.1服务内容

采购包1：

采购包预算金额（元）: 800,000.00

采购包最高限价（元）: 800,000.00

序号 标的名称 数量 标的金额 （元）
计量单

位

所属行

业

是否

涉及

核心

产品

是否涉

及采购

进口产

品

是否涉

及采购

节能产

品

是否涉及

采购环境

标志产品

1

成都市锦江区城

市供水水质第三

方检测

1.00 800,000.00 项

其他未

列明行

业

否 否 否 否

3.2.2服务要求

采购包1：

标的名称：成都市锦江区城市供水水质第三方检测

参数性质 序号 技术参数与性能指标

一、检测点位、项目和频次

1.锦江区市政和自建设施供水检测

市政管网末梢水检测：

1.1布点：全年共48个检测点。

1.2检测内容：

①微生物指标：总大肠菌群、大肠埃希氏菌、菌落总数；

②毒理指标：砷、镉、铬（六价）、铅、汞、氰化物、氟化物、硝酸盐（以N计）、三氯甲烷、

一氯二溴甲烷、二氯一溴甲烷、三溴甲烷、三卤甲烷（三氯甲烷、一氯二溴甲烷、二氯一溴甲烷、三

溴甲烷的总和）、二氯乙酸、三氯乙酸、氯酸盐；

③感官性状和一般化学指标：色度（铂钴色度单位）、浑浊度（散射浑浊度单位）、臭和味、肉

眼可见物、ｐＨ、铝、铁、锰、铜、锌、氯化物、硫酸盐、溶解性总固体、总硬度（以CaCO3计）
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★ 1

、高锰酸盐指数（以O2计）、氨（以N计）；

④生活饮用水消毒剂常规指标：游离氯。

1.3检测频次：每季度完成12个检测点（需将每季度12个检测点位平均到3个月完成，即每个月

完成4个检测点）。

2.锦江区二次供水检测

2.1布点：全年1212个检测点。

2.2检测指标：色度、浑浊度（浊度）、臭和味（溴味）、肉眼可见物、pH、总大肠菌群（大肠

菌群）、菌落总数（细菌总数）、耗氧量、总硬度、氯化物、硝酸盐氮、挥发酚、氰化物、砷、铬（

六价）、铁、锰、铅、氨氮、亚硝酸盐氮、氯气及游离氯制剂（游离氯）。

2.3检测频次：每季度完成303个检测点。

3.锦江区现制现售水

3.1布点：全年共232个检测点。

3.2检测指标：色度、浑浊度、臭和味、肉眼可见物、pH值、铅、砷、挥发酚类（以苯酚计）、

耗氧量、三氯甲烷、四氯化碳、菌落总数（细菌总数）、总大肠菌群、耐热大肠菌群（粪大肠菌群）

。

3.3检测频次：每季度完成58个检测点，且每季度更替不同点位。

4.其他

采购人有权对检测具体点位进行调整和对检测水样数进行具体要求，供应商必须按照采购人要求

做好调整后的水质检测。以磋商完成后采购合同签订为准。

二、服务要求

1.供应商采样当月15日前，将当月检测报告和月度总报告送采购人处存档。（原件4份。）

2.供应商要主动接受卫健监督（综合执法）和水务部门督导检查，严格履行合同，并负责对二次

供水、现制现售水环境卫生状况进行检查，依据相关卫生规章、标准、规范，使用标准检验方法，开

展采样检验检测活动，依法出具科学、公正、客观、真实、有效的检验检测报告，建立卫生检查、水

质检测工作台账。

3.供应商须建立有采（取）样、实验室检测、报告出具全流程可追溯查询管理系统，并确保全程

正常使用，供应商应4小时完成送样检验。

4.开展检测实验室环境必须符合国家标准要求。

5.必须依照国家相关标准及卫生规范对采集水样进行检测。

6.为保证结果数据的准确性和有效性，供应商应严格按照相关要求及标准完成现场取样及保存，

如因供应商取样或保存不规范而导致检测结果数据出现重大误差的由供应商承担全部责任。

7.供应商应针对本项目提供《第三方检验检测机构守信承诺书》（格式参见服务要求应答表

）。

三、商务要求

1.服务期限：服务期限为三年，合同一年一签，单次合同服务期为12个月。

2.履约地点：采购人指定地点。

3.根据成都市卫生健康委员会、成都市财政局、成都市水务局《关于开展2024年城市供水水质

第三方检测工作的通知》文件要求，应提高对第三方服务机构的服务能力的选择标准，加强对成交供

应商实验室检测条件的现场核验。采购人有权对成交供应商实验室进行现场核验，若与其响应文件不
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符合，或不满足项目检测要求，采购人有权拒绝签订采购合同，或终止采购合同。还可能会报告本项

目同级财政部门按照政府采购法律法规等有关规定给予行政处罚，对失信行为进行警示、限制直到禁

入。

4.付款方式：

4.1根据《成都市财政局关于进一步优化营商环境促进政府采购提质增效的通知》（成财采发〔2

021〕61号）要求，合同签订后采购人支付合同金额的50%，在当年11月采购人支付合同金额的30

%，检测完毕并提交完所有检测报告，且经采购人验收合格后，支付剩余合同款项。

4.2采购人每次支付前，供应商应向采购人出具等额的增值税发票。采购人自收到供应商出具的

合法有效完整的完税发票及凭证资料后10个工作日内进行支付结算。供应商逾期提供发票，采购人付

款期限顺延且无需对此承担违约责任。

5.履约验收：

5.1 验收、交付标准和方法：

本项目采购人将按照政府采购相关法律法规、《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收

管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）以及《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）

的要求进行验收。

5.2 验收方案：

5.2.1 验收主体：采购人。

5.2.2 验收组织方式：现场验收。

5.2.3 履约验收程序：一次性验收。

5.2.4 履约验收时间：供应商提出验收申请之日起 20 日内组织验收。

5.2.5 验收组织的其他事项：供应商仅在完成所有项目内容，且出具成果资料后方可提出验收申

请。

5.2.6 技术履约验收内容：按照竞争性磋商文件的质量要求和技术指标、成交人的响应文件及承

诺与合同约定标准进行验收。

5.2.7商务履约验收内容：按照竞争性磋商文件商务要求及供应商响应商务要求内容进行验收。

5.2.8履约验收其他事项：双方如对质量要求和技术指标的约定标准有相互抵触或异议的事项，

由采购人在竞争性磋商文件和供应商响应文件中按质量要求和技术指标比较优胜的原则确定该项的约

定标准进行验收。

6.违约责任与解决争议的方法（以下内容中“甲方”指采购人，“乙方”指成交供应商）

6.1违约责任

6.1.1甲乙双方必须遵守本合同并执行合同中的各项规定，保证本合同的正常履行。

6.1.2甲方逾期支付服务费的，除应及时付足服务外，应向乙方偿付欠款总额万分之五/天的违约

金；逾期付款超过30天的，乙方有权终止合同；

6.1.3如因乙方工作人员在履行职务过程中的疏忽、失职、过错等故意或者过失原因给甲方造成

损失或侵害，包括但不限于甲方本身的财产损失、由此而导致的甲方对任何第三方的法律责任等，乙

方对此均应承担全部的赔偿责任。

6.2解决争议的方法

6.2.1在执行本合同中发生的或与本合同有关的争端，双方应通过友好协商解决，经协商在30天

内不能达成协议时，应提交成都仲裁委员会仲裁。

6.2.2仲裁裁决应为最终决定，并对双方具有约束力。

6.2.3除另有裁决外，仲裁费应由败诉方负担。
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6.2.4在仲裁期间，除正在进行仲裁部分外，合同其他部分继续执行。

7.本项目所有成果知识产权归属

7.1供应商应保证在本项目中使用的任何技术、产品和服务（包括部分使用），不会产生因第三

方提出侵犯其专利权、商标权或其它知识产权而引起的法律和经济纠纷，如存在前述情形，由供应商

承担所有相关责任。采购人享有本项目实施过程中产生的知识成果及知识产权。

7.2如采用供应商所不拥有的知识产权，则在报价中必须包括合法使用该知识产权的相关费用。

 

3.2.3人员配置要求

采购包1：

供应商需为本项目配置相关专业人员。

3.2.4设施设备要求

采购包1：

供应商需为本项目配置相关专业设备。

3.2.5其他要求

采购包1：

1.供应商应针对本项目提供服务方案与技术措施，包括：（1）前期准备、（2）项目实施措施、（3）工作进度、（4）

管理流程、（5）安全保障。 2.供应商应针对本项目提供的应急措施，包括：（1）卫生突发事件处理、（2）消防事故应急

处理、（3）自然灾害处理。 3.根据供应商针对本次服务检测项目质量保障措施，包括：（1）采样及样品保存、（2）流

转、（3）设备校准、（4）分析质控措施、（5）报告审核及内审计划、（6）评定结果。 3.为保障项目顺利进行，供应商应

具备以下实验室检测能力： （1）供应商应具有以下实验室检测设备：①（火焰/石墨）原子吸收分光光度计②紫外可见分光光

度计③气相色谱仪④离子色谱仪⑤原子荧光光谱仪⑥万分之一电子天平⑦浊度仪⑧酸度计⑨隔水式恒温培养箱⑩电热鼓风干燥箱

�高压蒸汽灭菌锅�生物安全柜�紫外辐照计。 （2）供应商能提供用于本项目实验室的布局平面图及局部照片、购房合同或租

房合同，且所在地址与CMA证书上的检测地址一致。 （3）具有百级或以上等级洁净度房间实验室或有洁净工作台（柜）。

（4）具有风淋系统。 （5）具有信息化管理系统。供应商具有实验室信息化管理平台并持续使用，可实现样品采样监测全过

程追溯、使用正常。 （6）具有微生物实验室通过二级或以上生物安全资质备案。 4.服务能力要求：供应商能提供的现场采

样作业编组满足不少于5组，每组至少配备2名采样人员、一辆车、一台现场采样记录仪。

3.3、商务要求

3.3.1服务期限

采购包1：

自合同签订之日起1095日

3.3.2服务地点

采购包1：

采购人指定地点。

3.3.3考核（验收）标准和方法

采购包1：

以“3.2.2服务要求”中的内容为准

3.3.4支付方式

采购包1：

分期付款

3.3.5支付约定
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采购包1： 付款条件说明： （因系统固化原因，支付方式以“3.2.2服务要求”内容为准）根据《成都市财政局关于进一步

优化营商环境促进政府采购提质增效的通知》（成财采发〔2021〕61号）要求，合同签订后 ，达到付款条件起 10 日内，支

付合同总金额的 50.00%。

采购包1： 付款条件说明： （因系统固化原因，支付方式以“3.2.2服务要求”内容为准）在当年11月 ，达到付款条件起

10 日内，支付合同总金额的 30.00%。

采购包1： 付款条件说明： （因系统固化原因，支付方式以“3.2.2服务要求”内容为准）检测完毕并提交完所有检测报

告，且经采购人验收合格后 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 20.00%。

3.3.6违约责任及解决争议的方法

采购包1：

以“3.2.2服务要求”中的内容为准

3.4其他要求
无
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