服务内容及服务要求应答表
采购项目名称：
采购项目编号：
采购包号：
	序号
	技术要求项
	具体要求
	响应情况

	1
	主线路
（1）互联网出口带宽租赁服务
	▲1）供应商所提供的互联网带宽不低于11Gbps；2）供应商所提供的互联网出口数据链路带宽必须是独占带宽； 3）供应商提供的链路上下行带宽速率均恒定不低于采购数值，实际网络峰值应大于采购数值； 4）供应商提供的数据链路须直接连接到运营商数据网络骨干节点，平均丢包率不高于1‰。 5）提供公网地址不低于256个IP地址（包含IPv4地址及IPv6地址）； 6）网络可用性不低于99.9%，即每月不可用时间少于43分钟； 7）供应商所提供的专线须符合国家有关电信业务规定；
	

	2
	主线路
（2）互联网出口DDoS攻击防护服务
	1）供应商为采购人公网出口线路，提供DDoS攻击防护服务，包括攻击监测服务、流量清洗服务 、攻击分析服务等； 2）攻击监测服务，根据客户要求对防护的公网出口线路进行异常流量监测，当流量出现异常或 者超过预先设置的阈值时，能够及时通知采购人。 3）流量清洗服务，当发生DDoS攻击时，供应商应采取技术手段对正常业务流量和恶意攻击流量 进行识别和分离，并对恶意攻击流量进行清洗，同时确保不影响正常业务流量。 4）攻击分析服务，对攻击的类型、攻击源等进行分析，为采购人提供攻击防护建议。 5）每次DDoS攻击导致的采购人业务中断或受影响时间不高于30分钟。 6）每次DDoS攻击事件处置完毕后，供应商在2个工作日内提交处置报告。 7）供应商提供监控平台供采购人在采购人处实时查看DDoS攻击防护服务状态。 8）供应商每月10日前（遇假期顺延）提交上月安全运行情况月报，月报须加盖单位公章，月报 至少包括DDoS攻击与防御情况等。
	

	3
	备用线路1
（1）互联网出口带宽租赁服务
	▲1）供应商所提供的互联网带宽不低于5Gbps； 2）供应商所提供的互联网出口数据链路带宽必须是独占带宽； 3）供应商提供的链路上下行带宽速率均恒定不低于采购数值，实际网络峰值应大于采购数值； 4）供应商提供的数据链路须直接连接到运营商数据网络骨干节点，平均丢包率不高于1‰。 5）提供公网地址不低于128个IP地址（包含IPv4地址及IPv6地址）； 6）网络可用性不低于99.9%，即每月不可用时间少于43分钟； 7）供应商所提供的专线须符合国家有关电信业务规定；
	

	4
	备用线路1
（2）互联网出口DDoS攻击防护服务
	1）供应商为采购人公网出口线路，提供DDoS攻击防护服务，包括攻击监测服务、流量清洗服务 、攻击分析服务等； 2）攻击监测服务，根据客户要求对防护的公网出口线路进行异常流量监测，当流量出现异常或 者超过预先设置的阈值时，能够及时通知采购人。 3）流量清洗服务，当发生DDoS攻击时，供应商应采取技术手段对正常业务流量和恶意攻击流量 进行识别和分离，并对恶意攻击流量进行清洗，同时确保不影响正常业务流量。 4）攻击分析服务，对攻击的类型、攻击源等进行分析，为采购人提供攻击防护建议。 5）每次DDoS攻击导致的采购人业务中断或受影响时间不高于30分钟。 6）每次DDoS攻击事件处置完毕后，供应商在2个工作日内提交处置报告。 7）供应商提供监控平台供采购人在采购人处实时查看DDoS攻击防护服务状态。 8）供应商每月10日前（遇假期顺延）提交上月安全运行情况月报，月报须加盖单位公章，月报 至少包括DDoS攻击与防御情况等。
	

	5
	备用线路2
（1）互联网出口带宽租赁服务
	▲1）供应商所提供的互联网带宽不低于3Gbps； 2）供应商所提供的互联网出口数据链路带宽必须是独占带宽； 3）供应商提供的链路上下行带宽速率均恒定不低于采购数值，实际网络峰值应大于采购数值； 4）供应商提供的数据链路须直接连接到运营商数据网络骨干节点，平均丢包率不高于1‰。 5）提供公网地址不低于100个IP地址（包含IPv4地址及IPv6地址）； 6）网络可用性不低于99.9%，即每月不可用时间少于43分钟； 7）供应商所提供的专线须符合国家有关电信业务规定；
	

	6
	备用线路2
（2）互联网出口DDoS攻击防护服务
	1）供应商为采购人公网出口线路，提供DDoS攻击防护服务，包括攻击监测服务、流量清洗服务 -第5页- 1 、攻击分析服务等； 2）攻击监测服务，根据客户要求对防护的公网出口线路进行异常流量监测，当流量出现异常或 者超过预先设置的阈值时，能够及时通知采购人。 3）流量清洗服务，当发生DDoS攻击时，供应商应采取技术手段对正常业务流量和恶意攻击流量 进行识别和分离，并对恶意攻击流量进行清洗，同时确保不影响正常业务流量。 4）攻击分析服务，对攻击的类型、攻击源等进行分析，为采购人提供攻击防护建议。 5）每次DDoS攻击导致的采购人业务中断或受影响时间不高于30分钟。 6）每次DDoS攻击事件处置完毕后，供应商在2个工作日内提交处置报告。 7）供应商提供监控平台供采购人在采购人处实时查看DDoS攻击防护服务状态。 8）供应商每月10日前（遇假期顺延）提交上月安全运行情况月报，月报须加盖单位公章，月报 至少包括DDoS攻击与防御情况等。
	

	7
	其他要求
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说明：投标人应根据招标文件技术要求进行逐一响应（45条）。

投标人名称：XXXXXXXX
日期：202X年XX月XX日

