磋商项目技术、服务、商务及其他要求
 （注：带“★”的参数需求为实质性要求，供应商必须响应并满足的参数需求，采购人、采购代理机构应当根据项目实际需求合理设定，并明确具体要求。带“▲”号条款为允许负偏离的参数需求，若未响应或者不满足，将在综合评审中予以扣分处理。）
3.1、采购项目概况


为贯彻习近平总书记关于安全生产的重要批示指示精神，落实国务院安全生产十五条硬措施，实行安全巡查队伍专业化，加强辖区安全隐患排查，实现早排查、早发现、早整治，跟踪督促企业履行主体责任开展隐患整改，及时消除辖区安全隐患，杜绝重特大事故发生，确保人民生命财产安全，实现社会平安和谐。为了推进科技兴安，提高安全巡查质量和效能，安全巡查采取外包服务，采购一名供应商对辖区消防安全巡查。
3.2、服务内容及服务要求
3.2.1服务内容


采购包1：
采购包预算金额（元）: 992,600.00
采购包最高限价（元）: 992,600.00
	序号
	标的名称
	数量
	标的金额 （元）
	计量单位
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及采购节能产品
	是否涉及采购环境标志产品

	1
	玉林街道消防安全巡查服务外包服务
	1.00
	992,600.00
	项
	其他未列明行业
	否
	否
	否
	否


3.2.2服务要求



采购包1：

标的名称：玉林街道消防安全巡查服务外包服务
	 参数性质
	 序号
	 技术参数与性能指标

	
	1
		序号
	★技术参数与性能指标

	1
	一、服务内容
（一）安全巡查。供应商负责对本街道行政辖区内商业商务楼宇综合体、专业电子卖场、市场商场、车站、加油站、学校、酒店、在建（装修装饰）工地、驻区重点单位等人员密集场所、小区院落、餐饮、九小场所等行业领域进行消防安全巡查服务（包括消防安全信息采集、消防安全隐患排查、消防安全隐患复查、消防安全状况分析、消防安全宣传及培训等内容），具体内容及要求如下：
1、信息采集建案。由供应商对纳入消防安全管理的各类场所进行规范的数据采集、更新，完成该区域信息采集并建立数字化档案资料。
2、安全巡查频次。
	场所类型
	年度检查次数

	餐饮
	1894

	旅馆酒店
	152

	休闲娱乐体育
	158

	商业农贸零售服务
	4270

	院落
	520

	加油充电站
	4

	商务楼宇及综合体
	60

	建筑市政工地
	126

	医疗卫生康养
	67

	文化教育
	38

	其他
	335



3、检查内容及处置。按照《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和国消防法》法律、法规、标准要求，进行安全隐患排查，发现隐患进行督促企业整改落实，一般隐患督促整改率≥90％，发现重大隐患将实情书面及时报送采购人（安办），并提出督促整改的建议。
4、安全风险分析研判。供应商应于每季度 10号前，对上季度开展的消防安全隐患排查情况形成总结报告，并对风险隐患进行数据分析研判，为街道办事处消防安全工作提出有针对性的预防措施建议，供应商安巡队负责人参加采购人安全工作会议，为安全隐患整改提出具体指导建议。
（二）消防安全宣传及培训
1、安全宣传。在安全检查的同时做好安全宣传工作，配合采购人发放各种安全宣传资料。
2、业务培训。供应商要加强对安巡队员的业务培训，不定期集中针对居民院落、企业、单位和九小场所的安全巡查工作，由安全专家开展业务培训，使队员会辨识隐患、会督促指导整改。同时要对辖区内包括但不限于各社区安全管理人员以及重点单位的安全管理人员、消防控制室操作人员开展不少于12次消防安全培训，培训内容应包括消防设施及灭火器材的使用方法、组织引导人员疏散的知识和技能、扑救初起火灾以及自救逃生的知识和技能等。培训消防知识质量达标率不低于100％。宣传消防知识晓率不低于95％，群众满意程度不低于95％
3、专家服务。据街道安全专项整治工作任务安排，在重点时段、重点领域、重要环节等邀请第三方机构具有资质的行业领域安全专家进行安全检查巡查服务，全年专家服务次数不少于24次。
二、服务要求
1、安全巡查。供应商对辖区企事业单位进行轮回隐患排查, 检查有记录、有图片；并对排查出的隐患跟踪督促整治。
2、人员管理。供应商配备数名经过专业知识技能培训的安全巡查人员，安全巡查人员的教育管理、业务培训由供应商负责，保证安全巡查人员服务考核质量合格率100％。  
3、处置责任。安全巡查人员在上班期安全和违纪违法责任全权由供应商负责。供应商必须按时保质保量完成采购人约定的安全巡查任务，安全巡查人员必须尽职尽责，因失职造成事故的供应商应当承担相应责任，构成违法犯罪的依法处置。
三、供应商为本项目配备服务团队人员，包含项目负责人、现场安全巡查人员、文秘、专家组人员。





3.2.3人员配置要求



采购包1：
详见3.2.2服务要求
3.2.4设施设备要求



采购包1：
无
3.2.5其他要求



采购包1：
无
3.3、商务要求
3.3.1服务期限



采购包1：
 自合同签订之日起730日
3.3.2服务地点



采购包1：
成都市武侯区人民政府玉林街道办事处辖区内
3.3.3考核（验收）标准和方法



采购包1：
1）验收组织方式：自行验收 2）是否邀请本项目的其他供应商：否 3）是否邀请专家：否 4）是否邀请服务对象：否 5）是否邀请第三方检测机构：否 6）履约验收程序：一次性验收 7）履约验收时间：计划于供应商提出验收申请之日起10日内组织验收 8）验收组织的其他事项：无。 9）技术履约验收内容：按照本项目采购文件中“技术、服务要求”及成交人响应文件进行验收。 10）商务履约验收内容：按照本项目采购文件中“商务要求”及成交人响应文件进行验收。 11）履约验收标准：采购人组织，严格按照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）、《政府采购需求管理办法》(财库〔2021〕22号)的和采购文件要求进行验收。 12）履约验收其他事项：无。
3.3.4支付方式



采购包1：
分期付款
3.3.5支付约定



采购包1： 付款条件说明： 合同签订后，收到供应商发票后 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 40.00%。
采购包1： 付款条件说明： 验收合格后，收到供应商发票后 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 60.00%。
3.3.6违约责任及解决争议的方法



采购包1：
1、采购人应严格按照本合同约定的内容履行自己的义务，采购人应本着诚实信用的原则协助供应商的履行，履行过程中若未按本合同的约定给对方造成损失的，违约一方应向另一方承担相应的违约责任及赔偿责任。 2、供应商团队在履行合同过程中归属于供应商本身的违约或侵权给采购人造成损失的，供应商应承担违约责任及赔偿责任。
3.4其他要求


1、★采购包1服务期限【（因系统固化原因，3.3.1中服务期限不适用于本项目，服务期限以此为准）】：自合同签订之日起2年，合同一年一签。 2、说明（本说明无需供应商进行响应）：①针对磋商文件第二章2.4.9中“供应商应按照客户端操作要求，对应磋商文件的每项实质性要求，逐一如实响应”，除磋商文件中的明确要求进行单独响应或承诺的实质性要求外，对于其他实质性要求，供应商在《投标（响应）函》中以“我单位完全接受和理解本项目采购文件规定的实质性要求”进行承诺即视为响应。 ②因系统固化原因，采购文件第二章《供应商须知前附表》中“响应产品属于中国政府采购网公布的《无线局域网认证产品政府采购清单》且在有效期内的，按《财政部 国家发展改革委 信息产业部关于印发无线局域网产品政府采购实施意见的通知》（财库〔2005〕366号）要求优先采购。”不适用于本项目。 ③本项目采购预算99.26万元/年，最高限价99.26万元/年。
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