
第三章 招标项目技术、服务、商务及其他要求

（注：当采购包的评标方法为综合评分法时带“★”的参数需求为实质性要求，供应商必须响应并满足的参数需求，采购人、

采购代理机构应当根据项目实际需求合理设定，并明确具体要求。带“▲”号条款为允许负偏离的参数需求，若未响应或者不满

足，将在综合评审中予以扣分处理。）

（注：当采购包的评标方法为最低评标价法时带“★”的参数需求为实质性要求，供应商必须响应并满足的参数需求，采购

人、采购代理机构应当根据项目实际需求合理设定，并明确具体要求。）

3.1采购项目概况

道路清扫保洁、垃圾分类运输。主要功能或目标：通过环卫作业招标工作，提高环卫作业机械化清扫率，推动辖区环境卫生

水平再上新台阶。

道路清扫保洁作业。主要包括：公共区域主街干道、背街小巷、人行天桥等区域的清扫保洁作业，街面及公共空间废弃杂物

（大件垃圾）清理，有害垃圾收运，街面城市家具清洗及道路附属环卫设施维护管理等。

垃圾分类运输。主要包括：机关企事业单位、居民小区 院落等生活垃圾收集、转运压缩和直收直运作业；餐饮企业、单位食

堂、居民小区院落等餐厨垃圾直收直运作业；厨余垃圾就地处置；厨余垃圾、可回收物、有害垃圾、其他垃圾、大件垃圾收运作

业等。

预（概）算：3559.32万元/年；最高限价：3559.31979万元/年。

其中包1：2310.540997万元/年（道路清扫保洁作业1828.829581万元;加密冲洗：72.169416万元；生活垃圾清运作业

350.035万元；餐厨垃圾清运作业59.507万元）；

包2：1248.778793万元/年（道路清扫保洁作业1060.444019万元；加密冲洗：12.816774万元；生活垃圾清运作业

150.015万元；餐厨垃圾清运作业25.503万元）。

3.2服务内容及服务要求

3.2.1服务内容

采购包1：

采购包预算金额（元）: 23,105,409.97

采购包最高限价（元）: 23,105,409.97

序号 标的名称 数量 标的金额 （元）
计量单

位

所属行

业

是否

涉及

核心

产品

是否涉

及采购

进口产

品

是否涉

及采购

节能产

品

是否涉及

采购环境

标志产品

1

龙潭街道办事处

第八轮环卫市场

化作业服务项目

包1

1.00 23,105,409.97 项

其他未

列明行

业

否 否 否 否

采购包2：

采购包预算金额（元）: 12,487,790.03

采购包最高限价（元）: 12,487,787.93
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序号 标的名称 数量 标的金额 （元）
计量单

位

所属行

业

是否

涉及

核心

产品

是否涉

及采购

进口产

品

是否涉

及采购

节能产

品

是否涉及

采购环境

标志产品

1

龙潭街道办事处

第八轮环卫市场

化作业服务项目

包2

1.00 12,487,787.93 项

其他未

列明行

业

否 否 否 否

3.2.2服务要求

采购包1：

标的名称：龙潭街道办事处第八轮环卫市场化作业服务项目包1

参数性质 序号 技术参数与性能指标

（包1：华冠片区、向龙片区）

（一）项目概述

龙潭街道办事处第八轮环卫作业市场化采购项目。包1（华冠片区、向龙片区）：道路面积117760
4.80平方米（其中：一级道路583701.82平方米，二级道路399214.96平方米，三级道路194688.02
平方米）；生活垃圾清运量约99吨/天；餐厨垃圾清运量约8吨/天。

（二）技术、服务要求

1、作业机具及人员要求

1.1、作业机具要求（投标产品与机具功能相同即可，名称、参数描述不完全一致不作为负偏离

处理）

成华区第八轮环卫作业中标企业机具车辆配置要求

街

道

快

速捡拾

车

机扫车 冲洗车

小

型高压

冲洗车

小

型扫地

车

雾炮

车

高温高

压清洗机

（新能

源机动车）

核定载质量

≥5000kg

（新能

源机动车）

核定载质量

≥8000kg

（新

能源机动

车）核定

载质量≥5
000kg

龙

潭街道

办事处

3
0 4 4 11 6 1 1

成华区第八轮环卫作业中标企业垃圾收运车及配套作业车辆要求

街道
生活垃

圾收运车

厨余垃圾收运车辆
渗滤液收集

转运车辆

可回

收物机动

收运车辆

有害

垃圾机动

收运车辆
餐饮厨

余
家庭厨余

龙潭

街道办事

处

燃油车

新能源

机动车

新能源

机动车
平

板车

（以桶

换桶）

新能源机动

车；需密闭运输

，有自行倾料功

能，符合相关车

辆管理标准

新能

源机动车

新能

源机动车
（核定

总质量≥1
5T）

（核定

总质量≤5T
）

3 1 2 13 1 1 1

备注：

（1）投标人需书面承诺提供的环卫作业车辆尾气排放须符合国家标准要求。

（2）投标人需书面承诺提供的生活垃圾和厨余垃圾收运车辆需符合城管委垃圾收运车辆A类管理
标准。

（3）投标人需书面承诺提供的前端垃圾收集车辆为全密闭电动车辆，全面淘汰“火三轮”及人力三
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轮车。

（4）投标人需书面承诺提供的渗滤液收集转运车需密闭运输，有自动倾料功能，符合相关车辆管

理标准。

（5）投标人需书面承诺中标后进场前按投标文件规定进行配置，且配置的作业车辆机具必须仅用

于实施该项目的环卫作业，中标后不按书面承诺和投标文件规定提供相应数量、类型的作业机具，采

购人将取消其中标资格，并报监督管理部门依法处理，产生的一切后果由投标人自行承担。

（6）所有车辆配备自有或租用均可。
★1.2人员要求：拟派环卫工人总数不少于244人。投标人需书面承诺中标后进场前按投标文件规

定的人员要求进行配置。

2、作业内容

2.1道路清扫保洁作业：龙潭街办辖区主街干道、中小街道、人行道及路沿石等清扫保洁清洗作业，
道路附属环卫设施维护管理，街面及公共空间废弃杂物清理，街面城市家具清洗等。

2.2生活垃圾收集转运作业：机关企事业单位、居民小区院落等生活垃圾收集、转运压缩、直收直运
和“车车对接”作业。

2.3餐厨垃圾清运：餐饮企业、单位食堂、居民小区院落等餐厨垃圾直收直运作业，厨余垃圾就地处
置等。

3、作业数量及单价限额：

道路清扫单价限额

道路等级 单价限额

一级道路 1.46元/平方米·月

二级道路 1.40元/平方米·月

三级道路 0.58元/平方米·月

四级道路 0.31元/平方米·月

冲洗加密道路 0.16元/平方米·月

成华区道路测绘明细表（华冠片区、向龙片区）

序

号

道

路名

称

所

属街

办

道  路  

起  止  点
道

路等

级

道

路长

度（

m）

车

道宽

度（

m）

绿

化带

宽度

（m

）

人

行道

宽度

（m

）

车

道面

积（

㎡）

绿

化带

面积

（㎡

）

人

行道

面积

（㎡

）

总

面积

（㎡

）

备

注

  

 

起

  点

止

  点
 

1
双

龙路

龙

潭

院

山公

墓

西

河界

一

级

3

600

1

8
　 7

6

4800

.00

　

2

5200

.00

9

0000.

00

　  

2
宝

耳路

龙

潭

三

环路

华

甸路

一

级

2

00
- 　 4

0

.00
　

7

93.0

1

7

93.01
　  

3
成

宏路

龙

潭

宝

耳路

华

翰路

一

级

1

440
- 　

3

.5

0

.00
　

1

8240

.07

1

8240.

07

　  

4

向

龙三

路

龙

潭

民

兴北

二路

民

兴北

一路

二

级

1

70
9 　 7

1

530.

00
　

1

190.

00

2

720.0

0

新

增
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5
华

冠路

龙

潭

龙

港路

成

宏路

一

级

5

58

2

7.5
　

3

.5

1

6017

.36

　

1

4082

.84

3

0100.

20

　  

6
隆

兴路

龙

潭

龙

潭路

鹤

林四

路

一

级

8

30

2

3
　

3

.5

2

1255

.51

　

6

483.

47

2

7738.

98

　  

7
龙

港路

龙

潭

龙

潭路

华

彩路

一

级

2

408

3

2
　 4

3

7652

.01

　

1

7051

.40

5

4703.

41

　  

8

民

兴北

一路

龙

潭

成

华大

道十

里店

路

二

仙桥

街道

交界

处

二

级

3

12

1

3
　

3

.5

3

979.

04

　

2

046.

79

6

025.8

3

　  

9

民

兴北

二路

龙

潭

成

华大

道十

里店

路

二

仙桥

街道

交界

处

二

级

3

72
9 　

3

3.5

3

589.

55

　

2

798.

97

6

388.5

2

　  

1

0

民

德路

龙

潭

成

华大

道十

里店

路

二

仙桥

街道

交界

处

二

级

1

72

8

.6
　

3

.5

1

439.

97

　

9

08.5

6

2

348.5

3

　  

1

1

龙

港掉

头路

龙

潭

院

山公

墓

排

洪渠

二

级

8

00

1

0
　 7

8

000.

00

　

5

600.

00

1

3600.

00

新

增
 

1

2

丛

树路

龙

潭

成

致路

成

南高

速

一

级

1

290

3

6
　 7

4

6440

.00

　

9

030.

00

5

5470.

00

新

增
 

1

3

丛

林路

龙

潭

丛

荟路

白

家湾

巷

二

级

1

630

1

6
　 7

2

6080

.00

　

1

1410

.00

3

7490.

00

新

增
 

1

4

丛

荟路

龙

潭

丛

林路

丛

森路

二

级

5

80
7 　 5

4

060.

00

　

2

900.

00

6

960.0

0

新

增
 

1

5

白

家湾

东巷

龙

潭

白

家湾

巷

丛

林路

二

级

3

09
6 　 3

1

854.

00

　

9

27.0

0

2

781.0

0

新

增
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1

6

丛

木路

龙

潭

丛

林路

丛

森路

二

级

4

10
9 　 7

3

690.

00

　

2

870.

00

6

560.0

0

新

增
 

1

7

丛

桂巷

龙

潭

丛

森路

断

头路

二

级

1

90
7 　 5

1

330.

00

　

9

50.0

0

2

280.0

0

新

增
 

1

8

丛

柳巷

龙

潭

丛

森路

断

头路

二

级

1

30
7 　 5

9

10.0

0

　

6

50.0

0

1

560.0

0

新

增
 

1

9

白

家湾

西巷

龙

潭

白

家湾

巷

双

丛路

二

级

3

62
6 　 3

2

172.

00

　

1

086.

00

3

258.0

0

新

增
 

2

0

丛

林西

一巷

龙

潭

丛

木巷

丛

树路

二

级

1

70
7 　 5

1

190.

00

　

8

50.0

0

2

040.0

0

新

增
 

2

1

丛

树西

二巷

龙

潭

丛

木巷

丛

树路

二

级

1

70
7 　 5

1

190.

00

　

8

50.0

0

2

040.0

0

新

增
 

2

2

丛

树东

一巷

龙

潭

丛

芳一

巷

丛

树路

二

级

1

20
7 　 5

8

40.0

0

　

6

00.0

0

1

440.0

0

新

增
 

2

3

丛

树东

二巷

龙

潭

丛

树路

丛

芳一

巷

二

级

1

35
7 　 5

9

45.0

0

　

6

75.0

0

1

620.0

0

新

增
 

2

4

丛

芳一

巷

龙

潭

丛

树东

一巷

丛

森路

二

级

2

54
9 　 7

2

286.

00

　

1

778.

00

4

064.0

0

新

增
 

2

5

丛

森路

龙

潭

丛

荟路

三

环路

一

级

2

200

1

7
　 7

3

7400

.00

　

1

5400

.00

5

2800.

00

　  

2

6

丛

台路

龙

潭

丛

森路

丛

森路

口往

北26

20米

处

二

级

2

62
7 　 3

2

024.

80

　

1

606.

47

3

631.2

7

　  

2

7

丛

宝路

龙

潭

丛

山路

丛

台路

二

级

4

61

8

.5
　

3

.5

3

418.

35

　

5

324.

82

8

743.1

7
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2

8

丛

山路

龙

潭

丛

森路

丛

森路

口往

北18

5米

处

二

级

1

85
7 　 3

1

608.

18

　

2

930.

66

4

538.8

4

　  

2

9

丛

致路

龙

潭

丛

宝路

丛

森路

口往

北21

0米

处

二

级

2

10
7 　 3

1

395.

04

　

1

527.

22

2

922.2

6

　  

3

0

华

康路

龙

潭

龙

港路

成

宏路

二

级

5

82
9 　

3

.5

6

240.

74

　

8

718.

58

1

4959.

32

　  

3

1

华

彩路

龙

潭

龙

港路

成

宏路

二

级

5

73

1

0.2
　

3

.5

7

844.

60

　

1

0481

.53

1

8326.

13

　  

3

2

华

泰路

龙

潭

龙

港路

成

宏路

二

级

6

12

1

7.5
　

3

.5

1

1979

.14

　

1

1814

.26

2

3793.

40

　  

3

3

华

甸路

龙

潭

龙

港路

宝

耳路

二

级

6

59

1

0
　

3

.5

7

294.

85

　

8

962.

18

1

6257.

03

　  

3

4

华

翰路

龙

潭

宝

耳路

龙

港路

二

级

5

85
0 　

3

.5

0

.00
　

5

915.

17

5

915.1

7

　  

3

5

建

院路

龙

潭

双

龙路

龙

潭寺

东路

三

级

2

85
8 　 4

1

5659

.79

　

1

140.

00

1

6799.

79

　  

3

6

成

康路

龙

潭

华

甸路

成

宏路

三

级

1

430

1

3
　

3

.5

1

8590

.00

　

3

5644

.59

5

4234.

59

　  

3

7

成

泰路

龙

潭

华

甸路

华

康路

二

级

3

98

8

.4
　

3

.5

3

343.

20

　

9

505.

44

1

2848.

64

　  

3

8

新

平路

龙

潭

双

龙路

双

龙路

二

级

4

219
9 　 -

4

5117

.21

　
0

.00

4

5117.

21
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3

9

龙

圣路

龙

潭

双

龙路

污

水处

理厂

三

级

1

845
8 　 3

1

5051

.36

　

2

242.

74

1

7294.

10

　  

4

0

光

建路

龙

潭

建

院路

新

平路

三

级

1

242
8 　 0

9

962.

14

　
0

.00

9

962.1

4

　  

4

1

双

院巷

龙

潭

双

龙路

物

管中

心门

口

二

级

3

38

6

.5
　

3

.5

2

198.

30

　

6

882.

52

9

080.8

2

　  

4

2

双

院支

巷

龙

潭

物

业管

理中

心门

前

成

南高

速

二

级

3

05
7 　

3

.5

2

135.

00

　

3

411.

73

5

546.7

3

　  

4

3

光

明二

组村

道

龙

潭

新

平路

光

建路

三

级

6

90

8

.6
　 0

6

307.

94

　
0

.00

6

307.9

4

　  

4

4

光

明八

组道

路

龙

潭

双

龙路

光

建路

三

级

8

55

3

.5
　 0

3

679.

67

　
0

.00

3

679.6

7

　  

4

5

向

龙八

组村

道

龙

潭

龙

潭路

环

保厂

小区

三

级

5

38
5 　 0

3

231.

01

　
0

.00

3

231.0

1

　  

4

6

平

丰村

道

龙

潭

双

龙路

新

平路

三

级

7

08
3 　 0

1

4059

.52

　
0

.00

1

4059.

52

　  

5

0

火

神南

一路

龙

潭

火

神庙

路

隆

兴路

一

级

2

44
8 　

3

.5

2

201.

75

　

2

123.

29

4

325.0

4

　  

5

1

鹤

林二

路

龙

潭

隆

兴路

龙

港路

一

级

3

88

2

4
　 4

9

437.

63

　

5

181.

64

1

4619.

27

　  

5

2

鹤

林四

路

龙

潭

隆

兴路

龙

港路

一

级

4

22

1

8
　 4

7

468.

55

　

4

984.

82

1

2453.

37
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5

3

龙

石路

龙

潭

双

龙路

新

都石

板滩

交界

处

一

级

1

571

2

5.5
　 0

3

3321

.63

　
0

.00

3

3321.

63

　  

5

4

同

仁社

区门

口道

路

龙

潭

龙

潭寺

东路

幼

儿园

门前

二

级

4

967

6

.4
　 0

2

647.

35

　
0

.00

2

647.3

5

　  

5

5

火

神庙

北二

路

龙

潭

龙

潭寺

东路

火

神庙

路

二

级

1

50

2

3
　 7

3

450.

00

　

1

050.

00

4

500.0

0

　  

5

6

火

神庙

南二

路

龙

潭

火

神庙

路

隆

兴路

二

级

2

70

2

3
　 7

6

210.

00

　

1

890.

00

8

100.0

0

　  

5

7

骑

龙路

龙

潭

龙

潭路

新

木路

三

级

1

081
7 　 0

7

456.

34

　
0

.00

7

456.3

4

　  

5

8

鹤

林一

路

龙

潭

龙

港一

路

龙

港二

路

二

级

1

05
9 　 3

9

65.7

2

　

1

155.

76

2

121.4

8

　  

5

9

鹤

林三

路

龙

潭

隆

兴路

龙

港二

路

二

级

2

10

9

.8
　

3

.5

2

160.

50

　

1

313.

26

3

473.7

6

　  

6

0

龙

木路

龙

潭

桂

林西

路

新

都交

界处

三

级

7

92

6

.5
　 0

7

477.

19

　
0

.00

7

477.1

9

　  

6

1

龙

港一

路

龙

潭

龙

港路

隆

兴路

二

级

5

08
9 　

3

.5

4

667.

80

　

1

912.

68

6

580.4

8

　  

6

2

龙

港二

路

龙

潭

龙

港路

鹤

林四

路

二

级

6

90
9 　

3

.5

7

075.

38

　

7

290.

64

1

4366.

02

　  

6

3

龙

潭寺

东路

龙

潭

火

神北

一路

新

平路

三

级

4

967

6

.4
　 0

4

8212

.93

　
0

.00

4

8212.

93
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1

6

4

龙

锦广

场巷

道

龙

潭
- -

三

级
- - 　 -

0

.00
　

5

72.8

0

5

72.80
　  

6

5　

龙

瑞一

路

龙

潭

三

环跨

线桥

桥头

龙

瑞二

路

一

级

8

21

1

7
　 4

1

2801

.91
　

7

648.

42

2

0450.

33
　  

6

6　

龙

瑞二

路

龙

潭

龙

瑞一

路

三

环路

一

级

3

34

1

1
　 4

3

862.

76

　

3

448.

83

7

311.5

9

　  

6

7　

龙

瑞一

路

龙

潭

成

华大

道

龙

象三

路

二

级

9

00

2

3
　 7

2

0700

.00

　

6

300.

00

2

7000.

00

新

增
 

6

8　

龙

象二

路

龙

潭

龙

瑞一

路

龙

瑞二

路

二

级

2

60

1

2
　 7

3

120.

00

　

1

820.

00

4

940.0

0

新

增
 

6

9　

龙

瑞二

路

龙

潭

龙

象三

路

成

华大

道

二

级

4

40

1

2
　 7

5

280.

00

　

3

080.

00

8

360.0

0

新

增
 

7

0　

龙

象一

路

龙

潭

龙

瑞二

路

龙

瑞一

路

二

级

1

50
9 　 7

1

350.

00

　

1

050.

00

2

400.0

0

新

增
 

7

1　

致

兴三

路

龙

潭

致

平五

路

边

界

二

级

4

50

1

3
　 7

5

850.

00

　

3

150.

00

9

000.0

0

新

增
 

7

2　

致

平五

路

龙

潭

致

兴三

路

致

兴二

路

二

级

2

60

1

3
　 7

3

380.

00

　

1

820.

00

5

200.0

0

新

增
 

7

3　

致

兴二

路

龙

潭

致

平五

路

青

龙街

办边

界

二

级

4

85

2

1
　 7

1

0185

.00

　

3

395.

00

1

3580.

00

新

增
 

7

4　

致

平四

路

龙

潭

致

兴二

路

三

环路

辅道

二

级

5

40

1

3
　 7

7

020.

00

　

3

780.

00

1

0800.

00

新

增
 

7

5　

致

意巷

龙

潭

致

平四

路

青

龙街

道边

界

二

级

8

6
8 　 7

6

88.0

0

　

6

02.0

0

1

290.0

0

新

增
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7

6

龙

潭

路

（

三

环

外

）

龙

潭

龙

潭

立

交

新

都

交

界

处

一

级

3

39

9

4

0.4
　 4

1

178

20.3

2

　

4

355

4.6

0

1

613

74.9

2

　  

7

7

村

道无

名路

龙

潭

流

光拾

沐小

区

八

里综

合

三

级

1

200

4

.5
　 　

5

400.

00

　
0

.00

5

400.0

0

新

增
 

合计

1

1776

04.8

0

　  

其中，龙潭路加密冲洗面积117820.32㎡；丛树路加密冲洗面积:44880.46㎡；丛森路加密冲洗面积:33710.46㎡

；丛林路（丛树社区道路）加密冲洗面积：23167.1㎡；龙港路加密冲洗面积：37652.01㎡；龙石路加密冲洗面积：

33321.36㎡；双龙路加密冲洗面积：85330.4㎡。

 

龙潭街道办事处第八轮垃圾调配量表

序

号

街

道名称

生活垃圾

餐厨垃圾收运量(吨/天
）

转运进新

山站
转运进致力站

调配量（

吨/天）
调配量（吨/
天）

1 龙

潭
7.00 / 8

合计 7 / 8

说明

1.各街道必须保证按调配量进新
山站、致力站，如后续有调整，按调

整后的量执行。2.由于市城管委对进
入万兴电厂、祥福电厂和简阳电厂的

垃圾均有入厂量要求，由区综合执法

局根据市城管委的要求对各街道办事

处入厂量进行统一调配。3.各街道可
参照市城管委下发的《成都市环卫作

业费用指导标准》（垃圾收集运输）

测算进入新山站、致力站、长安填埋

场、万兴电厂、祥福电厂和简阳电厂

的单价。

1.按市城管委下达我区
日均收运进厂餐厨垃圾量测

算，直收直运至成都市餐厨

垃圾处理一、二厂。            
                                        
                     2.各街道可参
照市城管委下发的《成都市

环卫作业费用指导标准》（

垃圾收集运输）测算进入成

都市餐厨垃圾处理一、二厂

的单价。

基准价

新山站 65.73元/吨

211.73元/吨
祥福电厂 83.03元/吨
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长安填埋场

或万兴电厂
103.05/吨

成华区第八轮垃圾收集运输指导单价

项

目

转

运车

的吨

位（

吨）

收集点至转运站的单程运距（公里以内）

平

均值3 6 9 1
2

1
5

2
0

3
0以上

综

合定

额（

元/吨
）

2 9
9.18

1
09.42

1
22.21

1
39.08

1
41.66

1
67.40

2
11.73

1
41.52

3 8
5.56

9
4.08

1
05.33

1
07.05

1
23.07

1
25.93

1
55.49

1
13.79

5 7
2.62

7
9.37

8
8.98

9
0.01

1
05.33

1
07.05

1
39.08

9
7.49

8
以上

6
5.09

6
5.73

7
1.74

7
2.38

8
1.96

8
3.03

1
03.05

7
7.57

平

均值

8
0.61

8
7.15

9
7.06

1
02.13

1
13.00

1
20.85

1
52.34

1
07.59

说明：此表引用自成都市城市管理委员会印发的《成都市环卫作业费用指导标准

》垃圾收集运输测算表。

★（三）、作业服务标准及要求

作业服务标准及要求

一、环卫清扫作业标准

1.环卫设施：清扫保洁工具、设备齐全，符合清扫保洁作业要求。
2.作业人员管理：着装作业，并在制服前胸和后背制作醒目标志，标志内容必须包括成华、辖区名

称等；挂牌作业，挂牌内容必须包括标段名称，姓名、照片、编号等；按操作规范作业，实施“四定”管
理：定人、定时、定路段、定面积。

3.清扫保洁作业时间：
凌晨大扫：早7：00时前完成；
普扫：12：30至14：00；18：00至19：30；
保洁：全天24小时保洁。
4.清扫保洁作业质量：
（1）车行道路
A、一级道路
以1000米为界（不足1000米或超过1000米的按比例计算），单侧纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废

弃物总数<5个。
25分钟内清除上述垃圾及落叶。
使用密闭式撮箕保洁作业。

B、二级道路
以1000米为界（不足1000米或超过1000米的按比例计算），单侧纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废

弃物总数<10个。
30分钟内清除上述垃圾及落叶。
使用密闭式撮箕保洁作业。

C、三级道路
所见纸屑、果皮、烟蒂等废弃物及落叶等在60分钟内清除。
D、特级道路
以1000米为界（不足1000米或超过1000米的按比例计算），单侧纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废
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弃物总数<2个。
15分钟内清除上述垃圾及落叶。
使用密闭式撮箕保洁作业。

（2）人行道（含人行过街天桥）
A、一级道路
以1000米为界（不足1000米或超过1000米的按比例计算），单侧纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废

弃物总数<10个。
25分钟内清除上述垃圾及落叶。
使用密闭式撮箕保洁作业。

B、二级道路
以1000米为界（不足1000米或超过1000米的按比例计算），单侧纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废

弃物总数<15个。
30分钟内清除上述垃圾及落叶。
使用密闭式撮箕保洁作业。

C、三级道路
所见纸屑、果皮、烟蒂等废弃物及落叶等在60分钟内清除。
D、特级道路
以1000米为界（不足1000米或超过1000米的按比例计算），单侧纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废

弃物总数<4个。
15分钟内清除上述垃圾及落叶。
使用密闭式撮箕保洁作业。

（3）高架桥、立交桥、车行隧道
每日机扫4次以上（雨天除外），并在保证安全的前提下，人工辅助清扫保洁。检查所见垃圾，25

分钟内应清除。

（4）公交站台
一个站点纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废弃物总数<2个。15分钟内清除上述垃圾及落叶。
（5）路沿石清洗：隔日清洗一次。
（6）人行道方砖：每周清洗一次，方砖无油腻污垢、积垢积灰。
（7）机械化清扫：对特级、一、二级道路、高架桥、立交桥、车行隧道实施机械化清扫作业每天道

路边沟作业4次及以上，第1次机械化清扫必须在每天7:00前完成。
扫地车作业时速不高于8公里/小时、洒水车作业时速不得高于15公里/小时。
5.果屑箱管理
所有道路果屑箱每日至少清洗二次、垃圾即满即清，专人管理，确保垃圾不漫溢、不损坏、不遗失

；

6.道路附属绿化带保洁
作业频次：每班次清除落叶1次；捡拾废弃物作业不少于4次/小时。
作业人员：作业时必须穿带安全反光标志的工作服、挂工作牌。

作业流程：清除落叶，使用专用扫帚将落叶扫入撮箕，倒入垃圾袋。路面清扫作业时，清除行道树

树池内落叶。捡拾废弃物。作业人员巡回走动，使用长柄夹子拣拾道路隔离绿化带、行道树树池内废弃

物；拣拾的废弃物放于随身携带的垃圾袋中，定时倒入作业垃圾收集桶。

安全要求：注意避让非机动车，严禁作业人员进入机动车道作业。

特殊规定：不得将作业垃圾倒入果屑箱。快车道中央绿化带保洁作业，必须由机动车接送作业人员

到（撤离）作业地点。

作业标准：绿化带及树池内无果皮、纸屑、塑料袋、烟蒂等废弃物，无积存垃圾，无人畜粪便，无

落叶。

质量要求：绿化带及树池内无果皮、纸屑、塑料袋、烟蒂等废弃物，无积存垃圾，无人畜粪便，无

落叶。

7.道路牛皮癣清理
全天24小时不间断巡回检查，发现一处处理一处。
（1）作业范围：凡标段范围内所有街道、临街墙体、窗体、电线杆、车站、站牌、商家店辅、路牌

、宣传栏、行道树、道路栏杆。作业道路两侧（或单侧）2米（含2米）以下，地面过道、斑马线、人行
道、墙面、设施（电杆、灯杆、电话亭、电信箱、广告牌）等。

（2）作业对象：对张帖类小广告、宣传单、招聘启示等；喷涂类广告、违规宣传标语、口 号、盖
印、书写等城市“牛皮癣”小广告进行清除。

（3）作业时间：辖区内街道：上午7:00以前清理干净。全天持续性清理。
（4）质量标准：辖区内街道和主要道路达到100%无“牛皮癣”、无清除“牛皮癣”留下的痕迹，持续
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性清理达到100%。
8.餐厨垃圾收运
作业公司使用由主管部门配置的餐厨垃圾专用车辆进行餐厨垃圾收集和转运，具体作业内容和考核

标准按照成华区城市管理局相关标准执行。

9.生活垃圾清运
（1）袋装化区域生活垃圾清运管理
A、作业流程：每日凌晨4：00时开始，按照定时、定点、相对集中的垃圾清运至新山压缩站。
B、作业时间：第一次清运时间：每日5：00至12：00；第二次清运运时间：每日14：00至19：0

0；
C、作业标准
生活垃圾清运车，按照标准配置足够作业人员。从第一次清运开始到第二次清运运结束，杜绝垃圾

散暴、翻捡、沿街堆放等现象，做好收集点的清洗、消杀工作，时刻保持周边整洁、卫生。严格按照《

成华区生活垃圾压缩中转站管理规定》执行。

（2）垃圾桶装区管理
A、作业流程：
生活垃圾桶相对集中、清洗、归位（隐蔽）、消杀、桶点周边整洁卫生无垃圾散暴及穿靴戴帽等环

卫作业不规范现象。

B、作业时间
第一次清运运时间：每日4：00至11：00；第二次清运运时间：每日：14：00至19：00；清运运

作业应避开交通高峰期。

C、作业标准
主街干道、重点区域在每日8：30前完成工作流程，且必须隐蔽，定期维修保养，专人负责管理，

确保生活垃圾桶点的环境卫生达标，环卫设施无损坏遗失现象。

（3）生活垃圾清运管理要求
生活垃圾收运至成华区新山生活垃圾压缩中转站集中处置。严格按照《成华区生活垃圾压缩中转站

管理规定》执行。

二、中转房（点、池）管理标准

1.袋装垃圾中转房（点、池、箱）必须按规定时间启、闭，不得全天候开放。
2.中转房（点、池、箱）接收垃圾必须袋装化，杜绝散装垃圾。
3.袋装垃圾清运运完毕后，管理员应及时打扫、冲洗、消毒，保持中转房（点、池、箱）及周边的

清洁卫生。

4.中转房（点、池、箱）不得堆放杂物或移作他用。
5.中转房（点、池、箱）及配套设施，人为损坏应责令行为人立即修复赔偿，并及时向主管部门汇

报，视情节轻重，给予必要的处罚。

6.坚决禁止在中转房（点、池、箱）周边乱倒垃圾、翻捡垃圾，对违章乱堆、乱倒、乱捡人员要坚
决制止。

7.中转房（点、池、箱）启用、封闭、移位等必须经主管部门审批、同意。
三、生活垃圾清运车辆管理标准

1.车容整洁，密闭化运输。
2.无超高超载、沿途洒漏。
3.无车轮带泥污染道路。
4.转运车辆按规定时间和路线行驶。
5.日常维护保养良好。
生活垃圾转运设备车辆按照设计的技术参数要求使用，并应满足下列要求：

（1）制定设备车辆维修保养制度，内容应包括：维修保养周期、内容和标准；
（2）及时排除设备车辆故障，恢复工作设备性能；
（3）按制度保养设备车辆，设备车辆工作良好，确保作业正常运转和安全文明行驶；
（4）有备件和易损件储备，及时更换残旧设备和部件；
（5）作业车辆每班作业后应及时进行清洁消毒；
6.每月1日前将上月的工作总结及相关报表和本月的工作安排报区城管局及街道办事处。

四、 环卫考核办法:
以成华区环境卫生管理考核办法为准。

（四）成华区环境卫生管理考核办法

成华区环境卫生管理考核办法

（2023年修订版）
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一、总则

为健全我区环境卫生管理的监督考核机制，有效地促进长效管理措施落实，进一步提高环境卫生质

量，改善城区环境卫生，为群众创造良好的生产、生活和工作环境，制定本考核办法。

二、考核原则

环境卫生管理考核坚持“公正客观、公平合理、公开透明”和“分级考核、结果运用”的原则。
三、考核对象

全区各环卫作业标段。

四、考核方式

区综合执法局牵头负责全区环境卫生管理考核工作，会同各街道办事处根据实际工作开展情况，按

月实施考核。

各街道办事处负责组织本区域环境卫生管理考核工作，负责考核环卫公司环卫作业质量和合同约定

事项。具体考核方式由各街道办事处自行组织，每月不少于一次。

保和街道办事处标段月考核工作由保和街道办事处和东客站新城办按照各自区域情况分别实施考核

，考核成绩按照面积比例7:3折算后记入总成绩应用。
五、考核分数

考核满分为100分。
各街道办事处环卫作业标段的月考核，区综合执法局占30分（市城管委日常检查、环卫相关考核通

报、各级领导指出问题、点名批评、媒体曝光、群众举报等占9分；重点工作推进情况占3分；三方测评
占18分），属地街道办事处占70分。

区综合执法局直管主街干道标段的月考核，区综合执法局占70分（市城管委日常检查、环卫相关考
核通报、各级领导指出问题、点名批评、媒体曝光、群众举报等占21分；重点工作推进情况占7分；三
方测评占42分）；属地街道办事处占30分。

六、考核内容

环境卫生管理考核分为综合管理（宏观）和环卫质量（微观）两大类。

（一）综合管理（宏观）类考核主要内容

环卫保洁精细化管理机制。包括组织领导、工作机构、管理人员是否明确，环卫保洁管理制度、日

常监管检查、考核体系、应急预案是否完善。

环卫保洁精细化制度。包括道路清扫保洁、冲洗除尘、垃圾收运、果屑箱、垃圾桶、中转（压缩）

站（点）、垃圾运输车（含中、小型）等管理制度。

环卫值班、巡查人员值守。包括有无领导带班，值班人员、巡查人员是否在岗，通信是否畅通，交

办事项是否落实，问题是否及时整改。

落实市区两级有关环卫保洁的安排部署是否及时到位。包括重要线路保障、各类迎检准备，“车辆乱
抛、行人乱扔”治理宣传、执法查处，道路冲洗除尘现“本色”行动，车辆装备等环卫设施设备“净身洁容”
等专项治理工作。

对环卫公司履约合同的监督检查情况。包括作业机具、作业人员投入，作业时间、作业频次、作业

质量是否按规定执行，服务项目作业台账、作业情景（动态）影像资料、工作日志的备存情况。

环卫公司劳动者权益保障制度。包括用工合同是否完善，工人工资是否按时拨付，社保、生产安全

意外保险是否购买齐全，资金凭证是否齐备，工人休息用房、休假情况、劳动保护用品发放，有无超标

准年限比率使用劳动力情况，职业病防治（健康）情况。

重点工作的推进情况。针对重点环卫项目的推进是否按要求完成。

环卫工人着装是否统一，是否佩戴标志上岗。

是否有被省、市、区级领导和市城管委指出问题、点名批评情况。

是否有媒体曝光、群众举报环境卫生问题。

应对异常天气、突发事件的清扫保洁措施、应急预案及处置情况。

不服从垃圾量入厂（场、站）调配的情况。

其它影响环境卫生情形的处置情况。

（二）环卫保洁质量（微观）类主要内容

1．部件问题
果屑箱、垃圾桶、垃圾池内垃圾清掏、收运及设施管理情况。

垃圾中转站（点）内外管理情况，各类型垃圾收运车辆管理情况。

环卫保洁作业车辆容貌治理、冲洗设施建设情况。

2．事件问题
街面、广场以白色垃圾为主的零散垃圾清扫、捡拾情况。

临街商铺、游商占道经营乱扔垃圾处置情况。

大件生活垃圾清运情况。

每月有害垃圾收运情况。
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袋装垃圾定时收运和地面污渍清理情况。

机动车道、非机动车道、立交桥、跨线桥的清扫保洁、冲洗除尘，路沿石、人行道、人行天桥、各

类广场的洗刷除锈、除垢、除污、除渍、除尘，道路护栏吸（噪）音（墙）板表面积尘处置情况。

街面市政设施护池、护井、护台内的卫生死角清理情况。

城乡结合部、城中村、老旧院落等环境卫生整治情况。

高速公路、铁道、河道沿线市政道路等环境卫生整治情况。

车站、码头、商业区、旅游景区等人流聚集区快速清扫、快速捡拾、快速保洁是否及时。

七、考核评分构成

（一）市城管委日常检查、环卫相关考核通报、各级领导指出问题、点名批评、媒体曝光、群众举

报等

市城管委日常检查问题推送，每个问题扣0.1分。
市城管委《全市环卫精细化管理工作有关问题的通报》，每个问题扣0.1分。
市城管委组织的专项督查检查等，纳入对全市各区市县月度环卫考评的，每个问题扣0.5分。
市城管委根据工作开展情况，适时增设环卫相关检查、督办、考核通报的，按照问题情况，每个检

查问题扣0.1分，每个督办、通报问题扣0.5分。
经查实，确因环卫作业公司保洁不到位被各级领导批评或媒体曝光、群众举报的按以下标准扣分：

被市委市政府主要领导批评每次扣1分；被市委市政府其他领导批评每次扣0.5分；被市城管委领导、区
委区政府领导批评每次扣0.5分；被市城管委业务处室领导、业主单位领导批评或市城管委、业主单位书
面通报，每次扣0.3分；被各级部门在微信群等渠道曝光问题每次扣0.1分；被省级（含）以上主流媒体
曝光每次扣1分，被市级主流媒体曝光每次扣0.5分，被区级主流媒体曝光每次扣0.3分，被网络媒体曝光
每次扣0.1分，群众举报每次扣0.05分；不服从垃圾量入厂（场、站）调配的一次扣1分。

被各级领导表扬、各级媒体正面报道的，酌情予以加分。

（二）重点工作推进情况

根据全区环境卫生管理实际工作开展情况适时调整，考评内容包括但不限于安全工作，疫情防控工

作，新能源环卫车辆推广工作，重大保障任务，市、区各项环卫目标工作等。

未按要求开展、未按时完成的，酌情扣分；因推进不力，对全区工作造成不良后果被上级部门通报

的，当月该项不得分；因工作推进有力，对全区重点工作有推动作用的，酌情加分。

三方测评

三方测评按照上述“考核内容”开展日常考评。
各环卫作业标段，每个问题扣0.1分，扣完为止。
八、结果运用

（一）排名和反馈

每月考评结果，各街道办事处环卫作业标段和区综合执法局直管环卫作业标段，分别按总分分值从

高到低进行排名，考评结果反馈至各环卫作业标段业主单位。

（二）奖惩和目标管理

1.惩罚措施
（1）对合同年度内，月考核连续2次及以上排名最后的环卫作业标段，责成属地环卫作业企业更换

项目经理，扣除清扫保洁月度经费的5%。
（2）考评总分满分为100分，其中：
a.95分-100分为优秀，不扣款。
b.90分-94.99分为良好，此分段每扣1分折算扣款2000元。
c.80分-89.99分为合格，除执行前款扣款外，其中85分-89.99分段每扣1分折算扣款4000元，80

分-84.99分段每扣1分折算扣款6000元，75分-79.99分段每扣1分扣除清扫保洁月度经费的1%。
d.不足75分为不合格，同一自然年度首次出现的，责成属地环卫作业企业在5个工作日内更换项目

经理，扣除清扫保洁月度经费的5%；再次出现的，责成相关单位限期解除环卫作业合同，重新进行市场
化作业招标。

2.奖励措施
月考核扣款按照《成华区第七轮环卫作业市场化招标工作方案》要求，在每合同年度最后一个月一

并扣除。每合同年度最后一个月考核完成后，扣款金额由区综合执法局统筹，用于全区环卫清扫保洁、

垃圾收运、环卫创新工作、年度奖评等相关工作经费使用。

创新工作根据市城管委工作安排下达，各环卫作业标段根据实际情况进行认领，按规定完成后，由

市城管委进行认定，认定合格的将给予一次性创新工作经费奖励。

九、其他事项

（一）各管委会辖区环境卫生考核可参照本办法执行。

（二）由市级财政承担全部或大部分经费，交由区综合执法局或各街道办事处作为业主实施环卫作

业的项目，按照市级主管部门要求由业主单位实施考核。如市级部门未出台相关规定的，考核涉及的扣
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分扣款等事项可参照本办法执行。

（三）本办法自2024年2月1日起实施，适用于成华区第八轮环卫市场化作业期间全区环境卫生考核
。

★（五）其他要求（投标人应作书面承诺，承诺函格式自拟。）

（1）投标人应严格遵守和执行《中华人民共和国劳动法》、《成都市劳动用工和社会保险管理暂行
规定》、《成都市人民政府关于调整全市最低工资标准的通知》、《成都市环卫工人健康安全关爱办法

的通知》、《成都市环卫工人健康安全关爱办法》、成都市城市管理委员会成城发【2019】62号文件及
相关法律、法规。

（2）中标人不得转包、分包，如有违反，立即终止合同。
（3）中标人应当遵守国家有关消防、安全、生产操作、劳动保护等方面的规定，并根据自身实际情

况和项目履约实际情况，购买涉及上述履约风险的对应保险，保险金额以抵消可能发生的事故因其发生

所造成的财产、人身损失承担赔偿保险金责任，维护保险标的的安全。中标人应为本项目提供履约的所

有人员按照国家规定购买相关保险。

（4）中标人要定期对所属环卫工人进行文明礼仪培训，同时做好环卫工人职业病健康培训及体检档
案的建立。

（5）投标人的投标报价是投标人响应招标项目要求的全部工作内容的价格体现，本项目合同履行过
程中，除遇不可抗力因素、采购人要求的变更以外，不作任何调整。投标人应充分考虑本项目承包期内

主材、人工价格上涨以及可能存在的其他任何风险因素。本项目合同履行过程中，如遇工资标准调整等

变化原因导致中标人运营成本增加，中标人应自行解决，采购人不承担任何与此相关的费用。

（6）生活垃圾收集运输车辆应随着城市发展和管理要求提高持续推进提档升级，统一更换为密闭良
好的小型集装箱式垃圾收运机动车，鼓励使用配备新能源环卫作业车辆。小型集装箱式垃圾收集运输机

动车辆必须进入工信部机动车辆目录。

（7）大力推行环卫作业机械化，能实施机械化清扫作业的城市建成区道路必须全部实施机械化清扫
作业，道路机械化清扫率达到70%以上。

（8）其他机具要求：大扫把、小扫把、打灰扫把、封闭式撮箕、保洁三轮、清洗环卫设施三轮水车
、铁铲、竹竿、捞网、夹子、安全绳等作业工具配备到人、到路段。

（9）环卫作业车辆智慧化前端感知设备（至少包含GPS、称重系统、影像采集系统）由中标人负责
安装和后期维护，感知系统数据能够纳入市、区环卫固废平台统一监管。

（10）按照成华区作业人员配备标准和要求，配备相应环卫从业人员。环卫作业人员244人。
（11）中标人应对新上岗工人进行作业质量标准、安全培训，每月对所有上岗工人进行至少1次安

全培训，做好培训记录；必须结合本项目实际制定完善的应急预案（包含作业安全、天灾等）。

（12）中标人管理人员及环卫作业人员在工作时间应按照成都市行业统一全套着装，不同岗位还须
根据情况配备安全帽、安全肩灯、安全绳、反光标识等安全防护装备。作业人员还应根据本路段的人、

车流情况，合理安排作业时间和方式，作业时主动避开行人和车流高峰，以免发生意外。

（13）供应商应承诺为本项目所有人员购买人身意外险，购买情况与机具设备、人员同步验收。
（14）供应商应承诺劳动保障与保护：中标企业应严格按照环卫保洁规范化要求做好环卫工人劳动

保障与保护工作，尊重作业人员的健康和安全。采购包2：

标的名称：龙潭街道办事处第八轮环卫市场化作业服务项目包2

参数性质 序号 技术参数与性能指标

包2：（同乐片区、桂林片区）

（一）项目概述

龙潭街道办事处第八轮环卫作业市场化采购项目，包2同乐片区、桂林片区：道路面积654255.39
平方米（其中：一级道路193790.52平方米，二级道路406950.69平方米，三级道路53514.18平方米
）。生活垃圾清运量约43吨/天；餐厨垃圾清运量约3吨/天。

（二）技术、服务要求

1、作业机具及人员要求

1.1、作业机具要求（投标产品与机具功能相同即可，名称、参数描述不完全一致不作为负偏

离处理）

成华区第八轮环卫作业中标企业机具车辆配置要求

快

机扫车 冲洗车

小 小

雾炮

车

高温
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街道 速捡拾

车
（新能

源机动车）

核定载质量

≥5000kg

（新能

源机动车）

核定载质量

≥8000kg

型高压

冲洗车

型扫地

车

（新

能源机动

车）核定

载质量≥5
000kg

高压清洗

机

龙潭

街道办事

处

15 2 2 6 3 1 1

成华区第八轮环卫作业中标企业垃圾收运车及配套作业车辆要求

街道

生活

垃圾收运

车

厨余垃圾收运车辆
渗滤液收集

转运车辆

可回

收物机动

收运车辆

有害垃圾

机动收运车辆餐饮

厨余
家庭厨余

龙潭街道

办事处

燃油

车

新能

源机动车

新能

源机动车 平

板车

（以桶

换桶）

新能源机动

车；

需密闭运输

，有自行倾料功

能，符合相关车

辆管理标准

新能

源机动车

新能源机

动车
（核

定总质量≥
15T）

（核

定总质量≤
5T）

1 1 1 5 1 1 1

备注：

（1）投标人需书面承诺提供的环卫作业车辆尾气排放须符合国家标准要求。

（2）投标人需书面承诺提供的生活垃圾和厨余垃圾收运车辆需符合城管委垃圾收运车辆A类管理标
准。

（3）投标人需书面承诺提供的前端垃圾收集车辆为全密闭电动车辆，全面淘汰“火三轮”及人力三轮
车。

（4）投标人需书面承诺提供的渗滤液收集转运车需密闭运输，有自动倾料功能，符合相关车辆管理

标准。

（5）投标人需书面承诺中标后进场前按投标文件规定进行配置，且配置的作业车辆机具必须仅用于

实施该项目的环卫作业，中标后不按书面承诺和投标文件规定提供相应数量、类型的作业机具，采购

人将取消其中标资格，并报监督管理部门依法处理，产生的一切后果由投标人自行承担。

（6）所有车辆配备自有或租用均可。
★1.2人员要求：拟派环卫工人总数不少于122人。投标人需书面承诺中标后进场前按投标文件规

定的人员要求进行配置。

2、作业内容

2.1道路清扫保洁作业：龙潭街办辖区主街干道、中小街道、人行道及路沿石等清扫保洁清洗作业，
道路附属环卫设施维护管理，街面及公共空间废弃杂物清理，街面城市家具清洗等。

2.2生活垃圾收集转运作业：机关企事业单位、居民小区院落等生活垃圾收集、转运压缩、直收直运
和“车车对接”作业。

2.3餐厨垃圾清运：餐饮企业、单位食堂、居民小区院落等餐厨垃圾直收直运作业，厨余垃圾就地处
置等。

3、作业数量及单价限额：

道路清扫单价限额

道路等级 单价限额

一级道路 1.46元/平方米·月

二级道路 1.40元/平方米·月

三级道路 0.58元/平方米·月

四级道路 0.31元/平方米·月

冲洗加密道路 0.16元/平方米·月
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成  华  区  道  路  测  绘  明  细  表（同乐片区、桂林片区）   

序

号

道

路

名

称

所

属

街

办

道  路  

起  止  点
道

路

等

级

道

路

长

度

（

m

）

车

道

宽

度

（

m

）

绿

化

带

宽

度

（

m

）

人

行

道

宽

度

（

m

）

车

道面

积（

㎡）

绿

化

带

面

积

（

㎡

）

人

行道

面积

（㎡

）

总

面积

（㎡

）

备

注

  

 

起

  点

止

  点
 

1

熊

猫

大

道

龙

潭

龙

潭

路

白

莲池

街道

交界

处

一

级

2

213

2

7
　

3

.5

3

790

0.1

2

　

1

134

0.3

4

4

924

0.4

6

　  

2

龙

青

路

石

马

段

龙

潭

成

绵

立

交

蜀

龙路

三

级

1

250

1

5.7
　 0

1

962

5.0

0

　

2

029

.59

2

165

4.5

9

　  

3

蜀

龙

路

四

期

龙

潭

东

三

环

路

一

段

白

莲池

街道

交界

处

一

级

1

330

3

4
　

3

.5

4

335

2.4

1

　

9

332

.85

5

268

5.2

6

　  

4

湖

光

路

龙

潭

蜀

龙

路

青

龙环

线

二

级

1

500

1

2
　 5

1

800

0.0

0

　

7

500

.00

2

550

0.0

0

新

增
 

5

景

观

大

道

龙

潭

熊

猫

大

道

成

华大

道龙

潭路

二

级

1

100

1

5
　 　

1

650

0.0

0

　
0

.00

1

650

0.0

0

新

增
 

6

同

乐

路

龙

潭

龙

潭

路

同

乐东

一巷

二

级

2

65

6

.8
　 3

2

619

.06

　

1

184

.59

3

803

.65
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7

龙

井

路

龙

潭

火

神

庙

路

龙

树东

一路

二

级

2

05
8 　 4

1

448

.95

　

3

078

.46

4

527

.41

　  

8

龙

树

东

一

路

龙

潭

龙

树

路

龙

潭路

二

级

2

62

2

0
　 4

5

284

.73

　

3

175

.70

8

460

.43

　  

9

龙

树

西

一

路

龙

潭

三

环

跨

线

桥

头

龙

树路

二

级

2

50

1

8
　 4

4

599

.91

　

2

205

.18

6

805

.09

　  

1

0

龙

树

西

二

路

龙

潭

龙

树

路

三

环路

二

级

2

38

1

2
　 4

4

499

.12

　

4

100

.37

8

599

.49

　  

1

1

龙

树

路

龙

潭

龙

潭

路

湖

秀一

路

一

级

5

63

2

4
　 4

1

503

7.4

4

　

6

809

.03

2

184

6.4

7

　  

1

2

同

乐

东

一

巷

龙

潭

龙

潭

路

同

乐南

二巷

二

级

2

38

6

.5
　

3

.5

1

547

.00

　

3

581

.00

5

128

.00

　  

1

3

同

乐

东

二

巷

龙

潭

龙

潭

路

同

乐南

二巷

二

级

2

38

6

.3
　

3

.5

1

499

.40

　

8

33.

00

2

332

.40

　  

1

4

同

乐

北

二

巷

龙

潭

龙

青

路

同

乐南

二巷

二

级

3

98

1

0
　

3

.5

1

599

.59

　

4

442

.73

6

042

.32
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1

5

同

乐

南

二

巷

龙

潭

同

乐

西

一

巷

熊

猫大

道

二

级

4

27

1

2
　

3

.5

5

124

.00

　

1

019

0.3

2

1

531

4.3

2

　  

1

6

同

乐

西

一

巷

龙

潭

熊

猫

大

道

同

乐南

二巷

二

级

2

52

9

.5
　

3

.5

2

392

.10

　

5

993

.42

8

385

.52

　  

1
7

火

神庙

路

龙

潭

龙

树路

火

神南

二路

二

级

9
10

1
0 　 4

1
1031
.73

　
1

2470
.46

2
3502
.19

　  

1

8　

桂

叶

路

龙

潭

龙

潭

路

桂

香一

路

一

级

2

320

1

8
　 7

4

176

0.0

0

　

1

624

0.0

0

5

800

0.0

0

　  

1

9　

桂

林

西

路

龙

潭

桂

香

一

路

桂

林东

路

二

级

1

287

1

0
　

3

.5

1

826

5.8

4

　

1

184

8.0

5

3

011

3.8

9

　  

2

0　

龙

青

路

桂

林

段

龙

潭

成

华

大

道

龙

潭

段

新

都界

三

级

1

900

1

5.7
　 0

2

983

0.0

0

　

2

029

.59

3

185

9.5

9

　  

2

1　

桂

龙

西

一

路

龙

潭

桂

香

三

路

断

头路

二

级

4

80

1

2
　 7

5

760

.00

　

3

360

.00

9

120

.00

新

增
 

2

2　

桂

龙

西

一

路

龙

潭

桂

龙

路

桂

林北

路

二

级

2

90

1

4
　 9

4

060

.00

　

2

610

.00

6

670

.00

新

增
 

2

3　

同

桂

路

龙

潭

龙

潭

路

老

龙青

路

二

级

2

85
5 　 0

1

995

.41

　
0

.00

1

995

.41
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2

4　

桂

林

东

路

龙

潭

桂

林

西

路

龙

木路

二

级

3

32

1

2
　 4

5

378

.92

　

8

106

.98

1

348

5.9

0

　  

2

5　

桂

林

北

路

龙

潭

老

龙

青

路

桂

林东

路

二

级

4

46

1

2.9
　

3

.5

5

241

.64

　

4

574

.25

9

815

.89

　  

2

6　

桂

林

南

路

龙

潭

桂

林

东

路

龙

木路

二

级

1

49

1

2
　 3

1

900

.29

　

4

047

.79

5

948

.08

　  

2

7　

桂

香

一

路

龙

潭

桂

叶

路

桂

林西

路

二

级

2

99
0 　 4

3

907

.20

　

2

527

.43

6

434

.63

　  

2

8　

桂

香

二

路

龙

潭

桂

叶

路

桂

龙西

一路

二

级

1

400

1

2
　 7

1

680

0.0

0

　

9

800

.00

2

660

0.0

0

　  

2

9　

桂

香

三

路

龙

潭

桂

叶

路

桂

龙西

一路

二

级

1

010

2

4
　 7

2

424

0.0

0

　

7

070

.00

3

131

0.0

0

　  

3

0　

桂

香

四

路

龙

潭

桂

叶

路

桂

龙西

一路

二

级

1

600

1

2
　 7

1

920

0.0

0

　

1

120

0.0

0

3

040

0.0

0

　  

3

1　

桂

龙

东

五

路

龙

潭

桂

龙

路

新

都交

界处

二

级

2

23

2

2
　 4

4

543

.37

　

5

407

.03

9

950

.40

　  

3

2　

桂

龙

北

路

龙

潭

桂

龙

西

二

路

桂

龙西

二路

路口

以北

275

米处

二

级

2

75

1

2
　 4

4

272

.34

　

2

198

.02

6

470

.36
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1

3

3　

桂

龙

西

二

路

龙

潭

桂

香

四

路

桂

龙路

二

级

6

05

3

2
　 4

2

187

5.2

8

　

5

006

.69

2

688

1.9

7

　  

3

4

火

神北

一路

龙

潭

火

神庙

路

龙

潭寺

东路

一

级

5

14
9 　 3

6

603.

57

　

5

414.

76

1

2018

.33

　  

3

5　

桂

龙

路

龙

潭

桂

龙

东

六

路

桂

龙西

一路

二

级

1

227

2

4
　

3

.5

4

101

8.5

2

　

1

583

4.8

2

5

685

3.3

4

　  

合计

6

542

55.

39

　  

其中蜀龙路四期加密冲洗面积：43352.41㎡，龙青路（湖光路）加密冲洗道路面积：2340

1.62㎡。
 

龙潭街道办事处第八轮垃圾调配量表

序

号

街

道名称

生活垃圾

餐厨垃圾收运量(吨/天
）

转运进新山

站

转运进致力

站

调配量（吨

/天）
调配量（吨/
天）

1 龙

潭
3.00 / 3

合计 3 / 3

说明

1.各街道必须保证按调配量进新
山站、致力站，如后续有调整，按调

整后的量执行。2.由于市城管委对进
入万兴电厂、祥福电厂和简阳电厂的

垃圾均有入厂量要求，由区综合执法

局根据市城管委的要求对各街道办事

处入厂量进行统一调配。3.各街道可
参照市城管委下发的《成都市环卫作

业费用指导标准》（垃圾收集运输）

测算进入新山站、致力站、长安填埋

场、万兴电厂、祥福电厂和简阳电厂

的单价。

1.按市城管委下达我区日
均收运进厂餐厨垃圾量测算，

直收直运至成都市餐厨垃圾处

理一、二厂。                      
                                         
          2.各街道可参照市城
管委下发的《成都市环卫作业

费用指导标准》（垃圾收集运

输）测算进入成都市餐厨垃圾

处理一、二厂的单价。

单价限额

新山站 65.73元/吨

211.73元/吨
祥福电厂 83.03元/吨
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长安填埋场

或万兴电厂
103.05/吨

成华区第八轮垃圾收集运输指导单价

项

目

转

运车

的吨

位（

吨）

收集点至转运站的单程运距（公里以内）

平

均值

3 6 9 1
2

1
5

2
0

3
0以上

综

合定

额（

元/吨
）

2 9
9.18

1
09.42

1
22.21

1
39.08

1
41.66

1
67.40

2
11.73

1
41.52

3 8
5.56

9
4.08

1
05.33

1
07.05

1
23.07

1
25.93

1
55.49

1
13.79

5 7
2.62

7
9.37

8
8.98

9
0.01

1
05.33

1
07.05

1
39.08

9
7.49

8 
以上

6
5.09

6
5.73

7
1.74

7
2.38

8
1.96

8
3.03

1
03.05

7
7.57

平

均值

8
0.61

8
7.15

9
7.06

1
02.13

1
13.00

1
20.85

1
52.34

1
07.59

说明：此表引用自成都市城市管理委员会印发的《成都市环卫作业费用指导标准

》垃圾收集运输测算表。

★（三）、作业服务标准及要求

作业服务标准及要求

一、环卫清扫作业标准

1.环卫设施：清扫保洁工具、设备齐全，符合清扫保洁作业要求。
2.作业人员管理：着装作业，并在制服前胸和后背制作醒目标志，标志内容必须包括成华、辖区名

称等；挂牌作业，挂牌内容必须包括标段名称，姓名、照片、编号等；按操作规范作业，实施“四定”管
理：定人、定时、定路段、定面积。

3.清扫保洁作业时间：
凌晨大扫：早7：00时前完成；
普扫：12：30至14：00；18：00至19：30；
保洁：全天24小时保洁。
4.清扫保洁作业质量：
（1）车行道路
A、一级道路
以1000米为界（不足1000米或超过1000米的按比例计算），单侧纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废

弃物总数<5个。
25分钟内清除上述垃圾及落叶。
使用密闭式撮箕保洁作业。

B、二级道路
以1000米为界（不足1000米或超过1000米的按比例计算），单侧纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废

弃物总数<10个。
30分钟内清除上述垃圾及落叶。
使用密闭式撮箕保洁作业。

C、三级道路
所见纸屑、果皮、烟蒂等废弃物及落叶等在60分钟内清除。
D、特级道路
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以1000米为界（不足1000米或超过1000米的按比例计算），单侧纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废
弃物总数<2个。

15分钟内清除上述垃圾及落叶。
使用密闭式撮箕保洁作业。

（2）人行道（含人行过街天桥）
A、一级道路
以1000米为界（不足1000米或超过1000米的按比例计算），单侧纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废

弃物总数<10个。
25分钟内清除上述垃圾及落叶。
使用密闭式撮箕保洁作业。

B、二级道路
以1000米为界（不足1000米或超过1000米的按比例计算），单侧纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废

弃物总数<15个。
30分钟内清除上述垃圾及落叶。
使用密闭式撮箕保洁作业。

C、三级道路
所见纸屑、果皮、烟蒂等废弃物及落叶等在60分钟内清除。
D、特级道路
以1000米为界（不足1000米或超过1000米的按比例计算），单侧纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废

弃物总数<4个。
15分钟内清除上述垃圾及落叶。
使用密闭式撮箕保洁作业。

（3）高架桥、立交桥、车行隧道
每日机扫4次以上（雨天除外），并在保证安全的前提下，人工辅助清扫保洁。检查所见垃圾，25

分钟内应清除。

（4）公交站台
一个站点纸屑、果皮、烟蒂、塑料袋等废弃物总数<2个。15分钟内清除上述垃圾及落叶。
（5）路沿石清洗：隔日清洗一次。
（6）人行道方砖：每周清洗一次，方砖无油腻污垢、积垢积灰。
（7）机械化清扫：对特级、一、二级道路、高架桥、立交桥、车行隧道实施机械化清扫作业每天道

路边沟作业4次及以上，第1次机械化清扫必须在每天7:00前完成。
扫地车作业时速不高于8公里/小时、洒水车作业时速不得高于15公里/小时。
5.果屑箱管理
所有道路果屑箱每日至少清洗二次、垃圾即满即清，专人管理，确保垃圾不漫溢、不损坏、不遗失

；

6.道路附属绿化带保洁
作业频次：每班次清除落叶1次；捡拾废弃物作业不少于4次/小时。
作业人员：作业时必须穿带安全反光标志的工作服、挂工作牌。

作业流程：清除落叶，使用专用扫帚将落叶扫入撮箕，倒入垃圾袋。路面清扫作业时，清除行道树

树池内落叶。捡拾废弃物。作业人员巡回走动，使用长柄夹子拣拾道路隔离绿化带、行道树树池内废弃

物；拣拾的废弃物放于随身携带的垃圾袋中，定时倒入作业垃圾收集桶。

安全要求：注意避让非机动车，严禁作业人员进入机动车道作业。

特殊规定：不得将作业垃圾倒入果屑箱。快车道中央绿化带保洁作业，必须由机动车接送作业人员

到（撤离）作业地点。

作业标准：绿化带及树池内无果皮、纸屑、塑料袋、烟蒂等废弃物，无积存垃圾，无人畜粪便，无

落叶。

质量要求：绿化带及树池内无果皮、纸屑、塑料袋、烟蒂等废弃物，无积存垃圾，无人畜粪便，无

落叶。

7.道路牛皮癣清理
全天24小时不间断巡回检查，发现一处处理一处。
（1）作业范围：凡标段范围内所有街道、临街墙体、窗体、电线杆、车站、站牌、商家店辅、路牌

、宣传栏、行道树、道路栏杆。作业道路两侧（或单侧）2米（含2米）以下，地面过道、斑马线、人行
道、墙面、设施（电杆、灯杆、电话亭、电信箱、广告牌）等。

（2）作业对象：对张帖类小广告、宣传单、招聘启示等；喷涂类广告、违规宣传标语、口 号、盖
印、书写等城市“牛皮癣”小广告进行清除。

（3）作业时间：辖区内街道：上午7:00以前清理干净。全天持续性清理。
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（4）质量标准：辖区内街道和主要道路达到100%无“牛皮癣”、无清除“牛皮癣”留下的痕迹，持续
性清理达到100%。

8.餐厨垃圾收运
作业公司使用由主管部门配置的餐厨垃圾专用车辆进行餐厨垃圾收集和转运，具体作业内容和考核

标准按照成华区城市管理局相关标准执行。

9.生活垃圾清运
（1）袋装化区域生活垃圾清运管理
A、作业流程：每日凌晨4：00时开始，按照定时、定点、相对集中的垃圾清运至新山压缩站。
B、作业时间：第一次清运时间：每日5：00至12：00；第二次清运运时间：每日14：00至19：0

0；
C、作业标准
生活垃圾清运车，按照标准配置足够作业人员。从第一次清运开始到第二次清运运结束，杜绝垃圾

散暴、翻捡、沿街堆放等现象，做好收集点的清洗、消杀工作，时刻保持周边整洁、卫生。严格按照《

成华区生活垃圾压缩中转站管理规定》执行。

（2）垃圾桶装区管理
A、作业流程：
生活垃圾桶相对集中、清洗、归位（隐蔽）、消杀、桶点周边整洁卫生无垃圾散暴及穿靴戴帽等环

卫作业不规范现象。

B、作业时间
第一次清运运时间：每日4：00至11：00；第二次清运运时间：每日：14：00至19：00；清运运

作业应避开交通高峰期。

C、作业标准
主街干道、重点区域在每日8：30前完成工作流程，且必须隐蔽，定期维修保养，专人负责管理，

确保生活垃圾桶点的环境卫生达标，环卫设施无损坏遗失现象。

（3）生活垃圾清运管理要求
生活垃圾收运至成华区新山生活垃圾压缩中转站集中处置。严格按照《成华区生活垃圾压缩中转站

管理规定》执行。

二、中转房（点、池）管理标准

1.袋装垃圾中转房（点、池、箱）必须按规定时间启、闭，不得全天候开放。
2.中转房（点、池、箱）接收垃圾必须袋装化，杜绝散装垃圾。
3.袋装垃圾清运运完毕后，管理员应及时打扫、冲洗、消毒，保持中转房（点、池、箱）及周边的

清洁卫生。

4.中转房（点、池、箱）不得堆放杂物或移作他用。
5.中转房（点、池、箱）及配套设施，人为损坏应责令行为人立即修复赔偿，并及时向主管部门汇

报，视情节轻重，给予必要的处罚。

6.坚决禁止在中转房（点、池、箱）周边乱倒垃圾、翻捡垃圾，对违章乱堆、乱倒、乱捡人员要坚
决制止。

7.中转房（点、池、箱）启用、封闭、移位等必须经主管部门审批、同意。
三、生活垃圾清运车辆管理标准

1.车容整洁，密闭化运输。
2.无超高超载、沿途洒漏。
3.无车轮带泥污染道路。
4.转运车辆按规定时间和路线行驶。
5.日常维护保养良好。
生活垃圾转运设备车辆按照设计的技术参数要求使用，并应满足下列要求：

（1）制定设备车辆维修保养制度，内容应包括：维修保养周期、内容和标准；
（2）及时排除设备车辆故障，恢复工作设备性能；
（3）按制度保养设备车辆，设备车辆工作良好，确保作业正常运转和安全文明行驶；
（4）有备件和易损件储备，及时更换残旧设备和部件；
（5）作业车辆每班作业后应及时进行清洁消毒；
6.每月1日前将上月的工作总结及相关报表和本月的工作安排报区城管局及街道办事处。
四、 环卫考核办法:
以成华区环境卫生管理考核办法为准。

（四）成华区环境卫生管理考核办法

成华区环境卫生管理考核办法
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（2023年修订版）
一、总则

为健全我区环境卫生管理的监督考核机制，有效地促进长效管理措施落实，进一步提高环境卫生质

量，改善城区环境卫生，为群众创造良好的生产、生活和工作环境，制定本考核办法。

二、考核原则

环境卫生管理考核坚持“公正客观、公平合理、公开透明”和“分级考核、结果运用”的原则。
三、考核对象

全区各环卫作业标段。

四、考核方式

区综合执法局牵头负责全区环境卫生管理考核工作，会同各街道办事处根据实际工作开展情况，按

月实施考核。

各街道办事处负责组织本区域环境卫生管理考核工作，负责考核环卫公司环卫作业质量和合同约定

事项。具体考核方式由各街道办事处自行组织，每月不少于一次。

保和街道办事处标段月考核工作由保和街道办事处和东客站新城办按照各自区域情况分别实施考核

，考核成绩按照面积比例7:3折算后记入总成绩应用。
五、考核分数

考核满分为100分。
各街道办事处环卫作业标段的月考核，区综合执法局占30分（市城管委日常检查、环卫相关考核通

报、各级领导指出问题、点名批评、媒体曝光、群众举报等占9分；重点工作推进情况占3分；三方测评
占18分），属地街道办事处占70分。

区综合执法局直管主街干道标段的月考核，区综合执法局占70分（市城管委日常检查、环卫相关考
核通报、各级领导指出问题、点名批评、媒体曝光、群众举报等占21分；重点工作推进情况占7分；三
方测评占42分）；属地街道办事处占30分。

六、考核内容

环境卫生管理考核分为综合管理（宏观）和环卫质量（微观）两大类。

（一）综合管理（宏观）类考核主要内容

环卫保洁精细化管理机制。包括组织领导、工作机构、管理人员是否明确，环卫保洁管理制度、日

常监管检查、考核体系、应急预案是否完善。

环卫保洁精细化制度。包括道路清扫保洁、冲洗除尘、垃圾收运、果屑箱、垃圾桶、中转（压缩）

站（点）、垃圾运输车（含中、小型）等管理制度。

环卫值班、巡查人员值守。包括有无领导带班，值班人员、巡查人员是否在岗，通信是否畅通，交

办事项是否落实，问题是否及时整改。

落实市区两级有关环卫保洁的安排部署是否及时到位。包括重要线路保障、各类迎检准备，“车辆乱
抛、行人乱扔”治理宣传、执法查处，道路冲洗除尘现“本色”行动，车辆装备等环卫设施设备“净身洁容”
等专项治理工作。

对环卫公司履约合同的监督检查情况。包括作业机具、作业人员投入，作业时间、作业频次、作业

质量是否按规定执行，服务项目作业台账、作业情景（动态）影像资料、工作日志的备存情况。

环卫公司劳动者权益保障制度。包括用工合同是否完善，工人工资是否按时拨付，社保、生产安全

意外保险是否购买齐全，资金凭证是否齐备，工人休息用房、休假情况、劳动保护用品发放，有无超标

准年限比率使用劳动力情况，职业病防治（健康）情况。

重点工作的推进情况。针对重点环卫项目的推进是否按要求完成。

环卫工人着装是否统一，是否佩戴标志上岗。

是否有被省、市、区级领导和市城管委指出问题、点名批评情况。

是否有媒体曝光、群众举报环境卫生问题。

应对异常天气、突发事件的清扫保洁措施、应急预案及处置情况。

不服从垃圾量入厂（场、站）调配的情况。

其它影响环境卫生情形的处置情况。

（二）环卫保洁质量（微观）类主要内容

1．部件问题
果屑箱、垃圾桶、垃圾池内垃圾清掏、收运及设施管理情况。

垃圾中转站（点）内外管理情况，各类型垃圾收运车辆管理情况。

环卫保洁作业车辆容貌治理、冲洗设施建设情况。

2．事件问题
街面、广场以白色垃圾为主的零散垃圾清扫、捡拾情况。

临街商铺、游商占道经营乱扔垃圾处置情况。
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大件生活垃圾清运情况。

每月有害垃圾收运情况。

袋装垃圾定时收运和地面污渍清理情况。

机动车道、非机动车道、立交桥、跨线桥的清扫保洁、冲洗除尘，路沿石、人行道、人行天桥、各

类广场的洗刷除锈、除垢、除污、除渍、除尘，道路护栏吸（噪）音（墙）板表面积尘处置情况。

街面市政设施护池、护井、护台内的卫生死角清理情况。

城乡结合部、城中村、老旧院落等环境卫生整治情况。

高速公路、铁道、河道沿线市政道路等环境卫生整治情况。

车站、码头、商业区、旅游景区等人流聚集区快速清扫、快速捡拾、快速保洁是否及时。

七、考核评分构成

（一）市城管委日常检查、环卫相关考核通报、各级领导指出问题、点名批评、媒体曝光、群众举

报等

市城管委日常检查问题推送，每个问题扣0.1分。
市城管委《全市环卫精细化管理工作有关问题的通报》，每个问题扣0.1分。
市城管委组织的专项督查检查等，纳入对全市各区市县月度环卫考评的，每个问题扣0.5分。
市城管委根据工作开展情况，适时增设环卫相关检查、督办、考核通报的，按照问题情况，每个检

查问题扣0.1分，每个督办、通报问题扣0.5分。
经查实，确因环卫作业公司保洁不到位被各级领导批评或媒体曝光、群众举报的按以下标准扣分：

被市委市政府主要领导批评每次扣1分；被市委市政府其他领导批评每次扣0.5分；被市城管委领导、区
委区政府领导批评每次扣0.5分；被市城管委业务处室领导、业主单位领导批评或市城管委、业主单位书
面通报，每次扣0.3分；被各级部门在微信群等渠道曝光问题每次扣0.1分；被省级（含）以上主流媒体
曝光每次扣1分，被市级主流媒体曝光每次扣0.5分，被区级主流媒体曝光每次扣0.3分，被网络媒体曝光
每次扣0.1分，群众举报每次扣0.05分；不服从垃圾量入厂（场、站）调配的一次扣1分。

被各级领导表扬、各级媒体正面报道的，酌情予以加分。

（二）重点工作推进情况

根据全区环境卫生管理实际工作开展情况适时调整，考评内容包括但不限于安全工作，疫情防控工

作，新能源环卫车辆推广工作，重大保障任务，市、区各项环卫目标工作等。

未按要求开展、未按时完成的，酌情扣分；因推进不力，对全区工作造成不良后果被上级部门通报

的，当月该项不得分；因工作推进有力，对全区重点工作有推动作用的，酌情加分。

三方测评

三方测评按照上述“考核内容”开展日常考评。
各环卫作业标段，每个问题扣0.1分，扣完为止。
八、结果运用

（一）排名和反馈

每月考评结果，各街道办事处环卫作业标段和区综合执法局直管环卫作业标段，分别按总分分值从

高到低进行排名，考评结果反馈至各环卫作业标段业主单位。

（二）奖惩和目标管理

1.惩罚措施
（1）对合同年度内，月考核连续2次及以上排名最后的环卫作业标段，责成属地环卫作业企业更换

项目经理，扣除清扫保洁月度经费的5%。
（2）考评总分满分为100分，其中：
a.95分-100分为优秀，不扣款。
b.90分-94.99分为良好，此分段每扣1分折算扣款2000元。
c.80分-89.99分为合格，除执行前款扣款外，其中85分-89.99分段每扣1分折算扣款4000元，80

分-84.99分段每扣1分折算扣款6000元，75分-79.99分段每扣1分扣除清扫保洁月度经费的1%。
d.不足75分为不合格，同一自然年度首次出现的，责成属地环卫作业企业在5个工作日内更换项目

经理，扣除清扫保洁月度经费的5%；再次出现的，责成相关单位限期解除环卫作业合同，重新进行市场
化作业招标。

2.奖励措施
月考核扣款按照《成华区第七轮环卫作业市场化招标工作方案》要求，在每合同年度最后一个月一

并扣除。每合同年度最后一个月考核完成后，扣款金额由区综合执法局统筹，用于全区环卫清扫保洁、

垃圾收运、环卫创新工作、年度奖评等相关工作经费使用。

创新工作根据市城管委工作安排下达，各环卫作业标段根据实际情况进行认领，按规定完成后，由

市城管委进行认定，认定合格的将给予一次性创新工作经费奖励。

九、其他事项

（一）各管委会辖区环境卫生考核可参照本办法执行。
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（二）由市级财政承担全部或大部分经费，交由区综合执法局或各街道办事处作为业主实施环卫作

业的项目，按照市级主管部门要求由业主单位实施考核。如市级部门未出台相关规定的，考核涉及的扣

分扣款等事项可参照本办法执行。

（三）本办法自2024年2月1日起实施，适用于成华区第八轮环卫市场化作业期间全区环境卫生考核
。

★（五）其他要求（投标人应作书面承诺，承诺函格式自拟。）

（1）投标人应严格遵守和执行《中华人民共和国劳动法》、《成都市劳动用工和社会保险管理暂行
规定》、《成都市人民政府关于调整全市最低工资标准的通知》、《成都市环卫工人健康安全关爱办法

的通知》、《成都市环卫工人健康安全关爱办法》、成都市城市管理委员会成城发【2019】62号文件及
相关法律、法规。

（2）中标人不得转包、分包，如有违反，立即终止合同。
（3）中标人应当遵守国家有关消防、安全、生产操作、劳动保护等方面的规定，并根据自身实际情

况和项目履约实际情况，购买涉及上述履约风险的对应保险，保险金额以抵消可能发生的事故因其发生

所造成的财产、人身损失承担赔偿保险金责任，维护保险标的的安全。中标人应为本项目提供履约的所

有人员按照国家规定购买相关保险。

（4）中标人要定期对所属环卫工人进行文明礼仪培训，同时做好环卫工人职业病健康培训及体检档
案的建立。

（5）投标人的投标报价是投标人响应招标项目要求的全部工作内容的价格体现，本项目合同履行过
程中，除遇不可抗力因素、采购人要求的变更以外，不作任何调整。投标人应充分考虑本项目承包期内

主材、人工价格上涨以及可能存在的其他任何风险因素。本项目合同履行过程中，如遇工资标准调整等

变化原因导致中标人运营成本增加，中标人应自行解决，采购人不承担任何与此相关的费用。

（6）生活垃圾收集运输车辆应随着城市发展和管理要求提高持续推进提档升级，统一更换为密闭良
好的小型集装箱式垃圾收运机动车，鼓励使用配备新能源环卫作业车辆。小型集装箱式垃圾收集运输机

动车辆必须进入工信部机动车辆目录。

（7）大力推行环卫作业机械化，能实施机械化清扫作业的城市建成区道路必须全部实施机械化清扫
作业，道路机械化清扫率达到70%以上。

（8）其他机具要求：大扫把、小扫把、打灰扫把、封闭式撮箕、保洁三轮、清洗环卫设施三轮水车
、铁铲、竹竿、捞网、夹子、安全绳等作业工具配备到人、到路段。

（9）环卫作业车辆智慧化前端感知设备（至少包含GPS、称重系统、影像采集系统）由中标人负责
安装和后期维护，感知系统数据能够纳入市、区环卫固废平台统一监管。

（10）按照成华区作业人员配备标准和要求，配备相应环卫从业人员。环卫作业人员122人。
（11）中标人应对新上岗工人进行作业质量标准、安全培训，每月对所有上岗工人进行至少1次安

全培训，做好培训记录；必须结合本项目实际制定完善的应急预案（包含作业安全、天灾等）。

（12）中标人管理人员及环卫作业人员在工作时间应按照成都市行业统一全套着装，不同岗位还须
根据情况配备安全帽、安全肩灯、安全绳、反光标识等安全防护装备。作业人员还应根据本路段的人、

车流情况，合理安排作业时间和方式，作业时主动避开行人和车流高峰，以免发生意外。

（13）供应商应承诺为本项目所有人员购买人身意外险，购买情况与机具设备、人员同步验收。
（14）供应商应承诺劳动保障与保护：中标企业应严格按照环卫保洁规范化要求做好环卫工人劳动

保障与保护工作，尊重作业人员的健康和安全。3.2.3人员配置要求

采购包1：

按项目实施情况及采购人需求，配备人员。

采购包2：

按项目实施情况及采购人需求，配备人员。

3.2.4设施设备配置要求

采购包1：

按项目实施情况及采购人需求，配备设施设备。

采购包2：

项目实施情况及采购人需求，配备设施设备。

3.2.5其他要求

采购包1：

无。
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采购包2：

无。

3.3商务要求

3.3.1服务期限

采购包1：

自合同签订之日起365日

采购包2：

自合同签订之日起365日

3.3.2服务地点

采购包1：

龙潭街道办事处辖区内

采购包2：

龙潭街道办事处辖区内。

3.3.3考核（验收）标准和方法

采购包1：

1.验收方法：符合国家及行业技术、质量和环保标准。 2.验收标准：按国家有关规定及采购文件质量及成果要求、技术指

标、供应商响应文件及有关承诺、合同约定条款进行验收，其他未尽事宜严格按照政府采购相关法律法规以及《财政部关于进一

步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）的要求进行验收。

采购包2：

1.验收方法：符合国家及行业技术、质量和环保标准。 2.验收标准：按国家有关规定及采购文件质量及成果要求、技术指

标、供应商响应文件及有关承诺、合同约定条款进行验收，其他未尽事宜严格按照政府采购相关法律法规以及《财政部关于进一

步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）的要求进行验收。

3.3.4支付方式

采购包1：

分期付款

采购包2：

分期付款

3.3.5.支付约定

采购包1： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包1： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包1： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包1： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包1： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包1： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包1： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的
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8.33%。

采购包1： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包1： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包1： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包1： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包1： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.37%。

采购包2： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包2： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包2： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包2： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包2： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包2： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包2： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包2： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包2： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包2： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包2： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.33%。

采购包2： 付款条件说明： 考核合格后次月底支付上一个月的费用 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的

8.37%。

3.3.6违约责任与解决争议的方法

采购包1：

（1）任何一方不履行本合同义务或者履行本合同义务不符合本合同规定的，应当承担继续履行、采取补救措施或者赔偿损

失等违约责任。 （2）如因成交供应商工作人员在履行职务过程中的疏忽、失职、过错等故意或者过失原因给采购人造成损失或

侵害，包括但不限于采购人本身的财产损失、由此而导致的采购人对任何第三方的法律责任等，成交供应商对此均应承担全部的

赔偿责任。 （3）解决争议的方法：甲乙双方如因履行本协议发生争议，首先应通过友好协商解决。协商不成，双方同意将争议

提交甲方所在地人民法院诉讼解决。
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采购包2：

（1）任何一方不履行本合同义务或者履行本合同义务不符合本合同规定的，应当承担继续履行、采取补救措施或者赔偿损

失等违约责任。 （2）如因成交供应商工作人员在履行职务过程中的疏忽、失职、过错等故意或者过失原因给采购人造成损失或

侵害，包括但不限于采购人本身的财产损失、由此而导致的采购人对任何第三方的法律责任等，成交供应商对此均应承担全部的

赔偿责任。 （3）解决争议的方法：甲乙双方如因履行本协议发生争议，首先应通过友好协商解决。协商不成，双方同意将争议

提交甲方所在地人民法院诉讼解决。

3.4其他要求

一、付款方式： 1.付款节点：按月支付，考核合格后次月底支付上一个月的费用。 2.道路清扫保洁作业费用的结算 2.1在作

业面积未发生增减的情况，按照(该部分中标价÷12个月)的标准根据每月考核情况进行结算； 2.2如出现作业区域面积增减的情

况 2.2.1作业区域面积减少：减少部分的费用=结算价×减少的工作量； 2.2.2作业区域面积增加：增加的费用=结算价×增加的

工作量。 2.2.3结算价=基准价×结算率；结算率=(中标价÷最高限价)×100%。道路清扫保洁作业的基准价：一级道路1.46元/

平方米·月，二级道路1.40元/平方米·月，三级道路0.58元/平方米·月。 3.生活垃圾清运、餐厨垃圾清运作业费用的结算 3.1根据

垃圾清运数量、转运的垃圾处理站（厂）及每月考核情况进行结算； 3.2结算价=基准价×结算率；结算率=(该项中标价÷该项最

高限价)×100%。生活垃圾清运、餐厨垃圾清运作业的基准价： 3.2.1生活垃圾处理站：新山站65.73元/吨，祥福电厂83.03元/

吨，长安填埋场或万兴电厂103.05/吨。 3.2.2餐厨垃圾处理厂：成都市餐厨垃圾处理一、二厂211.73元/吨。 4.环卫作业面积

（数量）增加：增加金额未超过当年合同价款的10%，由采购人和中标人协商后以补充协议的方式进行追加结算；超过合同价款

的10%按照国家政府采购法及相关的法律法规的规定执行。 5.每次付款前，中标人须向采购人出具合法有效完整的完税发票及凭

证资料进行支付结算，付款方式均采用公对公的银行转账，中标人接受转账的开户信息以采购合同载明的为准。 二、投标人为本

项目制定项目服务方案： 1、针对本项目的项目现场情况及分析内容：包含但不限于以下内容：①项目现场概况、服务范围、作

业内容；②针对项目的重点、难点分析；③重点、难点应对措施；④对项目管理的服务策划和设想。 2、针对本项目拟定的实施

方案（包括但不限于①道路清扫保洁作业方案；②生活垃圾清运作业方案；③餐厨垃圾清运作业方案；④作业质量保障措施；⑤作

业进度保障措施；⑥文明作业标准；⑦安全作业标准） 3、针对本项目的应急预案方案，包含但不限于以下内容：①作业人员事

故应急方案；②路面大面积污染应急方案；③大风、暴雨、冰雪、重污染天气作业应急方案；④重大活动保障方案；⑤应急工作小

组及设备。 4、针对本项目机构设置及管理制度；包含①投标人的组织机构设置、管理人员配置；②安全教育及岗前培训；③员

工考核制度及车辆管理制度；④安全生产管理制度。
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