第三章 招标项目技术、服务、商务及其他要求
 （注：当采购包的评标方法为综合评分法时带“★”的参数需求为实质性要求，供应商必须响应并满足的参数需求，采购人、采购代理机构应当根据项目实际需求合理设定，并明确具体要求。带“▲”号条款为允许负偏离的参数需求，若未响应或者不满足，将在综合评审中予以扣分处理。）
 （注：当采购包的评标方法为最低评标价法时带“★”的参数需求为实质性要求，供应商必须响应并满足的参数需求，采购人、采购代理机构应当根据项目实际需求合理设定，并明确具体要求。）
3.1采购项目概况


府青路街办辖区各级道路合计93条，道路总面积109.529282万平方米。主干道除外，纳入第八轮清扫保洁作业招标范围的道路面积为83.500438万平方米（一级道路16.470614万平方米，二级道路60.269958万平方米，三级道路6.759866万平方米）。预计本轮辖区生活垃圾收运量约6.0955万吨/年（日均约167吨），直收直运餐厨垃圾量约13吨/天。为便于对环卫保洁工作进行分级管理及责任划分，本次招标以府青路三段靠八里庄社区范围一侧街沿石为界，分成两个包件开展招标工作。
3.2服务内容及服务要求
3.2.1服务内容


采购包1：
采购包预算金额（元）: 11,290,800.00
采购包最高限价（元）: 11,290,800.00
	序号
	标的名称
	数量
	标的金额 （元）
	计量单位
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及采购节能产品
	是否涉及采购环境标志产品

	1
	府青路街道办事处第八轮环卫作业服务项目包件1
	1.00
	11,290,800.00
	项
	其他未列明行业
	否
	否
	否
	否


采购包2：
采购包预算金额（元）: 9,451,000.00
采购包最高限价（元）: 9,451,000.00
	序号
	标的名称
	数量
	标的金额 （元）
	计量单位
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及采购节能产品
	是否涉及采购环境标志产品

	1
	府青路街道办事处第八轮环卫作业服务项目包件2
	1.00
	9,451,000.00
	项
	其他未列明行业
	否
	否
	否
	否


3.2.2服务要求



采购包1：

标的名称：府青路街道办事处第八轮环卫作业服务项目包件1
	 参数性质
	 序号
	 技术参数与性能指标

	
	1
	一、项目概况
府青路街办辖区各级道路合计93条，道路总面积109.529282万平方米。主干道除外，纳入第八轮清扫保洁作业招标范围的道路面积为83.500438万平方米（一级道路16.470614万平方米，二级道路60.269958万平方米，三级道路6.759866万平方米）。预计本轮辖区生活垃圾收运量约6.0955万吨/年（日均约167吨），直收直运餐厨垃圾量约13吨/天。为便于对环卫保洁工作进行分级管理及责任划分，本次招标以府青路三段靠八里庄社区范围一侧街沿石为界，分成两个包件开展招标工作。
二、项目作业内容 
1、道路清扫保洁作业。主要包括：辖区公共区域主街干道、背街小巷等区域的清扫保洁作业，街面及公共空间废弃杂物（大件垃圾）清理，有害垃圾收运，街面城市家具清洗及道路附属环卫设施维护管理等。
2、生活垃圾收集转运作业。主要包括：辖区生活垃圾收集、转运压缩、直收直运作业。
3、餐厨垃圾收处作业。主要包括：辖区餐饮行业商家、小区居民产生的厨余垃圾以及各农贸市场、果品经营商户、餐饮行业商家产生的果蔬垃圾的直收直运作业等。
4、道路加密冲洗作业。
三、作业范围
包含怡福、文德、桃蹊、桃源社区范围及原八里庄社区所属的青秀未遮山、首钢·璟辰里小区周边道路，各类道路共48条，作业面积45.717772万平方米；生活垃圾收运量约3.352525万吨/年；直收直运餐厨垃圾收运量约7.5吨/天。（详见附件“采购包1道路明细”）
四、加密冲洗道路明细
	序号
	道路名称
	起点
	止点
	车行道面积
（平方米）

	1
	府青路三段
	二环路北四段
	驷马桥路
	45447.52

	2
	双建路
	建设北路三段
	桃溪路
	12212.62

	3
	明珠路
	香木林路
	双建路
	4296.52

	4
	香木林路
	二环路东一段
	明珠路
	3573.86


 
五、餐厨垃圾收运
	收运量(吨）

	日均
	年均

	7
	2610



六、作业标准
1、环卫作业标准按2019年成城发[47号]《成都市环卫清扫保洁精细化作业规则》，按一级、二级、三级、乡道分别实施。
2、执行《成华区府青路街道办事处环卫作业标准》。
3、执行《府青路辖区环卫作业及扣罚办法》。
注：若相关文件有更新按照最新标准执行。
★七、作业人员及机具车辆配置要求
1、第八轮环卫作业人员机具车辆要求
	序号
	街道
	环卫工人
	快速捡拾车
	机扫车
（新能源机动车）
	冲洗车
（新能源机动车）
	小型高压冲洗车
	小型扫地车
	雾炮车
（新能源机动车）
	高温高压清洗机

	1
	府青路街道办事处
	116
	17
	2
	2
	5
	4
	1
	1


2、第八轮环卫作业业垃圾收运车及配套作业车辆要求
	序号
	街道
	生活垃圾收运车辆
	厨余垃圾收运车辆
	渗滤液收集转运车辆（不少于）
	机动吸污车
	可回收物机动收运车辆
	有害垃圾机动收运车辆

	
	
	燃油车
（≥15T）
	餐饮厨余新能源
	家庭厨余新能源
	家庭厨余平板车（以桶换桶）
	新能源
	新能源
	新能源
	新能源

	1
	府青路一标段
	2
	1
	2
	7
	1
	无要求

	1
	1


注：
（1）若供应商的人员配置在投标时已配齐，须提供人员配置清单，且在清单中分别注明人员相关职务以及人员姓名、性别、年龄等信息（提供人员配置情况表）并提供人员有效在职证明（例如工资发放证明、劳动合同或者其他可以证明人员在供应商单位就职的证明材料复印件）。
（2）若供应商的人员配置在投标时未配齐，须承诺自中标通知书收到之日起5个工作日内将人员配置到位（并提供人员相关职务以及人员姓名、性别、年龄等信息及有效在职证明等材料），并投入到该项目正常（提供承诺函）。
（3）按照成都市环卫工人换装要求，中标供应商需按照市城管委要求制作配备统一制式的环卫工人劳动服装，并在进场作业一个月内完成环卫工人服装配备工作。（提供承诺函）
（4）中标供应商应严格按照环卫保洁规范化要求做好环卫工人劳动保障与保护工作，尊重作业人员的健康和安全。（提供承诺函）
（5）供应商在投标时，机具已配齐的，须提供机具配置清单，清单主要包括机具权属状况（自有或非自有）、购置时间、配置数量等重要信息（提供机具配置情况清单）；自有机动车辆需提供车辆购置发票、有效的行驶证、登记证复印件，非自有机动车辆，需提供租赁合同复印件（租赁期限需覆盖本项目合同服务期限）及有效期内的行驶证复印件；其他机具属于供应商自有的，应提供购置发票，非自有的，须提供供应商合法取得使用权的证明材料。
（6）投标人在投标时，机具未配置齐的，须承诺收到中标通知书5个工作日内将机具配齐，并提供相应材料交采购人核验（提供承诺函）。
（7）为保证项目完成的质量与及时性，投标人同时参加多个标段投标的，各标段人员、机具车辆不得重复。（提供承诺函）
注：本项目中实质性要求在“技术参数与性能指标”列中以“★”标注，不再参数性质列标注。



采购包2：

标的名称：府青路街道办事处第八轮环卫作业服务项目包件2
	 参数性质
	 序号
	 技术参数与性能指标

	
	1
	一、项目概况
府青路街办辖区各级道路合计93条，道路总面积109.529282万平方米。主干道除外，纳入第八轮清扫保洁作业招标范围的道路面积为83.500438万平方米（一级道路16.470614万平方米，二级道路60.269958万平方米，三级道路6.759866万平方米）。预计本轮辖区生活垃圾收运量约6.0955万吨/年（日均约167吨），直收直运餐厨垃圾量约13吨/天。为便于对环卫保洁工作进行分级管理及责任划分，本次招标以府青路三段靠八里庄社区范围一侧街沿石为界，分成两个标段开展招标工作。
二、项目作业内容 
1、道路清扫保洁作业。主要包括：辖区公共区域主街干道、背街小巷等区域的清扫保洁作业，街面及公共空间废弃杂物（大件垃圾）清理，有害垃圾收运，街面城市家具清洗及道路附属环卫设施维护管理等。
2、生活垃圾收集转运作业。主要包括：辖区生活垃圾收集、转运压缩、直收直运作业。
3、餐厨垃圾收处作业。主要包括：辖区餐饮行业商家、小区居民产生的厨余垃圾以及各农贸市场、果品经营商户、餐饮行业商家产生的果蔬垃圾的直收直运作业等。
4、道路加密冲洗作业。
三、作业范围
包含李家沱社区及八里庄社区剩余部分，各类道路共45条，作业面积为37.782666万平方米，生活垃圾收运量约为2.742975万吨/年；直收直运餐厨垃圾收运量约5.5吨/天。（详见附件“采购包2道路明细”）
四、加密冲洗道路明细
	序号
	道路名称
	起点
	止点
	车行道面积
（平方米）

	1
	虹波路
	府青路二段
	泰兴路
	4816.75

	2
	曲水路
	三友路
	虹波路
	7559.61

	3
	泰兴路
	三友路
	虹波路
	3577.26

	4
	三友路
	一环路北四段
	二环路北四段
	16578.3

	5
	高车一路
	二环路北四段
	驷马桥路
	9052.25

	6
	驷马桥路
	解放路一段
	府青路三段
	53266.69

	7
	高车三路
	二环路北四段
	驷马桥路
	13516.75

	8
	驷马桥四路
	高车二路
	府青路三段
	4809.44



五、餐厨垃圾收运
	收运量(吨）

	日均
	年均

	6
	2135



六、作业标准
1、环卫作业标准按2019年成城发[47号]《成都市环卫清扫保洁精细化作业规则》，按一级、二级、三级、乡道分别实施。
2、执行《成华区府青路街道办事处环卫作业标准》。
3、执行《府青路辖区环卫作业及扣罚办法》。
注：若相关文件有更新按照最新标准执行。
★七、作业人员及机具车辆配置要求
1、第八轮环卫作业人员机具车辆要求
	序号
	街道
	环卫工人
	快速捡拾车
	机扫车
（新能源机动车）
	冲洗车
（新能源机动车）
	小型高压冲洗车
	小型扫地车
	雾炮车
（新能源机动车）
	高温高压清洗机

	1
	府青路街道办事处二标段
	95
	13
	2
	2
	3
	2
	1
	1


2、第八轮环卫作业业垃圾收运车及配套作业车辆要求
	序号
	街道
	生活垃圾收运车辆
	厨余垃圾收运车辆
	渗滤液收集转运车辆（不少于）
	机动吸污车
	可回收物机动收运车辆
	有害垃圾机动收运车辆

	
	
	燃油车
（≥15T）
	餐饮厨余新能源
	家庭厨余新能源
	家庭厨余平板车（以桶换桶）
	新能源
	新能源
	新能源
	新能源

	1
	府青路二标段
	2
	1
	1
	5
	1
	无要求

	1
	1


注：
（1）若供应商的人员配置在投标时已配齐，须提供人员配置清单，且在清单中分别注明人员相关职务以及人员姓名、性别、年龄等信息（提供人员配置情况表）并提供人员有效在职证明（例如工资发放证明、劳动合同或者其他可以证明人员在供应商单位就职的证明材料复印件）。
（2）若供应商的人员配置在投标时未配齐，须承诺自中标通知书收到之日起5个工作日内将人员配置到位（并提供人员相关职务以及人员姓名、性别、年龄等信息及有效在职证明等材料），并投入到该项目正常（提供承诺函）。
（3）按照成都市环卫工人换装要求，中标供应商需按照市城管委要求制作配备统一制式的环卫工人劳动服装，并在进场作业一个月内完成环卫工人服装配备工作。（提供承诺函）
（4）中标供应商应严格按照环卫保洁规范化要求做好环卫工人劳动保障与保护工作，尊重作业人员的健康和安全。（提供承诺函）
（5）供应商在投标时，机具已配齐的，须提供机具配置清单，清单主要包括机具权属状况（自有或非自有）、购置时间、配置数量等重要信息（提供机具配置情况清单）；自有机动车辆需提供车辆购置发票、有效的行驶证、登记证复印件，非自有机动车辆，需提供租赁合同复印件（租赁期限需覆盖本项目合同服务期限）及有效期内的行驶证复印件；其他机具属于供应商自有的，应提供购置发票，非自有的，须提供供应商合法取得使用权的证明材料。
（6）投标人在投标时，机具未配置齐的，须承诺收到中标通知书5个工作日内将机具配齐，并提供相应材料交采购人核验（提供承诺函）。
（7）为保证项目完成的质量与及时性，投标人同时参加多个标段投标的，各标段人员、机具车辆不得重复。（提供承诺函）
注：本项目中实质性要求在“技术参数与性能指标”列中以“★”标注，不再参数性质列标注。


3.2.3人员配置要求



采购包1：
详见“3.2.2 服务要求”

采购包2：
详见“3.2.2 服务要求”
3.2.4设施设备配置要求



采购包1：
详见“3.2.2 服务要求”

采购包2：
详见“3.2.2 服务要求”
3.2.5其他要求



采购包1：
无

采购包2：
无
3.3商务要求
3.3.1服务期限



采购包1：
 自合同签订之日起365日

采购包2：
 自合同签订之日起365日
3.3.2服务地点



采购包1：
详见采购包1成华区府青街道作业明细表

采购包2：
详见采购包2成华区府青街道作业明细表
3.3.3考核（验收）标准和方法



采购包1：
（1）严格按照相关质量要求、技术指标和《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）的要求验收。按国家有关规定和招标文件的要求、中标人的投标文件承诺以及合同约定标准进行验收。（2）考核办法按照“附件2：成华区环境卫生管理考核办法”每月进行考核打分。

采购包2：
（1）严格按照相关质量要求、技术指标和《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）的要求验收。按国家有关规定和招标文件的要求、中标人的投标文件承诺以及合同约定标准进行验收。（2）考核办法按照“附件2：成华区环境卫生管理考核办法”每月进行考核打分。
3.3.4支付方式



采购包1：
分期付款

采购包2：
分期付款
3.3.5.支付约定



采购包1： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包1： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包1： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包1： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包1： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包1： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包1： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包1： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包1： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包1： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包1： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包1： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.70%。

采购包2： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包2： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包2： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包2： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包2： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包2： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包2： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包2： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包2： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包2： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包2： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.30%。
采购包2： 付款条件说明： 采购人对中标人按月进行日常考核 ，达到付款条件起 10 日内，支付合同总金额的 8.70%。
3.3.6违约责任与解决争议的方法



采购包1：
（1）在采购人严格按照本合同约定履行其义务的前提下，如中标人单方面擅自终止合同，中标人应退还采购人支付投标人的全部合同款，并按合同总金额的 5%向采购人支付违约金。采购人由此遭受任何损失超过违约金的，中标人应承担相应赔偿责任。 （2）因中标人工作人员的疏忽、失职、故意或者过失等原因造成的采购人损失，中标人应负责赔偿。 （3）如中标人未按合同约定履行保密义务或未对相关系统、设备拥有合法的知识产权而致采购人被任意第三方追索的，采购人有权解除合同，中标人应按合同总金额的 5％承担违约责任。 （4）在执行本合同中发生的或与本合同有关的争端，双方应通过友好协商解决，经协商在60天内不能达成协议时，应提交同级仲裁委员会仲裁。 （5）仲裁裁决应为最终决定，并对双方具有约束力。 （6）除另有裁决外，仲裁费应由败诉方负担。在仲裁期间，除正在进行仲裁部分外，合同其他部分继续执行。

采购包2：
（1）在采购人严格按照本合同约定履行其义务的前提下，如中标人单方面擅自终止合同，中标人应退还采购人支付投标人的全部合同款，并按合同总金额的 5%向采购人支付违约金。采购人由此遭受任何损失超过违约金的，中标人应承担相应赔偿责任。 （2）因中标人工作人员的疏忽、失职、故意或者过失等原因造成的采购人损失，中标人应负责赔偿。 （3）如中标人未按合同约定履行保密义务或未对相关系统、设备拥有合法的知识产权而致采购人被任意第三方追索的，采购人有权解除合同，中标人应按合同总金额的 5％承担违约责任。 （4）在执行本合同中发生的或与本合同有关的争端，双方应通过友好协商解决，经协商在60天内不能达成协议时，应提交同级仲裁委员会仲裁。 （5）仲裁裁决应为最终决定，并对双方具有约束力。 （6）除另有裁决外，仲裁费应由败诉方负担。在仲裁期间，除正在进行仲裁部分外，合同其他部分继续执行。
3.4其他要求


1、提供项目现场情况分析：①项目现场情况描述、服务范围、作业内容：②针对项目的重点、难点分析以及重点、难点对应措施；2、提供机构设置及管理制度：①投标人的组织机构设置、人员分工②岗位职责③员工奖惩制度④日常管理制度；3、提供项目作业方案：①道路清扫保洁作业②公共设施清洗方案③非法小广告清除作业④生活垃圾收集转运作业⑤餐厨垃圾收集作业⑥冲洗降尘作业⑦果屑箱维护、清掏清洗；4、提供项目安全生产管理方案：①安全生产管理制度②车辆安全管理方案③人员安全培训教育方案④安全措施方案；5、提供项目安全生产管理方案：①防汛抢险和防震救灾②迎检接待任务、重大节假日的应急方案③极端天气作业应急预案④安全事故突发应急措施⑤公共卫生事件应急措施⑥突发污染处置预案⑦应急人员和机具；6、提供项目质量保障方案：①作业质量巡查监督管理方案②作业质量控制措施③项目资料管理；7、提供项目环卫工人权益保障方案：①困难员工关怀方案②职业健康检查方案。
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