
第三章 招标项目技术、服务、商务及其他要求
（注：当采购包的评标方法为综合评分法时带“★”的参数需求为实质性要求，供应商必

须响应并满足的参数需求，采购人、采购代理机构应当根据项目实际需求合理设定，并明确具体

要求。带“▲”号条款为允许负偏离的参数需求，若未响应或者不满足，将在综合评审中予以扣

分处理。）

（注：当采购包的评标方法为最低评标价法时带“★”的参数需求为实质性要求，供应商

必须响应并满足的参数需求，采购人、采购代理机构应当根据项目实际需求合理设定，并明确具

体要求。）

3.1采购项目概况

绵竹市退役军人事务局拟进行 2024 年绵竹市退役军人事务局普惠项目采购，拟按照 100 元/人的

固定单价标准采购旅行包、毛巾、浴巾、双层精品玻璃杯物资一批，慰问退役军人。

3.2采购内容

3.2.1标的清单

采购包 1：
采购包预算金额（元）: 1,800,000.00

采购包最高限价（元）: 1,800,000.00
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产
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1 2024 年绵竹

市退役军人

事务局普惠

项目

1.00 1,800,000.00 批 工业 是 否 否 是

3.3技术要求

采购包 1：

标的名称：2024 年绵竹市退役军人事务局普惠项目

参数性质 序号 技术参数与性能指标



★ 1 序

号

产

品

名

称

技术参数要求 备

注

2 毛

巾

★2、材质：100%

纯棉。

★5、符合《国家纺

织产品基本安全技

术 规 范 》

(GB18401-2010)B

类标准。

3 浴

巾

★2、材质：100%

纯棉。

★5、符合《国家纺

织产品基本安全技

术 规 范 》

(GB18401-2010)B

类标准。

4 双

层

精

品

玻

璃

杯

★（2）密封圈：食

品用硅胶。

★（3）杯身：双层

高硼硅玻璃，杯体

外表面应光滑、色

泽均匀、无毛刺、

裂纹或缺口；杯体

内表面应平滑、均

匀，不应有裂纹或

变形；杯体内外壁

顺直、间距无明显

差异；杯体中不应

有气泡、杂粒。

★（4）茶漏：304

不锈钢（sus）。

★8、①杯盖（执行

标 准 ： GB

4806.7-2016）；②

密封圈（执行标准：

GB 4806.11-2016）；

③杯身（执行标准：

GB 4806.5-2016）；

④茶漏（执行标准：

GB 4806.9-2016）。

▲ 2 序

号

产

品

技术参数要求 备

注



名

称

1 旅

行

包

▲2、面料材质：耐

磨加厚牛津布。

▲7、背带振荡冲击

性能≥250 次。

▲8、缝合强度≥

240N。

▲9、五金件耐腐蚀

性：腐蚀点个数≤3

个。

▲12、满足中华人民

共和国轻工行业标准

《背提包》（QB/T

1333-2018）。

2 毛

巾

▲4、工艺质量要求:

精致锁边、活性印染、

无异味、耐洗不掉色、

耐磨不起球，围绕“八

一”建军元素，定制

设计刺绣文字图标。

▲6、符合《毛巾》

（GB/T22864-2020）

标准一等品要求。

3 浴

巾

▲4、工艺质量要求:

精致锁边、活性印染、

无异味、耐洗不掉色、

耐磨不起球，围绕“八

一”建军元素，定制

设计刺绣文字图标。

▲6、符合《毛巾》

（GB/T22864-2020）

标准一等品要求。

4 双

层

精

品

玻

璃

杯

▲1、规格：高 200mm

×直径 70mm(±

2mm)。

▲2、容量：340ml(±

5ml)。

▲3、重量：510g(±

5g)。

▲7、铅≤0.1mg/L；

锑≤0.1mg/L。

3 序

号

产

品

技术参数要求 备

注



名

称

1 旅

行

包

1、色彩：黑色。

3、里料材质：涤纶。

4、包尺寸：高 35cm（±2cm），

长 43cm （±2cm），厚度上

17cm（±2cm）、厚度下 21cm

（±2cm）,手挽长度：

45-50cm ，插袋：42cm×23cm

（±2cm），背带：

3.5cmx100-110cm，前饰织带

条：27cm（±2cm）x5cm。手

挽和背带接口处加垫布做加

固处理。

5、承重：≥30KG。

6、围绕“八一”建军元素，

旅行包正面中间定制设计文

字图标。

10、面料摩擦色牢度（沾色）

干擦≥3-4 级，湿擦≥3级。

11、滚边工艺。

2 毛

巾

1、毛巾规格：≥34x74cm 。

3、重量：≥100 克。

3 浴

巾

1、规格：70x140cm。

3、重量：≥350 克。

4 双

层

精

品

玻

璃

杯

4、材质：

（1）杯盖：304 不锈钢（sus）

+食品用聚丙烯，杯盖应色泽

均匀、无明显色差，表面光

滑、平整，无毛刺；电镀件

不应露底、起皮、剥离或生

锈。

5、工艺要求：内胆双色烤花，

围绕“八一”建军元素，定

制设计文字图标；印刷字迹

及图案清晰完整。

6、热冲击强度≥170℃。

9、包装要求：

（1）抽拉式礼盒：≥250 克

A 级纸＋挂面 E瓦，E瓦材质

为≥90 克内纸＋110 克外

纸,礼盒外覆亚膜，绸布铺

底。规格：12.4X8.5X23cm(±

0.1cm)。



（2）手提袋：≥235 克

白卡覆亚膜。规格：

13X9X23.5cm(±0.1cm)，尼

龙提绳长度 30(±2cm)。

★ 4 序

号

产

品

名

称

预估

数量

单

位

所

属

行

业

备注

1 旅

行

包

18000 个 工

业

本项目

固定单

价标

准：100

元/人/

份，其 1

份的含

义是

指：旅

行包 1

个、毛

巾1条、

浴巾 1

条、双

层精品

玻璃杯

1个。该

固定单

价标准

费用包

含前述

所有货

物、包

装、运

输、人

工费、

税费等

与本项

目相关

的一切

费用。

2 毛

巾

18000 条 工

业

3 浴

巾

18000 条 工

业

4 双

层

精

品

玻

璃

杯

18000 个 工

业

注：本项目的实际采购数量以采购人的

实际需求为准，毛巾浴巾的颜色根据采购

人实际需求确定。

3.4商务要求



3.4.1交货时间

采购包 1：
自合同签订之日起 30 日

3.4.2交货地点

采购包 1：
采购人指定地点

3.4.3支付方式

采购包 1：
分期付款

3.4.4支付约定

采购包 1： 付款条件说明： 根据固定单价标准和实际配送份数据实结算；政府采购合同签订生

效后，采购人向中标人支付暂定合同金额（即采购预算）的 40%，每次付款前，成交供应商应向

采购人出具正规足额发票 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的 40.00%。
采购包 1： 付款条件说明： 所有货物配送至采购人指定地点并经采购人验收合格后，达到付款

标准后采购人向中标人支付结算金额的 100%。每次付款前，成交供应商应向采购人出具正规足

额发票 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的 60.00%。

3.4.5验收标准和方法

采购包 1：
以本项目招标文件要求和投标文件承诺及《中华人民共和国政府采购法》《中华人民共和国政府

采购法实施条例》《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕
205 号）及行业相关规定或标准等进行验收。

3.4.6包装方式及运输

采购包 1：
涉及的商品包装和快递包装，均应符合《商品包装政府采购需求标准（试行）》《快递包装政府

采购需求标准（试行）》的要求，包装应适应于远距离运输、防潮、防震、防锈和防野蛮装卸，

以确保货物安全无损运抵指定地点。



3.4.7质量保修范围和保修期

采购包 1：
售后服务要求 （1）产品验收合格之日起 7 天无理由更换货物，因此产生的相关费用由中标人自

行承担。 （2）售后服务响应时间：提供 7×24 小时的技术支持服务。如遇质量问题，接到采购

人通知后应在 1 小时内响应，4 小时内到达采购人现场处理，24 小时内解决问题。 （3）提供

售后服务机构网点清单、服务电话和服务人员名单。 （4）投标人须指派专职人员与采购人联系

售后服务事宜。

3.4.8违约责任与解决争议的方法

采购包 1：
一、违约责任 1、甲方违约责任 （1） 甲方无正当理由拒收货物的，甲方应偿付合同总价百分

之 的违约金； （2） 甲方逾期支付货款的，除应及时付足货款外，应向乙方偿付欠款总额万分

之 /天的违约金；逾期付款超过 天的，乙方有权终止合同； （3） 甲方偿付的违约金不足以弥

补乙方损失的，还应按乙方损失尚未弥补的部分，支付赔偿金给乙方。 2、乙方违约责任 （1）
乙方交付的货物质量不符合合同规定的，乙方应向甲方支付合同总价的百分之 的违约金，并须

在合同规定的交货时间内更换合格的货物给甲方，否则，视作乙方不能交付货物而违约，按本条

本款下述第“（2）”项规定由乙方偿付违约赔偿金给甲方。 （2）乙方不能交付货物或逾期交

付货物而违约的，除应及时交足货物外，应向甲方偿付逾期交货部分货款总额的万分之 /天的违

约金；逾期交货超过 XX 天，甲方有权终止合同，乙方则应按合同总价的百分之 的款额向甲方

偿付赔偿金，并须全额退还甲方已经付给乙方的货款及其利息。 （3）乙方货物经甲方送交具有

法定资格条件的质量技术监督机构检测后，如检测结果认定货物质量不符合本合同规定标准的，

则视为乙方没有按时交货而违约，乙方须在 天内无条件更换合格的货物，如逾期不能更换合格

的货物，甲方有权终止本合同，乙方应另付合同总价的百分之 的赔偿金给甲方。 （4）乙方保

证本合同货物的权利无瑕疵，包括货物所有权及知识产权等权利无瑕疵。如任何第三方经法院（或

仲裁机构）裁决有权对上述货物主张权利或国家机关依法对货物进行没收查处的，乙方除应向甲

方返还已收款项外，还应另按合同总价的百分之 向甲方支付违约金并赔偿因此给甲方造成的一

切损失。 （5）乙方偿付的违约金不足以弥补甲方损失的，还应按甲方损失尚未弥补的部分，支

付赔偿金给甲方。 二、争议解决办法 1、因货物的质量问题发生争议，由质量技术监督部门或

其指定的质量鉴定机构进行质量鉴定。货物符合标准的，鉴定费由甲方承担；货物不符合质量标

准的，鉴定费由乙方承担。 2、合同履行期间,若双方 发生争议 ，可协商 或由有关部门调解解

决 ，协商或调 解不成的，任何一方均可向甲方所在地人民法院提起诉讼 。争议解决期间，除

争议事项外，双方应继续履行本合同未涉争议的其它部分。

3.5其他要求

1、设计要求 （1）针对本次采购所有产品（旅行包、毛巾、浴巾、双层精品玻璃杯）进行定制

设计，设计突出主题（围绕“八一”建军元素同时体现本项目慰问初衷）、设计理念新颖兼具纪

念性、收藏性、设计亮点突出、美观实用。 注：投标人须在投标文件中提供初步设计方案，包



括但不限于：①设计理念；②设计亮点；③旅行包初步设计效果图；④毛巾初步设计效果图；⑤

浴巾初步设计效果图；⑥双层精品玻璃杯初步设计效果图。 ★（2）中标后，投标人须针对本次

采购所有产品（旅行包、毛巾、浴巾、双层精品玻璃杯）提供完整的设计方案，采购人有权利提

出修改意见，投标人须及时修改、调整、完善设计方案并通过采购人审定后方可定制生产，设计

效果和成品效果必须达到采购人要求的效果。 ★2、配送要求：投标人按照采购人要求配送物资

至采购人指定地点，具体配送时间及实际配送数量以采购人最终书面通知为准；运输时应避免日

晒、雨淋，禁止与有毒、有害、易质变、有异味及其他物品混装运输，不得有污染事故发生。 ★

3、本项目固定单价标准：100 元/人/份。该固定单价标准费用包含货物、包装、运输、人工费、

税费等与本项目相关的一切费用。投标人参与本项目投标时应充分考虑相关因素，因此而造成的

损失由投标人自己承担。 ★4、本项目价格不列为评审因素，采用固定价格采购，投标人不作报

价但须响应满足本项目固定单价标准。 ★5、其他要求： （1）投标人所投产品须为全新、质量

可靠、为合法渠道供应的产品，符合国家和行业现行相关技术标准、规范及相关法律法规的要求；

投标人须确保所投产品的质量，如因产品质量问题造成的损失由投标人承担全部经济赔偿和相关

责任。 （2）产品供货前，中标人须向采购人提供第三方检测机构出具的含 CMA 标识的所供产

品合格检测报告。 （3）本项目实施及配送服务过程中的相关安全责任由中标人自行承担。 6、
本项目核心产品为：旅行包。 7、如本项目有涉及 CCC 认证产品参与投标的，应在投标文件中

提供有效期内的 CCC 认证证书（复印件）或提供承诺函（承诺其若中标，在签订合同前将所投

产品 CCC 认证证书复印件提供至采购人，格式自拟）。 8、因系统固化设置，无法添加带“★”

标记，故特别约定本招标文件第三章/3.4 商务要求/3.4.1 交货时间和 3.4.4 支付约定为本项目实

质性要求，投标人必须响应并满足，不允许有负偏离，否则作无效投标处理。 9、本章标“★”

号的技术参数和要求均为本项目实质性要求，投标人必须响应并满足，不允许有负偏离，否则作

无效投标处理。本章标“▲”符号的为本项目的重要技术参数（或着重要求），投标人有负偏离

的，按综合评分明细表的规定进行评分。 10、投标人应具备为本项目服务的能力，履约经验、

人员配备能满足为本项目提供有效服务的需求，同时针对本项目提供以下方案： （1）投标人针

对本项目提供的项目实施方案，包括但不限于：①产品质量保障措施；②备货、货源保证；③配

送方案；④特殊情况下紧急供货措施；⑤供货前产品质量自检方案；⑥项目实施过程中的安全保

证措施；⑦拟投入资源配置；⑧安全事故和突发事件的应急预案。 （2）投标人针对本项目提供

的售后服务方案（包括但不限于：①售后服务机构清单；②售后服务承诺；③售后服务人员配置；

④退换货方案；⑤售后服务响应时间 11、其他未尽事宜由采购人与中标人在政府采购合同中进

行约定。 12、特别提示：参与本项目的投标人在填写本项目分项报价表时，总价均填写为本项

目预算金额（即 180 万元）。
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