其他要求
（1）项目培训要求  
①成交供应商必须派出具有相应专业资格和实际工作、教育经验的人员和相应的辅导人员进行培训。
②设备安装、调试正常使用后，工程师现场对采购人各操作人员进行免费培训，直到使用者能独立熟练操作为止。对采购人的维修人员进行常见故障的判断、处理、维修培训。培训人数以采购人制定的为准。
③成交供应商须提供详细的培训计划，培训采用理论培训和实际操作相结合的方式。中标供应商在培训前须提出全面、详细的培训课程以及时间表交给采购人，并在征得采购人同意后实施。对软件系统维护培训、管理培训和客户端操作培训等方面进行培训。达到所有使用者均能独立、熟练地进行使用、管理、故障处理、日常测试和维护等。
（2）教室照明安装要求
①教室灯安装要求
1)应根据场室（教室、功能室、阅览室）实际情况，选择内嵌或吊杆安装的方式，采用吊杆方式时，吊杆应与灯面垂直，不得倾斜。照明灯具距教室参考平面的最低悬挂高度不应低于 1.70m。
2)教室灯具排列采用其长轴垂直于黑板面布置。
3)教室安装有风扇，灯具出光面宜低于风扇，且应使用刚性安装。（灯具出光面水平横向距离风扇叶片 25cm 以上除外）。
4)线路须穿管或扣板保护，不得有裸露电线。
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②黑板灯安装要求
1) 采用吊杆安装方式，灯具平行于黑板安装，灯具距黑板平行间 d≤1000mm，距黑板上缘垂直距离 h≥100mm，以防黑板灯具遮挡投影仪或对授课老师产生直接眩光。
2) 黑板照明灯具的投射角，安装高度应可调节以满足黑板不同照明要求。投射角及高度双向调节可以满足有（无）电子白板（或投影仪）等视觉显示终端不同教室的黑板照明要求。（注：教室内都安装有投影设备或交互大屏）
3) 线路须穿管或扣板保护，不得有裸露电线。
③照明控制安装要求
1) 教室内的黑板灯具、靠窗户的灯具以及靠内侧的灯具应分别设置电源开关，能独立的开和关。
2) 教室照明调光系统分≥6个回路控制。教室照明灯具第一横排的每个灯具应由单独回路开关控制。其余每一纵列灯具由独立回路开关控制。
3) 黑板照明应分≥3个回路控制，每个灯具应由单独回路开关控制。
4) 因采用智能控制，教室照明控制可按原有照明控制进行，线路不做分区、分组控制措施，但必须满足本项目灯光分≥9组控制要求。
5) 线路须穿管或扣板保护，不得有裸露电线。教室照明系统供电线路设计、线缆选型、施工安装等不得存有安全隐患。[image: ]
本图所示为标准普通教室，教室长9.00m，宽7.20m，黑板宽4.00m，高1.00m。
[image: ]斜线所示一根管内导线数量为4根，图中未标的管内导线数量为3根。
[image: ]照明壁装开关，10A 250V。
[image: ]教室灯
[image: ]黑板灯
以上为参考布置图，具体布置方式，投标人应根据教室面积大小等情况以最终确定的设计方案为准，但需满足本项目要求。
④旧灯拆除及墙面修复：
1) 拆除旧灯具及旧灯具的回收处理；
2) 墙面修复
⑤其他售后要求
1) 成交供应商全面负责设备的安装调试，对设备易损配件、专型配件要有长期的供货保证。
2) 质保期内，同一商品，同一质量问题，在连续三次维修后仍无法正常使用，成交供应商须无条件接受采购方退货或更换同品牌且不低于采购文件要求的设备。
3) 超过质保期后，继续提供设备维修、技术支持、备品备件、有偿升级等服务，成交供应商只收取材料成本费。
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