采 购 需 求

1、 [bookmark: _Toc25370]项目概况
[bookmark: _GoBack]为西充县高院镇卫生院采购2024-2026年的日常使用的药品配送供应商。
2、 [bookmark: _Toc22438]服务内容
（1）日常使用西药（含中成药）的配送服务。 
（2）药品具体配送目录、品名、品规、生产厂家等由采购人确定，供应商按照采购人提供的需求计划负责主体配送。 
三、服务要求
★1、配送价格：参照四川省药械集中采购及医药价格监管平台，价格不得高于平台价格。有效期满后按照医保药品支付标准有关规定进行调整。
▲2、供应商应遵守《中华人民共和国药品管理法》及有关法律法规，有完善的药品质量管理制度，能确保药品安全和服务质量，保证及时供药。 
▲3、供应商在收到采购人下达的采购计划后，需按双方约定的时限要求配送到位，不得延误采购人临床医疗工作。常规药品应在 2 个工作日内送到甲方指定的地点，临时采购计划应在双方约定的时间内供货。急抢救药品，在8小时内送到指定地点。 
▲4、供应商需配置专人负责配送服务和质量跟踪；由药品质量问题引起的医疗事故由供应商承担。 
▲5、供应商必须按时保质保量供货，所提供的药品必须是合格的药品。 
▲6、供应商供应的产品必须符合国家药品监督管理部门规定的质量标准，确保临床使用安全有效。供应商保证所供产品符合政府相关采购、销售管理规定。 
▲7、供应商供应的产品有效期应满足采购人的要求。若有效期内出现质量问题，须按照质量承诺，由供应商负责退货；因质量问题导致相关医疗纠纷或经济赔偿，由供应商承担相应的经济法律责任。 
▲8、供应商供应的产品应按标准保护措施进行包装，以防止产品在转运中损坏或变质，确保产品安全无损运抵指定地点。对于破损产品需按采购人的要求进行及时调换。 
▲9、供应商供应产品时，应保证供应商、产品制造商及产品的相关资质证件齐全，并及时到采购人指定部门办理相关资质证件更新备案手续。 
▲10、对于各种原因导致的不合格产品、药监部门规定不允许销售的产品、采购人规定的近失效期未使用完的产品，由供应商负责退换货。 
▲11、供应商应具有完善的培训制度，投标时提供培训方案，至少包括培训内容、培训时间、培训目标、培训人数等。
▲12、供应商确保所提供药品不存在专利权、商标权等知识产权方面的争议，且供应商应保证采购人在使用合同产品时免受第三方提出的有关专利权、商标权、销售权或保护期等方面的权利要求。
▲13、项目采购过程中或实施过程中，如遇到国家或省、市级有关管理部门有新的规定或要求时，需按照相关规定执行。 

四、商务要求
1、服务地点：采购人指定地点。 
2、付款方式：合同签订后一个月内支付合同金额的30%。供应商将货物运输到采购人指定地点交付验收合格并开具国家税法规定的正规、有效税务发票后，支付合同金额的70%。
3、售后服务要求及验收标准： 
3.1、供应商负责回收过期、淘汰、变质或被污染的药品，并按环保法律法规进行处置。 
3.2、对配送药品所提供的相关票据应符合相关规定，并保证所提供票据和相关材料的真实性。提供的发票，以及加盖印章的药品生产企业的进货发票复印件，按照相关要求附符合规定的随货同行单。 
3.3、供货过程中须提供下列服务：（1）药品的现场搬运或入库；（2）提供药品开箱或分装的用具；（3）对开箱时发现的破损、近失效期药品或其他不合格包装药品及时更换；（4）其他应提供的相关服务项目。 
3.4、服务期内出现药品质量问题，配送供应商在接到通知后，按采购人要求到达现场协助处理质量问题。 
3.5、验收方法和标准：参照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》财库〔2016〕205 号及国家和地方相关的法律、规范及行业标准执行，以满足采购人的实际需求为准。
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