第三章 磋商项目技术、服务、商务及其他要求
 （注：带“★”的参数需求为实质性要求，供应商必须响应并满足的参数需求，采购人、采购代理机构应当根据项目实际需求合理设定，并明确具体要求。带“▲”号条款为允许负偏离的参数需求，若未响应或者不满足，将在综合评审中予以扣分处理。）
3.1、采购项目概况
为满足我院工作需要，拟采购一家供应商为我院提供医疗废物处置服务, 服务期限两年。
3.2、服务内容及服务要求
3.2.1服务内容
采购包1：
采购包预算金额（元）: 1,224,867.00
采购包最高限价（元）: 1,224,867.00
	序号
	标的名称
	数量
	标的金额 （元）
	计量单位
	所属行业
	是否涉及核心产品
	是否涉及采购进口产品
	是否涉及采购节能产品
	是否涉及采购环境标志产品

	1
	2024-2026年医疗废物处置服务
	2.00
	1,224,867.00
	年
	其他未列明行业
	否
	否
	否
	否


3.2.2服务要求
采购包1：
标的名称：2024-2026年医疗废物处置服务
	 参数性质
	 序号
	 技术参数与性能指标

	
	1
	一、项目概况：资阳市雁江区人民医院目前医院编制床位799张，全年产生各类医疗废物约125吨（其中污泥约8吨）。本项目1个包，资阳市雁江区人民医院采购服务供应商1名，为采购人提供医疗废物处置服务，服务期两年。
★二、服务项目具体要求：
1.服务内容清单
	序号
	服务内容
	最高限价
	备注

	1
	资阳市雁江区人民医院2个院区感染性废物、损伤性废物、病理性废物、药物性废物、化学性废物转运处置
	50.44335万元/年
	含人工、转运、处置等费用。

	2
	在线医疗废物在线监管平台使用及维护
	1.3万元/年
	含技术指导等费用。

	3
	清掏院区污水处理站和化粪池污泥（感染性污泥清掏处置）并转运处置（清掏除臭干化打包后的重量）
	9.5万元/年
	含清掏、转运、除臭、干化、处置等，每年至少清掏、处置2次及以上，根据采购人实际情况及时清掏


2.服务内容及要求
2.1服务范围及内容
资阳市雁江区人民医院新老两院区感染性废物、损伤性废物、病理性废物、药物性废物、化学性废物；清掏两院区污水处理站和化粪池污泥并转运处置。
2.2服务要求
2.2.1 提供指定办理医疗废物转移交接的驾驶员、转移人员、运输车辆证明材料（即驾驶人员的驾驶证和身份证扫描件，医废转移上车人员的身份证扫描件，车辆租赁或购买证明材料、车辆行驶证扫描件）并加盖供应商公章。
2.2.2 提供医疗废物在转移过程中可能发生环境污染事件的应急预案。
2.2.3 供应商必须每48小时内进行一次医疗废物转移，如果遇到发生重大突发公共卫生事件或者采购人有特殊要求，供应商须按照上级主管部门相关文件要求或者采购人的要求，不限时间不限次数及时对医疗废物转移处置，由此产生的额外费用全部包含在供应商报价中。
2.2.4 供应商对医疗废物及污泥的转移、处置必须遵守《中华人民共和国环境保护法》《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》《危险废物转移联单管理办法》《医疗废物管理条例》《四川省固体废物污染环境防治条例》《互联网+医废监管工作方案》《四川省医废在线监管技术规范、对接流程及相关技术要求》等法律、法规、规范的要求，使用专用医废转移车辆交接转移。采购人将医疗废物移交给供应商后产生的环境污染事故及其他损害，由供应商承自行担所有责任。
2.2.5 供应商须已在《四川省固体废物环境管理信息系统（无废四川）》注册，并能提供与采购人现有医疗废物收集系统匹配的网络平台，并与“四川智慧卫监——在线监管”平台和四川政府网生态环境厅“无废四川”对接，在运营过程中及时处理网络平台或其它相关电子设备（包括：医疗废物收集车、手持终端、电子秤）出现的任何问题，及时培训医废收集人员设备操作，保证采购单位网络正常运行和医废收集
2.2.6 法定节假日能保证服务正常进行。如遇特殊情况，无条件的服从采购人要求，不得推诿和要求增加其他费用。
附件：考核标准 
	序号
	考核标准
	[bookmark: _GoBack]分值
	评分标准
	扣分原因
	扣分

	清掏及转运服务（54分）

	1
	转运车辆是否符合相关规范要求
	9分
	未达到要求，1次扣1分
	
	

	2
	是否每48小时进行一次转运并填写转运联单
	9分
	未达到要求，1次扣1分
	
	

	3
	司机、转运人员是否遵守规章制度
	9分
	未达到要求，1次扣1分
	
	

	4
	司机、转运人员是否穿戴整齐相应防护用品
	9分
	未达到要求，1次扣1分
	
	

	5
	是否按照医院要求对污水处理站及化粪池进行污泥清掏，清掏后按要求除臭、干化、转运并填写转运联单
	9分
	未达到要求，1次扣3分
	
	

	6
	如遇到发生重大突发公共卫生事件或者医院有特殊要求时，是否按照上级主管部门相关文件要求或者医院的要求，不限时间不限次数及时对医疗废物进行转移处置
	9分
	未达到要求，1次扣1分
	
	

	平台及设备维护（36分）

	7
	对于医院反馈的网络平台相关问题，在2小时内响应并提供技术支持
	9分
	未达到要求，1次扣1分
	
	

	8
	医疗废物收集车、手持终端、电子秤出现故障时，在2小时内响应并提供解决方案
	9分
	未达到要求，1次扣1分
	
	

	9
	按照医院需求，培训医废收集人员相关设备操作
	9分
	未达到要求，1次扣1分
	
	

	10
	在医废收集人员正确操作相关设备的情况下，保证数据上传的及时性、准确性
	9分
	未达到要求，1次扣1分
	
	

	环保安全（10分）

	11
	在转运过程中发生医废泄露、遗失等事故
	10分
	未达到要求，1次扣10分
	
	

	实际扣分
	

	总得分
	

	（1）90分至80分（含80分），按照90分为标准，每减少1分扣除当季服务费500元；
（2）80分至70分（含70分），按照80分为标准，每减少1分扣除当季服务费1000元；
（3）考核分数＜70分为不合格，双方认可后扣除当季服务费用10000元，连续两个季度考核不合格，采购人有权解除合同。
注：本项中（1）、（2）、（3）项为累加扣除当季服务费用，第二年度续签合同需第一年度考核平均分高于90。


3.其他要求
3.1供应商报价包含完成本项目所需的一切费用。供应商应根据本项目的实际与自身情况，并充分考虑不确定性因素可能导致的风险。若因供应商原因造成的漏报、错报而导致本项目无法履行的，由供应商负责，采购人不承担任何费用。
3.2发生重大突发公共卫生事件时或采购人有特殊要求时，供应商须按上级主管部门相关文件要求对危险废物及时处置，不限时间不限次数，由此产生的额外费用由供应商自行承担。
3.3在服务过程中，供应商自行承担和负责劳动生产安全及安全文明施工，如发生因操作不到或设备设施不到位野蛮服务，导致的工作人员被医废产品感染等事故以及车辆运输事故，劳动纠纷等均由供应商承担法律及经济赔偿责任，采购人有权使用未支付的服务款先行垫付，供应商不得有异议。
3.4在服务过程中，由于供应商操作不当，导致的环境污染及对采购人造成的不良影响，均由供应商负责恢复原貌和消除影响，由此产生的法律责任及经济赔偿均由供应商承担。采购人有权使用未支付的服务款先行垫付，供应商不得有异议。
3.5在运输过程中，应当遵守国家有关危险货物运输管理的规定，使用有明显医疗废物标识的专用车辆。由于供应商运输不当造成的不良影响、法律责任及经济赔偿，均由供应商承担。（提供承诺函）
3.6本项目合同一年一签，服务期限为2年。


3.2.3人员配置要求
采购包1：
详见3.2.2服务要求
3.2.4设施设备要求
采购包1：
详见3.2.2服务要求
3.2.5其他要求
采购包1：
无
3.3、商务要求
3.3.1服务期限
采购包1：
 自合同签订之日起730日
3.3.2服务地点
采购包1：
资阳市雁江区人民医院
3.3.3考核（验收）标准和方法
采购包1：
按国家有关规定以及采购文件的服务质量要求和技术指标、响应文件及承诺与合同约定标准进行验收；双方如对服务质量要求和技术指标的约定标准有相互抵触或异议的事项，由采购人在采购文件与响应文件中按服务质量要求和技术指标比较优胜的原则确定该项的约定标准进行验收；如双方对验收结果存在争议，采购人有权第三方专业机构及专家参与验收，相关验收意见作为验收报告的参考资料。
3.3.4支付方式
采购包1：
分期付款
3.3.5支付约定
采购包1： 付款条件说明： 按季度结算，每季度结束后次月采购人结合考核情况进行结算，收到供应商提供完整有效发票且采购人完善报销手续 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的 25.00%。
采购包1： 付款条件说明： 按季度结算，每季度结束后次月采购人结合考核情况进行结算，收到供应商提供完整有效发票且采购人完善报销手续 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的 25.00%。
采购包1： 付款条件说明： 按季度结算，每季度结束后次月采购人结合考核情况进行结算，收到供应商提供完整有效发票且采购人完善报销手续 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的 25.00%。
采购包1： 付款条件说明： 按季度结算，每季度结束后次月采购人结合考核情况进行结算，收到供应商提供完整有效发票且采购人完善报销手续 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的 25.00%。
3.3.6违约责任及解决争议的方法
采购包1：
由本项目引起的任何争议，双方应尽量通过友好协商的方式解决，若争议发生后的三十天内仍未达成解决方案，则任何一方有权向资阳市雁江区人民法院起诉。
3.4其他要求
/

