
第六章 招标项目技术、服务、政府采购合同内容条

款及其他商务要求

一、总体要求

打造未来场景特色街区，串联商圈、公园、绿道，布局数字云幕、数字云桥

等超视觉沉浸式体验空间，植入新媒体互动装置，引入跨境餐饮、沉浸体验、潮

牌文化等新兴业态，与周边人流形成交汇互动，打造精致怡人、科技酷炫的未来

场景智慧街区，构建无边界的沉浸式消费体验商圈，并提供运营服务。

二、服务内容及要求

1.制定未来场景特色街区实施方案，需包含潮牌文化推广、跨境产品销售、

跨境（界）餐饮消费、沉浸式体验等子项目实施方案。实施方案需具备项目建设

运营可行性方案及建设规划图；采购人如对实施方案有修改意见，投标单位应根

据采购人修改意见进行调整，调整方案所涉及的费用由中标单位负责，实施方案

由中标单位与采购人共同确认后方可实施。

2.未来场景特色街区项目选址需在功能区茶花 U秀·未来科技特色街区（龙

湖铂金岛 2栋临新金牛公园一侧范围）内，套内总面积为不低于 1100 ㎡，其中：

底商面积不低于 400 ㎡，二楼商业面积不低于 700 ㎡。

3.打造潮牌文化推广新业态，需包含直播间、文创主题店等业态，总面积不

低于 500 ㎡，其中：直播间面积不低于 200 ㎡，直播间数量为不低于 6个（其中

公益直播间 1 个），文创主题店利用底商载体面积不低于 300 ㎡，运用网络达人

自身流量宣传区内优秀资源，为各类商家、企业进行短视频、电商、线上渠道培

训，打造具备城市吸引力和传播性的内容流量文创中心。

4.打造跨境产品销售新业态，需利用底商载体，面积不低于 100 ㎡，提供跨

境优质产品选品服务，为企业打通线上销售渠道，建立潮品、潮货选品基地，对

接线上带货达人等销售渠道，打造互联网零售新场景。

5.打造跨境（界）餐饮消费新业态，面积不低于 400 ㎡，需含跨境（界）元



素的沉浸式创意体验餐饮娱乐区。

6.打造沉浸式体验新业态，面积不低于 100 ㎡，建设以音乐为主题的沉浸式

体验音乐空间，打造录音棚 1个，引进知名音乐互联网运营商，形成青年消费人

群聚集地。

7.中标单位需对打造的未来场景特色街区进行运营服务。

7.1 运营要求：

①配置专人运营团队不低于 15 人。（本项为实质性要求，需单独提供承诺函）

②投标单位需承诺中标后负责对智慧商圈发展翼（未来场景特色街区）项目

进行日常运营、管理、维护服务。（本项为实质性要求，需单独提供承诺函）

③运营期潮牌文化推广新业态引入潮牌数量累计不低于 200 个，直播间每年

开播不低于 1200 场（其中公益直播不低于 30 场且需邀请国家级专家主讲）；

④文创主题店每年开展大型主题活动不低于 4 场；引入世界知名 IP 产品不

低于 4个，自主创新内容品牌不低于 4个；

⑤跨境产品销售新业态优选境外供应链机构不低于 10 家，优势产品累计不

低于 70 种；

⑥跨境（界）餐饮消费新业态引入特色餐饮品牌不低于 2家，每年开展活动

不低于 10 场；

⑦沉浸式体验新业态邀请音乐创作者或知名歌手不低于 10 人，每年举办音

乐路演不低于 10 场。

⑧运营期考核：

采购人根据项目运营期要求进行考核，对中标单位每一年考核一次，运

营期考核表详见附表一及附表二。

附表一：

金牛区 2021 年四川省现代服务业集聚区

智慧商圈发展翼（未来场景特色街区）采购项目运营期考核表（项目运营第一年）

考核日期： 年 月 日

序号 服务版块 服务要求 完成情况 评分 备注

1
空间优化调整

（20 分）

按照未来场景特色街区入住业态进行

合理布局



2
目标业态招引

（20 分）

按照未来场景特色街区业态要求开展

自主招商（10 分）

入住业态符合潮牌文化推广、跨境产

品销售、跨境（界）餐饮消费、沉浸

式体验等功能（10 分）

3
直播服务

（20 分）

通过入住未来街区的签约网红进行不

低于 1200 场的直播（包含不低于 30

场公益直播）。

4
潮品基地，境外

供应链（20 分）

为潮品基地选取不低于 100 种潮流品

牌；不低于 30 种优势产品。

5
线下品牌营销推

广（10 分）

线下活动场次不低于 24 场，（包含不

低于 10 场音乐路演，不低于 4场大型

主题活动）。

6
日常运维

（10 分）

设置不少于 15 人的常驻服务团队，负

责未来街区日常的安保、消防、卫生、

秩序维护和疫情防控工作。

7
综合评定

（100 分）

考评人签字：

日期： 年 月 日

附表二：

金牛区 2021 年四川省现代服务业集聚区

智慧商圈发展翼（未来场景特色街区）采购项目运营期考核表（项目运营第二年）

考核日期： 年 月 日

序号 服务版块 服务要求 完成情况 分值 备注

1
空间优化调整

（20 分）

按照未来场景特色街区入住业态进行

合理布局（20 分）

2
目标业态招引

（20 分）

按照未来场景特色街区业态要求开展

自主招商（10 分）

入住业态符合潮牌文化推广、跨境产

品销售、跨境（界）餐饮消费、沉浸

式体验等功能（10 分）

3
直播服务

（20 分）

通过入住未来街区的签约网红累计进

行不低于 2400 场的直播（包含不低于

60 场公益直播）。



4
潮品基地，境外

供应链（20 分）

为潮品基地累计选取不低于 200 种潮

流品牌；不低于 70 种优势产品。

5
线下品牌营销推

广（10 分）

线下活动场次累计不低于 48 场，（包

含不低于 20 场音乐路演，不低于 8场

大型主题活动）。

6
日常运维

（10 分）

设置不少于 15 人的常驻服务团队，负

责未来街区日常的安保、消防、卫生、

秩序维护和疫情防控工作。

7 综合评定 满分 100 分

考评人签字：

日期： 年 月 日

注：项目运营期期间，采购人对中标单位提供的运营服务每年进行一次考核评定，

中标单位应提供相应的证明材料（包括但不限于图片、文字等资料），采购人根

据运营期考核表服务要求完成情况进行考核，评分在 80 分以上为优秀，70-79

分为良好，60-69 分为合格，60 分以下视为不合格，若考核结果为不合格，中标

单位应在 60 个自然日内进行整改，整改后仍不合格，采购人有权要求供应商按

照项目金额的 10%支付违约金；同时，采购人聘请第三方完成相应的服务的，相

关的费用由中标单位全额承担。

三、其他要求

1.投标单位应具有针对本项目的服务方案，服务方案内容至少包含：项目整

体认识、项目实施方案、运营服务方案、保障方案。

2.本项目项目预算为 1000.00 万，其中 500.00 万为项目专项资金由采购人

拨付用于项目建设，另外 500.00 万需中标单位中标后在项目建设完成前自筹用

于项目建设。（本项为实质性要求）

3.投标单位需承诺为本项目提供的所有服务符合现行的国家相关标准、行业

标准、地方标准或者其他标准、规范。（本项为实质性要求，需单独提供承诺函）

4.投标单位在项目实施期间相应安全责任由中标单位自行承担。（本项为实

质性要求，需单独提供承诺函）



四、商务要求

1. 服务期限（实质性要求）

项目建设时间：2022 年 10 月 31 日前完成项目建设；

项目运营时间：项目建设完成后 2年。

2. 服务地点（实质性要求）

功能区茶花 U秀·未来科技特色街区（龙湖铂金岛 2栋临新金牛公园一侧范

围）。

3. 付款方式（实质性要求）

第一次预拨付：合同签订且项目正式启动后 10 个工作日内，拨付项目专项

资金 50%，作为项目启动资金；

第二次预拨付：项目建设进度达到项目合同约定计划的 50%时，依据《项目

验收报告》，10 个工作日内拨付项目专项资金的 30%；

第三次预拨付：项目建设进度达到项目合同约定计划的 100%时，依据《项

目验收报告》，10 个工作日内拨付项目专项资金的 20%。

4. 验收方法及标准（实质性要求）

验收方法：中标单位与采购人应严格按照《财政部关于进一步加强政府采购

需求和履约验收管理的指导意见》财库（2016）205 号的要求进行验收。

验收标准：全部服务成果符合现行国家、地方及行业相关规定和招标文件的

相关技术、服务要求合同承诺的内容进行验收。

5. 报价（实质性要求）

本项目所报价格包含人工费、管理费、服务费、税费、保险及招标文件要求

的其他与完成本项目相关的所有费用，采购人不再另行支付其他费用。

6. 违约责任

（1） 采购人及投标单位双方必需遵守采购合同并执行合同中的各项规定，

保证采购合同的正常履行。任何一方违约给对方造成的直接损失均负有赔偿责任，

对方均有权视情况要求对方继续履行合同或提出解除合同。

（2） 如因投标单位在履行过程中的疏忽、失职、过错等故意或者过失原因

给采购人造成损失或侵害，包括但不限于采购人本身的财产损失、由此而导致的

采购人对任何第三方的法律责任等，投标单位对此均应承担全部的赔偿责任。



（3）如投标单位提交的成果达不到相关质量要求或未按采购人时间进度安

排完成成果，采购人有权扣除合同支付金额和提出解除合同。

7. 争议解决办法

（1）采购人及投标单位双方就采购合同所产生的任何争议都应该进行友好

协商，协商解决不成的，任何一方均可向项目所在地仲裁委员会申请仲裁。

（2） 仲裁费应由败诉方承担。

（3） 在仲裁期间，除正在进行仲裁的部分外，合同其他部分继续执行。

8. 其他相关事宜

（1） 本项目不组织现场勘查，但投标单位应根据工作实际，自行组织现场

勘察，综合考虑后进行设计和实施的报价。

（2） 在本招标文件中没有提及的与本项目履约切实相关的事宜，在采购人

与中标单位订立合同时按明细约定或后续补充约定。（约定的内容需符合国家相

关法律法规的规定）
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