
一、项目概况

在保证食品安全的基础上，为保证职工和患者的需求，为病人及

医务工作者提供高品质的就餐体验，拟招 1 家干调及预包装等供应

商。为营养科提供干杂调味品、预包装食品类、奶类、蛋类、生活用

品类、饮料等的配送服务。金额按实际配送量结算。

二、技术服务要求（实质性要求）

对营养科、职工食堂按需求提供优良干杂调味品、预包装食品类、

奶类、蛋类、生活用品类、饮料等，为病人及医务工作者提供高品质

的就餐体验。具体需求如下：

1、干杂调味品、

名称 规格 下浮率 备注

豆瓣、酿造酱油、酿

造醋、味精、食用盐、

干海椒、花椒、玉米

淀粉、花生等。

能在京东自营、舞东

风、红旗超市市调的

规格品牌商品。

以采购人在京东自

营购买的同品牌同

等级同质量同规格

价格的商品单价为

市场价标准，以市场

价为基础下浮不低

于 40%作为结算价

格，且单价不得高于

海霸王等大型批发

市场同品牌同等级

同质量同规格价格

批发价。一个季度确

定一次结算价格，作

为下一季度的执行

价格。

一次性中、小

包装



（1）执行标准：符合 GB 7718-2011《预包装食品标签通则》，

交货时提供持国家合格资质第三方检验机构的检验报告复印件并加

盖投标人公章）及以下：

1）每批货送达采购人指定地点时，剩余有效期须大于此产品

有效期时间的一半或以上。

2）包装要求：必须采购预包装产品。包装执行标准符合国家

相关标准。包装标识清楚。产品有多种规格的，具体规格由双方协商

确定，以便于运输存储使用为原则。

3）每批货均需提供调料生产厂家出具的《出厂检验合格证》。

注：在合同履行过程中，采购人将不定期组织抽样送检，如发现

重金属超标、掺假等不符合食品健康安全要求的情况，将拒绝接收该

批次产品，并由供应商承担检测费用扣除 20%的履约保证金，发生两

次扣全部履约保证金并终止合同。

2.奶类

名称 规格 下浮率 备注

纯牛奶 220-250ml 以采购人在京东自

营购买的同品牌同

等级同质量同规格

价格的商品单价为

市场价标准，以市场

价为基础下浮不低

于 15%作为结算

价格，且单价不得高

于海霸王等大型批

发市场同品牌同等

级同质量同规格价

格批发价。每季度确

定一次结算价格，作

为下一季度的执行

价格。

一次性利乐

包装含乳饮品 220-250ml



（1）执行标准：符合 GB 19645-2010《国家安全食品标准 巴氏

杀菌乳》（提供符合国家检验资格的第三方的检验报告复印件并加盖

投标人公章）及 GB 7718-2011《预包装食品标签通则》以及 GB

2762-2017《食品安全国家标准 食品中污染物限量》、GB 2761-2017

《食品安全国家标准 食品中真菌毒素限量》

（2）盒装奶必须为资质齐全的厂家生产。

（3）每批货送达采购人指定地点时，剩余有效期须大于此产品

有效期时间的一半或以上。

（4）包装要求：必须采购预包装产品。包装执行标准符合国家

相关标准。包装标识清楚。产品有多种规格的，具体规格由双方协商

确定，以便于运输存储使用为原则。

（5）每批货均需提供生产厂家出具的《质检报告》。

（6）奶类具有：外观呈乳白色或微黄色，具有乳固有的香味，

呈均匀一致液体，无凝块、无沉淀、无正常视力可见异物；

注：在合同履行过程中，采购人将不定期组织抽样送检，如发现

重金属超标、掺假等不符合食品健康安全要求的情况，将拒绝接收该

批次产品，并由供应商承担检测费用扣除 20%的履约保证金，发生两

次扣全部履约保证金并终止合同。

3、蛋类

名称 规格 下浮率 备注

鲜鸡蛋 黄壳鲜鸡蛋 以采购人在蓉价网

APP 上的均价，每斤

下浮 10%作为结算价

格，且价格不超过成

都农贸市场(清溪菜

市)购买的同品种同

质量同等级鲜鸡蛋

用鸡蛋格分

装配送。



价格。每周确定一次

结算价格，作为下一

周结算价格。

（1）执行标准：符合 GB 2763-2012 食品安全国家标准 食品中

农药最大残留限量及 GB 2749-2015 食品安全国家标准蛋与蛋制品鲜

蛋卫生标准中华人民共和国农业公告 第 235 号动物性食品中兽药最

高残留限量和 GB 2762-2017 《食品安全国家标准 食品中污染物限

量》、GB 31650-2019 《食品安全国家标准 食品中兽药最大残留限

量》。

（2）每批货送达采购人指定地点时，保证鸡蛋新鲜无损坏。

（3）包装要求：蛋盒完整、整洁，便于存放。

（4）鸡蛋具有：具有鸡蛋固有气味，无异味，无杂质；蛋壳清

洁、无破裂、打开后蛋壳凸起、完整、有韧性，蛋白澄清透明，稀稠

分明。

注：在合同履行过程中，采购人将不定期组织抽样送检，如发现

重金属超标、掺假等不符合食品健康安全要求的情况，将拒绝接收该

批次产品，并由供应商承担检测费用扣除 20%的履约保证金，发生两

次扣全部履约保证金并终止合同。

4、饮料等

名称 规格 下浮率 备注

饮料、矿泉水、酒水、

咖啡等

能在京东自营、舞东

风、红旗超市市调的

规格品牌商品。

以采购人在京东自

营购买的同品牌同

等级同质量同规格

价格的商品单价为

市场价标准，以市场

价为基础下浮不低

于 20%作为结算价

格，且单价不得高于

海霸王等大型批发

市场同品牌同等级

http://down.foodmate.net/standard/sort/3/48415.html


同质量同规格价格

批发价。一个季度确

定一次结算价格，作

为下一季度的执行

价格。

（1）执行标准：符合 GB 7718-2011《预包装食品标签通则》

及相关国家执行标准，交货时提供持国家合格资质第三方检验机构的

检验报告复印件并加盖投标人公章）及以下：

1）每批货送达采购人指定地点时，剩余有效期须大于此产品

有效期时间的一半或以上。

2）包装要求：必须采购预包装产品。包装执行标准符合国家

相关标准。包装标识清楚。产品有多种规格的，具体规格由双方协商

确定，以便于运输存储使用为原则。

3）每批货均需提供饮料等生产厂家出具的《出厂检验合格证》。

注：在合同履行过程中，采购人将不定期组织抽样送检，如发

现重金属超标、掺假等不符合食品健康安全要求的情况，将拒绝接收

该批次产品，并由供应商承担检测费用扣除 20%的履约保证金，发生

两次扣全部履约保证金并终止合同。

5、预包装食品类

名称 规格 下浮率 备注

饼干、方便面、芝麻

糊、小吃等

能在京东自营、舞东

风、红旗超市市调的

规格品牌商品。

以采购人在京东自

营购买的同品牌同

等级同质量同规格

价格的商品单价为

市场价标准，以市场

价为基础下浮不低

于 35%作为结算价

格，且单价不得高于

海霸王等大型批发

市场同品牌同等级

同质量同规格价格



批发价。一个季度确

定一次结算价格，作

为下一季度的执行

价格。

（1）执行标准：符合 GB 7718-2011《预包装食品标签通则》及

相关国家执行标准，交货时提供持国家合格资质第三方检验机构的检

验报告复印件并加盖投标人公章）及以下：

1）每批货送达采购人指定地点时，剩余有效期须大于此产品有

效期时间的一半或以上。

2）包装要求：必须采购预包装产品。包装执行标准符合国家相

关标准。包装标识清楚。产品有多种规格的，具体规格由双方协商确

定，以便于运输存储使用为原则。

3）每批货均需提供食品生产厂家出具的《出厂检验合格证》。

注：在合同履行过程中，采购人将不定期组织抽样送检，如发现重金

属超标、掺假等不符合食品健康安全要求的情况，将拒绝接收该批次

产品，并由供应商承担检测费用扣除 20%的履约保证金，发生两次扣

全部履约保证金并终止合同。

6、生活用品类

名称 规格 下浮率 备注

卫生巾、洗衣粉、杯

子、水果刀、纸巾、

毛巾、牙膏、牙刷、

洗发水、沐浴露、香

皂、肥皂、衣架、面

盆、拖鞋、雨伞等

能在京东自营、舞东

风、红旗超市市调的

规格品牌商品。

以采购人在京东自

营购买的同品牌同

等级同质量同规格

价格的商品单价为

市场价标准，以市场

价为基础下浮不低

于 40%作为结算价

格，且单价不得高于

海霸王等大型批发

市场同品牌同等级

同质量同规格价格

批发价。一个季度确



定一次结算价格，作

为下一季度的执行

价格。

（1）执行标准：符合相应国家执行标准，交货时提供持国家

合格资质第三方检验机构的检验报告复印件并加盖投标人公章）及以

下：

1）包装要求：包装执行标准符合国家相关标准。包装标识清

楚。产品有多种规格的，具体规格由双方协商确定，以便于运输存储

使用为原则。

2）每批货送达采购人指定地点时，剩余有效期须大于此产品

有效期时间的一半或以上。

3）每批货均需提供商品生产厂家出具的《出厂检验合格证》。

注：在合同履行过程中，采购人将不定期组织抽样送检，如发现国家

相关标准的情况，将拒绝接收该批次产品，并由供应商承担检测费用

扣除 20%的履约保证金，发生两次扣全部履约保证金并终止合同。

三、商务要求

（一）配送时间及要求：

应在请购后 24小时内送达至指定位置。应急配送要求应在 30分

钟内送达至指定位置。

（1）供应商针对本项目配备专用配送车辆，配送车辆应符合相

关卫生要求，做到每日清洗、消毒并做好消毒记录。

★（2）从事配送人员须持有有效的健康证。

★（3）供应商保证配送商品质量、数量、送货时间等均符合采

购人要求。如遇不可抗力造成送货延误的，经采购人同意后，供应商

应按采购人另行指定的地点和时间及时送达。

（4）供应商须为本项目确定一名项目负责人。并明确 1 名驻点

服务人员。供应商与采购人均需安排专人负责联系（电话、短信、QQ

信息），并确认产品需求量、配送时间及配送要求。

（5）供应商应建立严格的管理记录档案，详细记载购入产品的

种类、数量和时间。

（6）供应商应具备各项应急措施，有明确应急联系人，保证在



各种市场变化及遇突发事件下，能保证货品数量、质量并能及时满足

食堂食品及原材料供应；

（7）供应商须针对我院实际情况制定配送方案；

★（8）供应商需提供在疫情期间对仓储基地、车辆进行过新冠

病毒环境检测、人员新冠肺炎检测证明，并承诺中标后定期对上述三

项进行定期检测。

★（二）服务地点：四川省人民医院营养科。

★（三）服务期：1年。

★（四）项目实施时间：2022 年 11 月 6日-2023 年 11 月 5 日。

★（五）质保期：按国家标准执行。

★（六）资金支付条款：产品经营养科工作人员验收合格后，根

据合同约定价格，按实际验收数量计算货款。双方在每月 15日根据

送货清单核对上月实际用量，核对无误后，供应商按照双方核对后的

金额开具正规发票、连同请款资料送交营养科财务协管员。自收到供

应商发票及请款资料之日起 2 个月内支付货款。

★（七）售后服务方案：

（1）保质期按产品出厂标准执行，在保质期内出现质量问题，

供应商在接到通知后两小时内到场，并更换货物。

（2）供应商应指派专人负责与本院联系售后服务相关事宜。

★（八）验收标准：

⑴采购人按照招标文件和合同明确的包装、质量、配送、服务等

要求进行验收。

⑵供应商每次配送的货物须确保产品外包装完整无破损，标识完

整规范，在确认食品符合卫生、安全标准后，完善食品交接手续，经

交货与收货双方签字后方可入库储藏。供应商提供的食品必须明确其

食品生产日期、保质期、生产批次。食品保质期符合要求。

⑶在服务期内，采购人有权抽取供应商所配送的物资送至具有食

品、粮油类检验资质的第三方检验机构进行 2 至 3次检验，送检费用

由供应商承担。如供应商配送的产品不符合我院的《食材验收标准》，

则我院有权退回当批次产品，我院将从履约保证金中收取当此订单总

金额 20%的违约金，若履约保证金不足以支付违约金，则从往期或之



后货款中予以扣除。如供应商供应的产品质量不符合国家卫生标准，

立即退回当批次产品，产生的罚款费用由供应商全额承担，根据依据

供应商考核条款进行处罚，且供应商应向我院赔偿由此带来的一切损

失。

⑷若供应商所提供物资的质量因不符合相关质量标准，导致采购

人被市级监管部门处罚，立即退回当批次产品，所产生的罚款费用由

供应商全额承担，供应商应向采购人支付当日全部（所有食材合同）

货款20%的违约金，同时供应商应向采购人赔偿由此带来的一切损失。

还应对由此引起的其他延续损失给予全额经济赔偿（包括医疗、声誉

等），并承担其他相应法律责任。情节严重者终止合同，供应商缴纳

的履约保证金不再退还。

⑸因供应商供货质量原因，引起采购人食品安全事故，应按照新

《食品法》及相关规定，除赔偿当期的原材料损失外，还应对由此引

起的其他延续损失给予全额经济赔偿(包括医疗、声誉)，并承担其他

相应法律责任。

⑹超过时限和未按要求提供相关证明材料的，采购人有权拒收。

⑺供应商需承诺所提供的物品必须符合国家有关标准，有产品检

验报告。所提供的预包装必须有明显“SC 标志”。不得有掺假、变

质、变味、 过期等现象出现，严禁伪劣、假冒、无证不合格物品进

入仓库。按等级保质保量完成供货。有明确的商品标签，有生产日期、

保质期、质量等级。

附件：《四川省人民医院营养科食材验收标准》

★（九）违约条款

（1）供应商累计 3 次不能按合同和订单的约定向采购人交付货

物的，则采购人有权单方解除合同。（违约金可从当批货款中扣除）。

（2）经双方认可的签定机构鉴定若因归责于供应商的原因产品

质量不合格，从而对采购人、第三人造成损害、损失的，供应商应承

担签定费用，并向采购人、第三人承担损害赔偿责任。（损失赔偿金

可从当批货款中扣除）

（3）采购人每月根据供应商评价表对供应商进行考核，存在以

下情况的：（1） 因配送食材质量、卫生安全引发食品安全事故；（2）



质量因不符合相关质量标准，导致我院被各级监管部门处罚；（3）

在配送期间相关资质失效、丧失或由此出现被相关部门行政处罚；（4）

经检检，发现两次及以上所配送食材质量不符合国家相关规定或招标

文件、合同相关要求：（5）合同货物降价，累计 3 次未及时下调供

应价格并告知我院。我院有权解除合同，供应商除赔偿当期的供应货

物损失外，还应对由此引起的其他延续损失给予全额经济赔偿（包括

医疗、声誉等），并承担其他相应法律责任。（损失赔偿金可从当批

货款中扣除）

（4）采购人发现供应商投标时的承诺、公司状况与实际运行严

重不符合，影响采购人正常工作时，则采购人有权单方解除合同，供

应商赔偿因解除合同期间对采购人造成所有损失。（损失赔偿金可从

当批货款中扣除）

（5）如供应商配送的产品不符合采购人《食材验收标准》，则

采购人有权退回当批次产品，拒付该批次产品货款，且供应商应向采

购人支付当日全部（所有食材合同）货款 20%的违约金；如供应商供

应的产品质量不符合国家卫生标准，立即退回当批次产品，产生的罚

款费用由供应商全额承担，且供应商应向采购人赔偿由此带来的一切

损失。（违约金可从当批货款中扣除）。

（6）如供应商未按时按量将产品送到采购人指定的地点，采购

人为了保证生产所需在市场采购的同等级产品，所产生的差价由供应

商承担，同时供应商应向采购人支付当日全部（所有食材合同）货款

20%的违约金。（违约金可从当批货款中扣除）。

（7）因产品质量问题引起第三方（就餐者、食堂）投诉，一经

查实，对未造成事故的，供应商应向采购人支付当日全部（所有食材

合同）货款 20%的违约金；因产品质量问题致使采购人或第三方受到

损害的，供应商应向采购人支付所有食材合同执行金额的20%违约金，

且供应商应承担全部赔偿责任，包括但不限于采购人的损失、第三方

向采购人索赔的所有费用，根据情节严重程度，采购人有权解除合同。

（违约金可从当批货款中扣除）。

（8）紧急订货应在 30分钟内送达指定地点，如果因送货地点错

误或逾期送货的，供应商承担违约责任，每发生一次违约行为，供应



商应向采购人支付当日全部（所有食材合同）货款 20%的违约金，从

当次货物中抵扣。（违约金可从当批货款中扣除）。

★（十）其他需求：

符合《食品安全法》相关要求

(1)配送的食材需具有追踪溯源标识或记录记载，并可实现追踪

溯源；

(2)不能配送转基因食材；

(3)应配合我院国家紧急医学救援队食品类应急物资储备。

★（十一）其他要求：

1、干杂调味品：所投产品单价不得高于海霸王等大型批发市场

同品牌同等级同质量同规格价格批发价。(提供承诺函，格式自拟)

2、奶类：所投产品单价不得高于海霸王等大型批发市场同品牌

同等级同质量同规格价格批发价。(提供承诺函，格式自拟)

3、蛋类：所投产品每斤价格不超过成都农贸市场(清溪菜市)购

买的同品种同质量同等级鲜鸡蛋价格。(提供承诺函，格式自拟)

4、饮料等：所投产品单价不得高于海霸王等大型批发市场同品

牌同等级同质量同规格价格批发价。(提供承诺函，格式自拟)

5、预包装食品类：所投产品单价不得高于海霸王等大型批发市

场同品牌同等级同质量同规格价格批发价。(提供承诺函，格式自拟)

6、生活用品类：所投产品单价不得高于海霸王等大型批发市场

同品牌同等级同质量同规格价格批发价。(提供承诺函，格式自拟)

本章节带★项为实质性要求，不满足视为无效投标。

附件（本项不作为投标文件评审内容，仅告知投标人后期采购人的验

收考核要求）:

营养科食材（毛菜）验收标准

总则

一．本标准严格执行国家《食品安全法》。在保证食品安全的基础上，

为病人及医务工作者提供高品质的就餐体验。同时减少损耗提高原料



利用率，制定该标准。

二．在营养科食堂、职工食堂所有原料及用品均按此标准验收：

（一）定点采购协议签订的供应商应在索证及资质齐全的情况下方可

在采购提交请购后供货。

（二）原则上不采购冷冻动物原料，如有特殊产品需求，经管理员允

许可定量采购，供货商家须提供该批次冷冻食品的检疫证原件。

（三）干调农副产品类供应商应提供原料的检验报告。

细则

一．农副产品类
序

号
品种

需检

证件

检验

方法
检验标准 不合格判定标准 图片

干货

1 花生米 ——
一看

二闻

看：颗粒饱满，且无硬质感。

闻：有较淡清香。

看：不整齐，破碎粒较多。

尝：口感较青涩。

2 黄豆 ——

一看

二闻

三尝

看：鲜艳有光泽，颗粒饱满且整齐均匀，无破

瓣，无缺损，无虫害，无霉变。

闻：正常的香气和口味。

尝：牙咬豆粒，发音清脆成碎粒。

看：色泽暗淡，无光泽，

颗粒瘦瘪，不完整，大小

不一，有破瓣，有虫蛀。

闻：有酸味或霉味。

3 绿豆 —— 一看 看：颜色绿而油亮，颗粒饱满。

看：褐色、发灰，表面白

点多或绿豆中空壳较多。

4 枣 ——

一看

二闻

三尝

看：干燥、掰分枣肉不见断丝；颗粒大而均匀，

果形短壮圆整，皱纹少而浅，核小，皮薄，肉

质细实、甜性足。

闻：清香味，无异味。

尝：无酸、苦、涩味。

看：变小，呈暗黑色。

摸：手感松软粗糙。

尝：口感粗糙，甜味不足

或带酸涩味。



5 枸杞 ——
一看

二尝

看：呈椭圆形或纺锤形，略压扁。表面鲜红色

至暗红色，具不规则的皱纹，略有光泽，一端

有白色果柄痕。肉质柔润，内有多数黄色种子；

扁平似肾脏形。以粒大、肉厚、种子少、色红、

质柔软者为佳。

尝：味甘；性平。

看：颜色特别鲜红的，光

光亮亮的可能是“毒枸

杞”，颜色略发暗，略带

土色的是天然枸杞。

摸：有粘黏感，天然枸杞

则相对干燥。

尝：拿一颗放入口中咀嚼，

有很重的酸苦味。

6 干香菇 ——

一看

二闻

三摸

看：香菇的菌盖厚的、完整的，以不全开启的

为好；菌褶整齐细密的；菌柄短而粗壮的；边

缘内卷、肥厚的为好；黄褐或黑褐色，以色泽

鲜明亮丽的为好。

闻：具有浓郁的、特有的香菇香气。

看：呈灰色，色泽阴暗。

闻：无香味，或有其他怪

味、霉味。

7 木耳 ——

一看

二摸

三尝

看：朵面乌黑有光泽，朵背略呈灰白色；肉厚

朵大，耳瓣舒展，体质轻。无杂质，无霉烂。

摸：较散，表面平滑，脆而易断。用手捏易碎。

看：色泽发白，表面有附

着物，粗厚或有僵块，易

粘朵结块。

摸：较重，表面粗糙；掺

糖黑木耳，手感粘、软。

8 银耳 —— 看

朵形似菊花，瓣大而松，质地轻；色白如银，

白中透明，有鲜亮光泽；个大如碗，朵片肉质

肥厚，胶质多，蒂小。

看：朵形小或未长成菊花

形；色泽发黄或色泽不匀，

有黑点、不透明；朵片肉

质单薄，无弹性，蒂大；

银耳容易破碎，碎片多，

杂质多。

9 紫菜 ——

一看

二闻

三尝

看：表面有光泽，片薄，呈紫褐色或紫红色。

闻：气香。

尝：口感柔软，有芳香味。清洁而无杂质。

看：表面光泽差，片张厚

薄不均匀，呈红色并夹杂

有绿色。

尝：口感及芳香味差；含

杂藻多，有夹杂物。

10
米粉

粉丝

①生产日

期

②合格证

③生产厂

家

一看

二摸

看：色泽洁白，带有光泽。

摸：粗细均有，有弹性，手感柔韧。

看：色泽灰暗，无光泽。

闻：香味淡薄，不刺鼻，

也不会令人打喷嚏。

摸：粗细不均匀，手感及

弹性较差。

尝：霉味、酸味、苦涩味。

二、副食类

（一）对这一类包装好的调料品主要检查包装上注明的生产日期、保

质期、规格、生产地等相关内容。对供货商要求出示单据，生产合格

证等相关证件。还有就是对标明的数量进行核对，确认后进行验收。

对照供货商的票据进行收取，对价格也要有所比较，看是否合理。对



另一类干菜、大料、干货等散装的料品验收时要查看是否有发霉、变

质的现象。检查没有质量问题的就上秤秤取，秤的时候注意核对供货

商出示的票据，秤的斤数一定要准确，与票据上的斤数相一致。
调料

1 醋

①生产日

期

②质检报

告

③正规厂

家

一看

二闻

三尝

看：桶口封闭，米醋为棕红色，或深

褐色，浓度适当，无悬浮物和沉淀物。

闻：有香气，米醋为醇香和醋香共存。

尝：酸味柔和，酸、甜、鲜、咸具有，

回味绵长。

看：桶口打开；色泽浅淡，

发乌；浓度稀薄，有沉淀

和悬浮物。

闻：打开瓶盖酸气冲眼

睛，无香味，口味单薄。

尝：除酸味外，还明显感

到有苦味和涩味。

2 酱油

①生产日

期

②质检报

告

③正规厂

家

一看

二闻

三尝

四验

看：桶口封闭，澄清透明，无沉淀、

沉渣；颜色呈枣红褐色或棕褐色，有

光泽，不发乌。

闻：浓郁的酱香、酯香和豉香，且无

其他不良气味。

尝：咸甜味适口，滋味鲜美、醇厚柔

长，诸味调和。

看：有悬浮物、杂物、渣

滓；颜色发乌。

闻：香气甚少或带有焦

味、糖稀味、酸臭味、霉

气和哈喇味。

尝：有酸、苦、涩、麻和

焦霉异味。

3 盐

外包装袋

上的各种

标识要规

范、齐全，

并贴有防

伪“碘盐

标志”；

质检报告

一看

二摸

三尝

看：白色、无明显的与盐无关的外来

异物。结晶整齐一致，坚硬光滑，呈

透明或半透明，颗粒均匀。

摸：干燥流动性好。

尝：味咸、无异味。

看：呈灰白色或淡黄色，

甚至暗灰色或黄褐色；晶

粒大小不均，光泽暗淡，

有易碎的结块；有结块和

反卤吸潮现象，有外来杂

质。

摸：潮湿，有粘手感。

尝：有轻微的苦味、涩味

或其他异味。

4 糖

外包装袋

上各种标

识要规

范、齐全。

质检报告

一看

二闻

三尝

四摸

看：绵白糖晶粒细小，均匀，颜色洁

白；红糖呈晶粒状或粉末状，干燥而

松散，不结块，不成团，无杂质，其

水溶液清晰，无沉淀，颜色有红褐、

青褐、黄褐、赤红、金黄、淡黄、枣

红等多种。

闻：有一种清甜之香，无怪异气味；

红糖有甘蔗的特殊清香味。

尝：绵白糖糖分浓度高，味觉感到的

甜度比白砂糖大；红糖口味浓甜带

鲜，微有糖蜜味。

看：绵白糖白中略带浅黄

色，或发黄、光度暗、无

光泽。

闻：有轻微糖蜜味，或有

酸味或其他气味。

尝：绵白糖有外来异味；

红糖有外来异味或焦苦

味。



5 味精

①生产日

期

②有效日

期

③质检报

告

一看

二闻

三摸/

尝

看：颗粒形状一致，色泽洁白光亮，

颗粒松散（含谷氨酸钠 90％以上的味

精呈柱状晶粒，含谷氨酸钠 80％～

90％的味精呈粉末状）；无杂质及霉

迹。

闻：无任何气味和异味。

摸：手感柔软、无粒状物触感。

看：色泽灰暗或呈黄铁锈

色，无光泽；颗粒大小不

一，粉未状者居多数，甚

至颗粒成团；有肉眼可见

的杂质与霉迹。

闻：有异臭味、化学药品

气味及其他不良气味。

6 淀粉

①生产日

期

②质检报

告

③正规厂

家

一看

二摸

三尝

看：粉色白净、有光泽。

摸：用手拍打装粉布包即见粉尘飞

扬，成把紧捏时，粉尘从指缝外喷，

松手时即全部散开，手感滑润，小块

极易松碎。

看：粉色灰白，粉粒不匀。

摸：成把紧捏不外喷，放

手后不易散开，手插入粉

袋，中心发热。

7 蛋

①养殖许

可证

②质检报

告

一看

二闻

三摸

看：鲜鸡蛋外壳有一层白霜粉末，用

灯光照，鲜蛋蛋清透明，蛋清、蛋黄

界线分明，空头很小，呈橘红色，蛋

内无黑点、红影，外表无裂纹，打开

无散黄。

看：不新鲜的蛋，用灯光

照时（手电筒等）蛋清发

黄或有黑点，黄清不分

明，坏蛋则有大片黑块。

另，外壳有较大破损，打

开黄散清泻。

（二）具体副食类验收标准如下：

1、鸡蛋：优质的鸡蛋一般是蛋壳干净、有光泽、壳上有一层白霜、

色泽鲜明。用手触摸蛋壳粗糙，相互碰击声音清脆，手握鸡蛋摇动无

声，验收时注意看筐底是否流汤，表层有无烂的，脏的，对照鸡蛋的

特征，检查是否新鲜。

2、盐、鸡精、味精、醋等袋或箱装的调料验收时应注意：主要检查

包装上的生产日期、保质期、生产厂地、规格等。要随机抽取其中一

件看是否与包装上的规格相一致，没有质量问题或其他问题就对照供

货商给出的票据进行验收。

3、全料类：这一类散装的料品在验收时注意检查里面是否含有杂质，

有无烂的、碎的、小石子等。另外，还要检查料品的干燥度、色泽，

是否有异味。核对确认没有质量问题就对照票据上的斤数进行验收。

处罚机制

一、质量要求（匹配以上验收标准）

（一）原则上供应商应以较低的价格提供较优的原料

1.到有效日期不满效期的 1/3（预包装食品）；



2.各票据检验报告不齐全；

3.包装损坏原料裸露；

4.动、植物原料新鲜过量水份；有异味不满足验收标准。

（二）以月为单位：

质量问题第一次：不影响科室正常工作流程并能迅速补齐商

品，口头警告。

质量问题第二次：月底考核扣 1分。

质量问题第三次：管理员约谈，并扣除当日货品金额 10%，月

底考核扣 2分。

严重质量问题影响科室正常操作或当月质量问题超过 3 次：并

扣除当日货品金额 20%，月底考核扣 3分。

二、时间：

（一）供应商应在协议约定（或请购要求）时间按时送货，若有特殊

原因应不能按时送达需提前告知管理员。库房并作好相关记录以被供

应商考核查阅。

（二）时间

类别 收货时间 补货时间
弹性时

间

生鲜

蔬菜
上午 6:50 9:00 以前 10 分钟

下午 3:00 4:00 以前 10 分钟

肉
上午 7:10 8:30 以前 10 分钟

下午 3:00 4:00 以前 10 分钟

鸡鸭鱼
上午 7:00 8:30 以前 10 分钟

下午 3:00 4:00 以前 10 分钟

面食
上午 7:00 7:30 以前 10 分钟

下午 3:00 4:00 以前 10 分钟



干调、易耗品 8:00-12:00 3:00-5:30 -

米、面、油 8:00-12:00 3:00-5:30 -

肠内制剂 8:00-12:00 3:00-5:30 -

（三）以月为单位：

迟到第 1 次：不影响科室正常工作流程，警告。

迟到第 2 次：不影响科室正常工作流程，月底考核扣 1 分。

迟到第 3 次：管理员约谈，并扣除当日货品金额 8%，月底考

核扣 2 分。

超过 3 次：并扣除当日货品金额 20%，月底考核扣 3分。

（四）迟到时长：除不可抗因素外，严重迟到超过 30 分钟，影响当

日食堂工作流程，扣除当日所有送货金额，月底考核扣 5 分。

三、数量

（一）供应商送货数量以请购数量为主，如遇到缺货的情况需在拿

到请购数量时第一时间通知管理员；并配合管理员及厨师长更换原

料。

（二）以月为单位：

送货数量不准确，不影响科室正常工作流程，口头警告。

送货数量不准确第二次：影响科室正常工作流程，月底考核

扣 1分。

送货数量不准确第三次：影响科室正常工作流程，管理员约

谈，并扣除当日货品金额 8%月底考核扣 2 分。

超过3次：影响科室正常工作流程，并扣除当日货品金额20%，

月底考核扣 3 分。

四、严格遵守如下管理规定

1.送货人员未经食堂相关人员同意，擅自出入操作间。

第一次，在不影响食品安全的情况下，给予口头警告。

不听劝告再次随意进出，在不影响食品安全的情况下，月底考

核扣 1 分。



不听劝告反复随意进出，存在影响食品安全的情况下，月底考核

扣 3分。

2. 送货车不按医院规定放置。不予收货，并交于保卫部处理。

3.货品不按医院和食堂规范放置。不予收货。

4.若非特殊情况，下班时间概不收货。
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