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	名称
	考核项目
	扣分标准（分）

	


草坪
	草坪剪草、修枝后，未及时清运草屑、枯枝，现场堆放时间不能超过 1 天，超过一天发现仍未清理的，每晚一天扣1分。
	
1

	
	草坪有明显（超过一平米）杂草、病虫害的，一处扣1分。
	1

	
	草坪遭明显踩踏或裸露，通知补栽后仍未及时（3天内）补栽的，一处扣1分。
	1

	
	由于养护不到位，导致草坪死亡且未及时补种的，每处扣2分。
	2

	
绿篱
	绿篱未及时修剪，每处扣1分。
	1

	
	绿篱丛下白色垃圾、枯枝树叶未清理，每处扣1分。
	1

	




树木
	树叶积尘、蜘蛛网未清洗，每处扣1分。
	1

	
	树木遭病虫害，但未死亡，每颗普通树木（胸径小于15 公分）扣2分。
	2

	
	普通树木（胸径小于15 公分）因养护不当导致死亡每棵扣4分。普通树木（胸径大于等于于15 公分）因养护不当导致死亡每棵扣8分。
	
4-8

	
	树木树枝未及时修剪，每处扣1分。
	1

	
	断枝、倒树一天内未及时处理，每次扣1分。
	1

	
	树木因缺肥、缺水，乙方未及时养护，导致树木生长不良，每颗扣1分。
	1

	
	学院内挂牌大树名树因养护不当导致死亡每棵扣20分。
	20

	
	全院树木大面积（超过30株）生虫、生病，每次扣10分。
	10

	
景观
	绿化带周边台面、栏杆，绿化带内标识、标牌等景观设施未清洁，发现一处扣1分。
	1

	
	水景干净无异味，水面无漂浮物，发现一处未清洁扣1分。
	1

	
盆花
	花盆败后未及时更换，一处扣1分。
	1

	
	盆花、盆套表面未清洁，一处扣0.5分。
	0.5

	
苗圃
	苗圃管理规范，播种、育苗、施肥及时；保持苗圃清洁卫生、有序；保管好各种工具、用具；节约使用水、电。违反规定一次扣2分。
	
2

	


综合工作
	接到群众对绿化的投诉，经查证属实的，每一次扣4分。
	4

	
	自查自纠工作记录、纸质工作未按要求完成，一次扣
	4

	
	无突发性应急预案（遭遇旱灾、水灾等自然灾害），扣4分。
	4

	
	超时或不按要求整改，一次扣4分。
	4

	
	未按时出席绿化检查、会议，一次扣4分。
	4

	
	凡因绿化工作未做好而导致甲方被上级部门通报批评，一次扣8分。
	8

	




农药、化肥管理使用
	农药、化肥管理，使用农药管理制度健全，有专人管理，有应急处置预案；农药领用台账健全，帐物相符。如有不符一次扣4分。
	

4

	
	严格按照安全操作规程使用农药，对过期报废农药、禁用农药、废弃的农药包装及其它含农药的废弃物等，必须严格按照国家环境保护法律、法规的有关规定处置，并做好详细记录。不得擅自将农药借出或转卖给他人。如有违反一次扣4分。
	

4

	
	未定期对全院的花草树木施肥、杀虫，或减少对全院树木使用化肥、农药，一次扣2分。
	2

	




服务水平
	绿化养护人员足额配置并且年龄符合要求，执行绿化养护时间到位。甲方日常考勤发现养护人员超龄，配备人员不到位。每人次扣4分。
	
4

	
	在规定服务时间内全体养护人员着装统一，佩戴胸卡，违反规定，每人次扣2分。
	2

	
	绿化养护工作有计划流程，保洁设备、工具、用品、药剂齐全。乙方根据甲方工作性质制定工作流程。违反规定扣2分。
	2

	
	对全院绿化垃圾清运不及时，或接到监管部门通知后，没有按时清运扣4分。
	4

	安全工作
	养护期间，因养护不到位产生安全事故造成后果的或者没有及时处置的一次扣10分。
	10

	

加分项
	出色完重大项活动、或迎检工作的后勤服务保障任务，受到上级部门或院领导表扬表彰的，每次加2分。
	2

	
	突发意外事故时，乙方果断正确处置，为甲方避免或显著减少事故损失和影响，经甲方认定后，可每次加1-5分。
	1-5

	
	乙方员工有好人好事行为，经甲方认定每次加1分。
	1




