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	1.物业管理区域内共用部位及共用设施设备运行和维修养护管理，对小区围栏、天然气表箱、文体设施等金属类
	1.综合服务要求1.1客户服务场所要求（1）有客户服务中心，配备必要的办公设施、设备。（2）公示物业
	1.综合服务要求1.1客户服务场所要求（1）有客户服务中心，配备必要的办公设施、设备。（2）公示物业服务
	岗位
	人数
	配置说明
	项目经理
	1
	项目管理的第一责任人，负责项目的全面工作。具备3年及以上类似物业管理项目的项目经理工作经验（提供加盖
	客户服务
	2
	负责小区物业管理服务综合工作。（按招标文件6.1内容进行承诺）
	综合维修人员（含电梯管理人员）
	2
	1、负责小区内土建、给排水、弱电、电梯管理及其他设施设备维修维护工作。
	2、其中一人具有有效的特种设备操作证（低压电工和高压电工），提供证书复印件。
	3、其中一人具有有效的特种设备安全管理人员证（项目代号：A4）或特种设备安全管理和作业人员证（项目代
	4、并提共2人身份证复印件
	保洁
	14
	负责小区环境卫生清扫、维护、垃圾清运等，其中外场地4人，楼道卫生7人，垃圾清运3人。（按招标文件6.
	绿化员
	2
	负责小区绿化养护管理。
	具有绿化工或花卉工、园艺工等证书（提供相关证书复印件及身份证复印件）
	秩序   维护员
	16
	其中秩序维护队长1人，维护员5人，安防控制室1人，大门（监控室）4人，巡逻5人。
	其中至少2人具有有效的职业资格证书[中级工：消防设施操作员或建（构）筑物消防员证]，提供证书复印件及
	总计
	37
	★五、其他要求：（1、按招标文件6.1内容进行承诺；2、按招标文件要求填写分项报价明细表，分项报价明


